Allianz ()

Poistnik

Obchodné meno: Obec Zabokreky nad Nitrou
E-mail: starosta@zabokrekynadnitrou.sk
Telefon: +421903725051

P.¢. |Vozidlo Poistenie

VIN: 81023960000000000

Znacka vozidla:

Balik COMFORT
Limit plnenia PZP: 6 450 000 EUR pre $kody na zdravi/1 300 000 EUR pre $kody na majetku

Limit plnenia pre tirazové poistenie: 3000 EUR pre pripad smrti/6000 EUR pre pripad trvalych
nasledkov v désledku Urazu

AVIA
Model vozidla: Zaciatok poistenia uzatvoreneho balika: 14.08.2024
30 Asistencné sluzby: nedojednané
Rocné poistné za uzatvoreny balik: 330,72 EUR
Poistné

CELKOVE ROCNE POISTNE NA UHBA®Y2 EUR

Lehota platenia:

ro¢na splatka [ ] polrogné splatky [ | 3tvrtrogné spldtky

Informacie o ziskatelovi

Priezvisko a meno/obchodné meno:

Paldk Viliam | Paldk Viliam

E-mail:

viliam.palak@os.allianz.sk

Telefon:

+421905251489

Platnost ponuky je 70 dni.

Cislo ponuky: 64861248



TABULKA POISTNYCH BALIKOV A KRYTIA

NAZOV KRYTIA COMFORT PLUS EXTRA MAX

POVINNE ZMLUVNE POISTENIE
PRAVNA POMOC

ASISTENCNE SLUZBY (ZAKLADNE)

URAZOVE POISTENIE (ZAKLADNE) --

*Plati pre vozidla nie starSie ako 6 mesiacov a po dobu uvedenu v poistnej zmluve. Plati len
pre osobné a malé nakladné vozidla s celkovou hmotnostou do 3,5 t.



Allianz ()

Zaznam o rokovani financného agenta
s klientom pred uzatvorenim
poistnej zmluvy — posudenie klienta

v zmysle § 35 zak. ¢. 186/2009 Z.z. o finan¢nom sprostredkovani
a financnom poradenstve a o0 zmene a doplneni niektorych
zakonov (dalej len ,,zakon o finanénom sprostredkovani®)

14.08. 2024 Poistovatel
Infolinka Nazov Allianz - Slovenska poistoviia, a.s.
+4,21250 12? 22,2 Adresa Pribinova 19, 811 09 Bratislava, Slovenska republika,
allianz.sk/moj-allianz . o

ICO: 00 151 700, DIC: 2020374862,
Asistenéné sluzby spolo¢nost zapisand v Obchodnom registri vedenom
+421250122 222 Mestskym sidom Bratislava lll, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 196/B

llianz.sk/odtah o )
allianz.sk/odta (dalej len ,,Allianz®)

Poistné udalosti
+4212 50 122 222 Finanény agent

allianz.sk/skoda Obchodné meno Palak Viliam
Meno a priezvisko Viliam Palak
Trvaly pobyt/sidlo Zabokreky nad Nitrou 580, 95852 Zabokreky nad Nitrou
Pravna forma széo
Email viliam.palak@os.allianz.sk
Telefonicky kontakt +421905251489

(dalej len ,,finanény agent*) ktory kona na zaklade pisomnej zmluvy s Allianz,
predmetom ktorej je vykon financ¢ného sprostredkovania v sektore poistenia alebo
zaistenia, priCcom tato pisomna zmluva ma vyhradna povahu

Klient

Obchodne meno Obec Zabokreky nad Nitrou

vaalﬁ pobyt/sidlo Zabokreky nad Nitrou 216, 95852 Zabokreky nad Nitrou
Ico 00311375

Email starosta@zabokrekynadnitrou.sk

Telefonicky kontakt +421903725051

Cislo PZ 9300053834

(dalej len ,,klient*) spisali tento zdznam o poziadavkach a potrebach klienta, jeho
skusenostiach a znalostiach tykajucich sa poistenia, ktoré je predmetom
sprostredklvane] poistnej zmluvy so spolo¢nostou Allianz a o jeho financnej situdcii, a
to s ohfadom na povahu poistenia, ktoré je predmetom sprostredkivanej poistnej
zmluvy.
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Allianz ()

14.08. 2024

Infolinka
+421 250122 222
allianz.sk/moj-allianz

Asistencné sluzby
+421 250122 222
allianz.sk/odtah

Poistné udalosti
+421 250122 222
allianz.sk/skoda

Kde ste sa prvykrat dozvedeli o tomto poisteni/produkte?

Iné

Predmet zabezpecenia, potreby klienta

Automobil: PZP

1. Klientovi je odporucany poistny produkt
(priloha €. 1: Navrhnuta ponuka finanénym agentom):

vid navrh

2. Klient ma vo vztahu k pozadovanému poisteniu tieto Specifické poziadavky:

nema

3. Klient vyslovne odmietol poistit nasledujtice rizika, a to aj napriek skutocnosti, ze
na moznost ich poistenia bol upozorneny:

nie

4, Klient uviedol iné skutocnosti:

nie

5. Klient ma predchadzajiice skusenosti a znalosti tykajtice sa poistenia, o ktoré ma
zaujem:

neuvedené

6.V pripade investicného Zivotného poistenia klient pozna pripadné financné rizika
(napr. riziko straty) tohto produktu:
nevztahuje sa na PZ

7.V pripade uzatvorenia poisteni pre pripad tirazu alebo choroby ma klient zaujem o:

nevztahuje sa na PZ
nevztahuje sa na PZ

8. Klient po informovani finanénym agentom si uvedomuje rozsah finanénych
zavizkov, ktoré mu vyplyvaju z poistného produktu, pre ktory sa rozhodol:
ano

9. Klient sa rozhodol pre konkrétny poistny produkt

vid navrh

Sposob poskytnutia predzmluvnej dokumentacie

Informacny dokument o poistnom produkte (IPID)/neZivotné
poistenie

Datum najblizsieho stretnutia neuvedené
Téma najblizSieho stretnutia  neuvedené

>

O
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Allianz ()

14.08. 2024

Infolinka
+421 250122 222
allianz.sk/moj-allianz

Asistencné sluzby
+421 250122 222
allianz.sk/odtah

Poistné udalosti
+421 250122 222
allianz.sk/skoda

Vyhlasenie finanéného agenta

1. Po vyhodnoteni informacii klienta finan¢ny agent potvrdzuje, Ze vybrany poistny
produkt - program Allianzu je pre klienta vhodny.

2. Klient nema k dispozicii kontaktné tidaje na finanéného agenta.

Informdacie pre klienta v zmysle § 32 zakona o finanénom sprostredkovani

1. Informacia o existencii a povahe odmeny, ktoru prijima financny agent za
financné sprostredkovanie vo vztahu k uzatvaranej poistnej zmluve: povaha
odmeny je penazna provizia. Financny agent takdto odmenu za sprostredkovanie
prislusnej poistnej zmluvy od Allianzu prijima.

2. Klient ma moZnost poZiadat finanéného agenta o informaciu ohladne vysky
odmeny, ktoru prijima finanény agent za sprostredkovanie poistnej zmluvy od
Allianzu, pricom klient o takiito informaciu finanéného agenta neziada. Ak klient
o takuto informaciu Ziada, financny agent poskytuje klientovi informaciu o
vyske odmeny, ktoru prijima finan¢ny agent od Allianzu za sprostredkovanie
poistnej zmluvy.

Informacie pre potencialneho klienta a klienta v zmysle § 33 zakona o
finanénom sprostredkovani

1. Podmienky sprostredkivaného poistného produktu a prdvne ndsledky uzatvorenia
poistnej zmluvy su definované ustanoveniami Obcianskeho zakonnika, poistnej
zmluvy, ktorou sa dany produkt uzatvara a poistnych podmienok a dalsich
dokumentov, na ktoré sa taka poistna zmluva odvolava.

Uzatvorenim poistnej zmluvy, ktorej predmetom je sprostredkivany poistny produkt,
vzniknu klientovi naroky z poistenia za podmienok uvedenych v poistnej zmluve a
zaroven povinnost platit poistné vo vyske dohodnutej v poistnej zmluve. Allianz je ako
poistovria povinna pri poskytovani poistnych produktov dodrziavat podmienky
stanovené platnym zdkonom o poistovnictve, ktory zaroven urcuje spdsoby a systém
ochrany pred zlyhanim poistovni pri vykone ich ¢innosti. Dozor nad ¢innostou Allianzu
vykonava Narodnd banka Slovenska (NBS). Finanény agent je zapisany v registri,
podregister poistenia alebo zaistenia, zoznam viazanych finan¢nych agentov
vedenom zo strany Narodnej banky Slovenska. Registracné cislo finanéného agenta je
uvedené na prvej strane tohto zdznamu. Udaje o finanénom agentovi je moZné overit
na internetovej stranke NBS www.nbs.sk.

2. Finan¢ny agent nema na zdkladnom imani alebo na hlasovacich pravach Allianzu
kvalifikovanud ucast. Zaroven Allianz alebo osoba ovladajuca Allianz nema na
zakladnom imani alebo hlasovacich pravach finan¢ného agenta kvalifikovanu Gcast.
Klient moze podat staznost na vykondvanie finanéného sprostredkovania finanénym
agentom pisomnou formou na adresu Allianz — Slovenskej poistovne, a. s., Pribinova
19, 811 09 Bratislava. Osobitnym predpisom upravujicim mimosudne vyrovnanie
sporov vyplyvajucich z finanéného sprostredkovania poistenia je platny zakon o
medidcii, resp. platny zdkon o rozhodcovskom konani.

3. Podstatné naleZitosti poistnej zmluvy su definované ustanoveniami Obcianskeho
zakonnika (OZ) a poistnej zmluvy, ktorou sa dany produkt uzatvara (v zmysle OZ
poistna zmluva obsahuje najma vysku poistnej sumy, v pripade poistenia os6b vysku
zaruéenej poistnej sumy; vysku poistného, jeho splatnost a ¢i ide o jednorazové
poistné
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Allianz ()

14.08. 2024

Infolinka
+421 250122 222
allianz.sk/moj-allianz

Asistencné sluzby
+421 250122 222
allianz.sk/odtah

Poistné udalosti
+421 250122 222
allianz.sk/skoda

alebo beZné poistné; poistnd dobu; udaj o tom, ¢i je dohodnuté, Ze v pripade poistenia
0s6b sa bude opravnena osoba podielat na vynosoch poistovatela a akym spésobom;
prava a povinnosti poistovatela, poisteného a toho, kto s poistovatelom uzatvara
poistnu zmluvu; vysku odkupnej hodnoty, ktoru poistovatel vyplati v pripade poistenia
0s06b pri pred¢asnom ukonceni poistenia).

Klient zaplatenim poistného/odstihlasenim navrhu potvrdzuje spravnost a
uplnost tohto zaznamu. Zaroveri zaplatenim poistného/odsuhlasenim navrhu
potvrdzuje, Ze vSetky informacie v zmysle tohto zdéznamu mu boli poskytnuté v
dostatocnom casovom predstihu pred uzatvorenim poistnej zmluvy, ktorej
predmetom je sprostredkivany poistny produkt a Ze so vSetkymi informaciami
uvedenymi v tomto zdzname sa oboznamil a Ze prevzal kdpiu tohto zaznamu. Klient
berie na vedomie, Ze informacie nachadzajuice sa v tomto zdzname poskytuje
finanénému agentovi v zmysle platného zakona o finanénom sprostredkovani, a ze
budu spracivané v informacnom systéme finanéného agenta, resp. Allianzu. Klient
zérover berie na vedomie, Ze tento zaznam nie je navrhom na uzatvorenie poistnej
zmluvy niektorej zo zicastnenych stran v zmysle prislusnych obcianskopravnych
predpisov. Klient zaplatenim poistného/odsuhlasenim navrhu potvrdzuje, Ze na
sprostredkuvany poistny produkt mu bol poskytnuty predzmluvny dokument a mal
dostatok ¢asu na oboznamenie sa s jeho obsahom a jeho zvazenie. Klient
zaplatenim poistného/odsuhlasenim navrhu potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté
informacie vyplyvajuce z platnych pravnych predpisov upravujicich ochranu osobnych
udajov.

Uvedené informdcie su uvedené v poistnej zmluve alebo v poistnych podmienkach,
ako aj na webovom sidle Allianzu. Klient berie na vedomie, Ze méa pravo poziadat
Allianz o poskytnutie tychto informacii v tlacenej podobe.

Vyhlasenie klienta k elektronickej komunikacii

Ma zaujem komunikovat s poistoviiou elektronicky

ano
Ma pravidelny pristup na internet 4no
Bol oboznameny o vyhodach, povinnostiach a dopadoch 4no

vyplyvajucich pre klienta v stivislosti s elektronickou komunikaciou

Suhlas klienta so spractivanim osobnych udajov na ucel evidencie svojej osoby z

dovodu neskorsieho kontaktovania finanénym agentom a poskytnutia finanéného
sprostredkovania:

Klient zaskrtnutim policka suhlasu v tejto ¢asti zaznamu ddva finanénému agentovi
dobrovolny suhlas so spracivanim svojich osobnych udajov na ucel evidencie svojej
osoby z dévodu neskorsieho kontaktovania finanénym agentom a poskytnutia
finanéného sprostredkovania, a to v rozsahu: meno, priezvisko/obchodné
meno/nazov, datum narodenia/ICO, adresa trvalého pobytu/sidla/miesta podnikania,
emailova adresa a telefonicky kontakt.

Tento suhlas udeluje klient na dobu 1 roka od poskynutia suhlasu. Klient berie na
vedomie, Ze suhlas méze kedykolvek odvolat, a to pisomnym oznamenim zaslanym na
adresu financéného agenta. Zaroven klient potvrdzuje, Ze mu boli poskynuté informacie
podla ¢lanku 13 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b pri spractivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa rusi smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane osobnych udajov).
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14.08. 2024

Infolinka
+421 250122 222

allianz.sk/moj-allianz
Asistencné sluzby
+421 250122 222

allianz.sk/odtah

Poistné udalosti
+421 250122 222
allianz.sk/skoda
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Poistenie vozidiel
Informacny dokument o poistnom produkte

Elimmn (1)

Spolo¢nost: Allianz — Slovenska poistovnia, a. s. Slovenska republika

Produkt: MOJE AUTO

Tento dokument Vam poskytuje stru¢ny prehlad kld€ovych informacii o poisteni vozidla. Kompletné informacie pred uzatvorenim
poistnej zmluvy a zmluvné informacie o poisteni vozidla su uvedené v poistnych podmienkach s nazvom ,MOJE AUTO —
SPRIEVODCA FLOTILOVYM POISTENIM* zo dfa 01. 08. 2024 a v navrhu na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy.

0 aky typ poistenia ide?
Poistenie vozidiel MOJE AUTO je komplexné poistenie motorového vozidla s rozsahom poistnej ochrany, ktora méze zahfiat
Skody spbsobené prevadzkou vozidla ostatnym u€astnikom cestnej premavky, Skody na poistenom majetku alebo zdravi ako aj
asistencné sluzby a pravnu pomoc. Poistenie je mozné uzatvorit' iba ako jeden z balikov COMFORT, PLUS, EXTRA alebo MAX.

Co je predmetom poistenia?

Poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu

prevadzkou motorového vozidla:

7/ nahrada Skody na zdravi a nakladov pri usmrteni,

7/ nahrada Skody vzniknuta poskodenim,
zni¢enim, odcudzenim alebo stratou veci,

/ asistenéné sluzby (technicka havaria,
zablokované dvere),

7/ UCelne vynalozené naklady spojené s
pravnym zastupenim pri uplatfiovani narokov
uvedenych narokov,

7/ nahrada uslého zisku.

Limity poistného plnenia (platia limity uzatvorené

v poistnej zmluve):

= 6450 000 EUR bez ohladu na pocet
zranenych alebo usmrtenych, pri vecnych
Skodach a uslom zisku je to spolu maximalne 1
300 000 EUR na jednu poistnu udalost

alebo do vysky

= 6450 000 EUR bez ohladu na pocet
zranenych alebo usmrtenych, pri vecnych
Skodach a uslom zisku je to spolu maximalne 3
000 000 EUR na jednu poistnu udalost

alebo do vysky

= 10 000 000 EUR bez ohladu na pocet
zranenych alebo usmrtenych, pri vecnych
Skodach a uslom zisku je to spolu maximalne 5
000 000 EUR na jednu poistnu udalost.

Spolu s poistenim zodpovednosti s poskytované aj
asistencné sluzby (zakladné), pravna pomoc
a Urazoveé poistenie (zakladné).

Poistné krytie je mozne rozsirit' aj o tieto rizika:
= Zivel,

= poziar, expldzia, implézia

= poskodenie zvieratom,

= asistencné sluzby (rozsirené),
= Urazové poistenie (rozSirené),
= odcudzenie,

= vandalizmus,

= rozbitie skla,

» havaria,

= finan¢na strata.

je predmetom poistenia?

S toru utrpel vodi€ motorového vozidla, ktorého prevadzkou bo
$ niknuta drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi motor
Skoda spbésobena vodicom poisteného vozidla, ktory v ¢ase vzniku Sk

Skody, ku ktorym doslo pri pretekoch a sutaZiach akéhokolvek druhu
a pripravnych jazdach k nim alebo ku ktorym doslo pri nesutaznych a

X

TV

ju sa krytia nejaké obmedzenia?

B tel ma narok na nahradu poistného plnenia z poistenia zodpc
o Osobila Skodu umyselne,

osoba viedla motorové vozidlo pod vplyvom navykovej latky,

osoba viedla motorovu vozidlo bez predpisaného vodigského opravne
osoba sposobila Skodu motorovym vozidlom,

o ktorom osoba, ktora ho viedla vedela, Ze jeho technicka sposobilos!
v prl’éinnejlsuvislosti so spbésobenou Skodou. V pripade ostatnych poi
sa poistné*plnenie znizuje za kazdu poistnu udalost o uzatvorenu spo
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a na mna vztahuje krytie?

H zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou motorového vozidla je platné na uzemi Statov oznacenych v

rozsah pre asistencné sluzby je definovany geografickym tGzemim Eurdpy, vratane eurdpskej Casti Turecka

a gréckej Casti Cypru, s vynimkou Bieloruska, Ruska, Ukrajiny a Moldavska.
Ostatné poistenia zahrnuté v baliku sa vztahuju na Skody, ktoré vznikli na geografickom uzemi Europy.

Aké mam povinnosti?

Pravdivo a Uplne odpovedat na vSetky otazky poistovatela tykajuce sa uzatvaraného poistenia.

Bez:zbytocného odkladu oznamit’ kazdi zmenu tykajucu sa udajov v poistnej zmluve.

Bez zbytocného odkladu oznamit’ skuto€nosti, na zaklade ktorych zanika poistenie zodpovednosti.

Platit poistné v stanovenych lehotach jeho splatnosti.

Oznamit’ vznik Skodovej udalosti do 15 dni po jej vzniku, ak vznikla na tzemi SR, do 30 dni po jej vzniku, ak vznikla mimo Uzemia SR.

V pripade Skodovej udalosti odpovedat pravdivo a Uplne na otazky poistovatela tykajuce sa jej vzniku, pri€iny, priebehu a rozsahu.
Vykonat' obhliadku vozidla a vyhotovit' jeho fotodokumentaciu podfa navodu v pripade, ak je pozadovana poistovatelom, do vykonania tak

Kedv a ako uhradzam platbu?

Ako mdzem zmluvu vypovedat? ohdn

Poistnd zmluvu mézete pisomne vypovedat’

= do dvoch mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy, vypovedna lehota je 8 dni, jej uplynutim poistenie zanikne,

= ku koncu poistného obdobia, pric¢om vypoved musite dat pisomne aspor 6 tyzdriov pred jeho uplynutim,

= po poistnej udalosti do jedného mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného plnenia, vypovedna lehota je 15 dni
a jej uplynutim poistenie zanikne.

Poistenie vozidla mézete pisomne vypovedat':
= do dvoch mesiacov od dopoistenia vozidla do poistnej zmluvy, sak s
= ku koncu poistného obdobia, pricom vypoved musite dat pisomne aspon Sest tyzdnov pred jeho uplynutim,
= po poistnej udalosti do jedného mesiaca od vyplaty alebo zamietnutia poistného plnenia, vypovedna lehota je 15 dni
a jej uplynutim poistenie zanikne.

Poistenie vozidla zanika aj okamihom zaniku motorového vozidla, zapisom prevodu drzby motorového vozidla na ind
osobu, vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel alebo vyradenim z premavky na pozemnych komunikéciach,
oznamenim o kradezi motorového vozidla a zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzatvorena ngjomna zmluva
s pravom kupy prenajatej veci. Pri motorovych vozidlach, ktoré nepodliehaju evidencii vozidiel, poistenie zodpovednosti
zanikne vratenim zelenej karty poistovatelovi.

Poistovatel ma pravo na poistné za dobu do zaniku poistenia. Pripadné nespotrebované poistné Vam bude vratené.



Allianz ()

Datum 14.08. 2024
Finan¢ny agent Palak Viliam/Viliam Palak
Telefon +421905251489

Vec: Sprievodny list k Navrhu na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy poistenia MOJE AUTO

VazZeny klient,
dakujeme za Vas zaujem o poistenie MOJE AUTO. V prilohe Vam zasielame Navrh na uzatvorenie flotilovej poistnej
zmluvy.

K uzatvoreniu poistnej zmluvy dojde odsthlasenim navrhu. Postup odsuhlasenia je popisany v navrhu. Poistné prosim
uhradte na ucet Allianz — Slovenskej poistovne, a. s.:

Banka: IBAN:

Tatra banka, a. s. SK17 1100 0000 0026 2600 6702
Variabilny symbol: 9300053834

Specificky symbol: 2222222222

Suma na uhradu v EUR: 330,72 EUR

Odsuhlasenim navrhu potvrdzujete, Ze ste boli oboznameny s obsahom Navrhu na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy a
dostali ste dokumenty, ktoré su prilohou tohto listu. Venujte im prosim potrebnu pozornost a odlozte si ich pre pripadné
neskorsie pouZzitie.

Po uzavreti poistnej zmluvy Vam bude zaslana poistka pre MOJE AUTO spolu so zelenou kartou.
Ak sa chystate v nasledujucich drioch vycestovat do zahranicia a zelena karta Vam nebude dorucena pred terminom Vasej

cesty, poZiadajte prostrednictvom Infolinky +421 2 50 122 222 o jej urychlené zaslanie alebo navstivte najblizsie servisné
centrum a poziadajte o jej vystavenie. Pri Ziadosti o vystavenie zelenej karty sa preukazte dokladom o zaplateni poistného.

Viac o nasich produktoch a sluzbach najdete na www.allianz.sk

Pribinova 19, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, I€O: 00 151 700.



S Uctou

Allianz - Slovenska poistovnia, a. s.
Ing. Jozef Paska
¢len predstavenstva

Allianz - Slovenska poistovria, a. .
Juraj Dlhopolcek, MSc.
¢len predstavenstva

Prilohy:

Informacény dokument o poistnom produkte

Navrh na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy

Potvrdenie o poisteni zodpovednosti

Vyuctovanie poistného

Ocenovacie tabulky

Oznamenie o spracovani osobnych udajov

Poistné podmienky: MOJE AUTO — SPRIEVODCA FLOTILOVYM POISTENIM
VSeobecné podmienky elektronickej komunikacie

Pribinova 19, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, I€O: 00 151 700.



Allianz ()

@
MOJE AUTO — NAVRH FLO

Poistovatel: Allianz - Slovenskd poistoviia, a. ., Pribinova 19, 811 09 Bratislava, ICO: 00 151 700,

spolocnost zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 196/8
Zastupena: Ing. Jozef Paska — Clen predstavenstva

Juraj Dlhopolcek, MSc. — Clen predstavenstva

NAVRH NA UZATVORENIE FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY CiSLO 0200052824
POISTNA ZMLUVA CiSLO RRR]NI2UWKK]KR
Poistnik

Obchodné meno: Obec Zabokreky nad Nitrou

Sidlo spolo¢nosti:  Zabokreky nad Nitrou 216, 95852 Zabokreky nad Nitrou

E-mail: starosta@zabokrekynadnitrou.sk ICO: 00311375

Telefon: +421903725051

Osoba/Osoby opravnené konat v mene spolocnosti:

Meno a priezvisko: Cyril Cabadaj E-mail: starosta@zabokrekynadnitrou.sk
Telefon: +421903725051

Frekvencia platenia: ro¢nad splatka polro¢né splatky Stvrtro¢né splatky

Vyrocny den: 14. 08. [] []

Podmienky poistenia st upravené v nasledujticich dokumentoch: “MOJE AUTO — SPRIEVODCA FLOTILOVYM POISTENIM” zo dfia 01. 08. 2024 a
“OCENOVACIE TABULKY” zo dfia 01. 01. 2016 vydanymi poistovatelom.

Prvym poistnym obdobim poistnej zmluvy, ktorou je poistena flotila, je obdobie, za ktoré sa plati poistné v dohodnutych splatkach, zacina okamihom

Poistené vozidla s podmienkami dohodnutého poistenia st uvedené v ¢asti tohto ndvrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy ,Zoznam vozidiel”. Dalsie
vozidld je moiné poistit uzatvorenim dalSieho ,Zoznamu vozidiel”, ktory bude odkazovat na tento névrh na uzatvorenie poistnej zmluvy alebo na
poistnt zmluvu uzatvorenu tymto navrhom poistnej zmluvy.

Poistnik berie na vedomie, Ze ak v ¢ase vytvorenia tohto navrhu existuje iny platny navrh alebo iné platné navrhy flotilovej poistnej zmluvy, udaje o
vyrocnom dni, zaCiatku poistnej zmluvy a frekvencii platenia tento navrh prebral z najstarSieho platného navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy.

*ARC1193010*

Tl. €. 1194 / AMC / II. 2022



NAVRH NA UZATVORENIE FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY €iSLO 0200052224

Poistna zmluva je uzatvorena okamihom odsuhlasenia tohto navrhu poistnikom (akceptaciou). Lehota na odsuhlasenie tohto navrhu trva do 24. hodiny
(24:00) najskorsieho z dni zaciatku poistenia vozidla podla Zoznamu vozidiel, ktory je stcastou tohto navrhu, ak sa takyto deri zhoduje s ,Driom
vyhotovenia tohto navrhu®, inak trva do 24. hodiny (24:00) dna, ktory bezprostredne predchadza najskorsi z dni zaciatku poistenia vozidla podla
Zoznamu vozidiel, ktory je sicastou tohto navrhu. Za odsthlasenie tohto navrhu poistnikom sa povaiuje konanie, ktorym osoba/osoby opravnené konat
v mene poistnika v linku (hypertextovy odkaz na webov stranku) k tomuto navrhu poistnej zmluvy, ktory poistovatel doruci na e-mail 0s6b opravnenych
konat v mene poistnika, zadd/zadaju kod, ktory poistovatel doruci na telefénne ¢islo/Cisla os6b opravnenych konat v mene poistnika, a nasledne takto
zadany kdd potvrdi klikom na tladidlo ,Akceptovat®.

Poistenie zacina okamihom odsuhlasenia navrhu poistnikom, nie vSak skor ako driom, hodinou a minttou najskorsieho zo zaciatkov poistenia vozidla
podla Zoznamu vozidiel, ktory je st¢astou tohto navrhu. V pripade, Ze navrh nebude odsuhlaseny véas a riadne v lehote na jeho odsthlasenie, platnost
navrhu zanikne, poistna zmluva nebude uzatvorena a zaplatené poistné bude vratené.

VYHLASENIE POISTNIKA (ES)

Poistnik odsuhlasenim navrhu vyjadruje sthlas s tymto navrhom na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy. Poistnik odsdhlasenim ndvrhu potvrdzuje, Ze bol
s obsahom poistnych podmienok, ktorymi sa poistenia uzatvorené prostrednictvom tohto navrhu na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy riadia,
oboznameny pred odsthlasenim navrhu. Poistnik odsthlasenim navrhu potvrdzuje, Ze bol obozndmeny a zaroven obdrzal v pisomnej forme Udaje v
zmysle ustanovenia § 792a zakona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik v zneni neskorsich predpisov.

Poistnik berie na vedomie, Ze poistné podmienky, ktorymi sa riadia poistenia uzatvorené prostrednictvom tohto navrhu na uzatvorenie flotilovej poistnej
zmluvy, si mu v pisomnej podobe k dispozicii na webovom sidle poistovatela www.allianz.sk ako aj na predajnych miestach poistovatela.

Poistnik odsuhlasenim navrhu potvrdzuje, Ze vsetky Udaje uvedené v tomto navrhu na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy vratane ,Zoznamu vozidiel” su
UplIné, pravdivé a nezamldal Ziadnu skutoénost tykajlcu sa poistenia uzatvoreného prostrednictvom tohto navrhu na uzatvorenie flotilovej poistnej
zmluvy, vozidlo nie je/vozidla nie st pouZivané na iny druh poutZitia ako je uvedené v ,Zozname vozidiel”, Ze je/su vybavené poistovatelom
vyzadovanymi zabezpecovacimi zariadeniami, originalnymi kli¢mi a ovladacmi od vozidla a Ziaden dalsi kiti¢ ani ovladac od vozidla pri nadobudnuti
vozidla neobdrzal a ani nema k dispozicii.

Poistnik odsthlasenim navrhu berie na vedomie, Ze poistovatel mu v pripade riadnej akceptacie tohto navrhu na uzatvorenie poistnej zmluvy doruéi ako
pisomné potvrdenie o uzatvoreni poistnej zmluvy poistku s potvrdenim o poisteni a zelenou kartou.

Poistnik odsthlasenim navrhu potvrdzuje, Ze si je vedomy, Ze poistné v tomto navrhu je kalkulované vratane penainého plnenia v zmysle §32 zékona C.
186/2009 Z. z. o finan¢nom sprostredkovani a financnom poradenstve a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Penainé
plnenie je stanovené v zmysle Zakona NR SR ¢. 18/1996 Z. z. o cenach v zneni neskorSich predpisov.

Pokial je tento navrh na uzatvorenie flotilovej poistnej zmluvy predmetom verejného obstaravania, poistnik odsuhlasenim navrhu vyhlasuje, Ze v ramci
tohto zrealizovaného verejného obstaravania vykonal opatrenia potrebné k tomu, aby nedoslo ku konfliktu zaujmov, ktory by mohol narusit alebo
obmedzit hospodarsku sitaZ alebo porusit princip transparentnosti a princip rovnakého zaobchadzania v zmysle ust. § 23 ods. 1 zékona ¢. 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov.

Poistnik vyhlasuje a odsuhlasenim navrhu potvrdzuje, Ze nie je osobou s osobitnym vztahom k poistovatelovi v zmysle platného zakona o poistovnictve.
V pripade, ak je toto vyhlasenie nepravdivé, berie na vedomie, Ze tento navrh je v zmysle § 71 ods. 1 platného zakona o poistovnictve od pociatku
neplatny.

Poistnik zaroveri berie na vedomie, Ze prostrednictvom tlaciva s ndzvom ,Poistenie vozidiel MOJE AUTO 2021 moze vykonat aj zmeny poisteni
uzatvorenych v rdmci Poistenia vozidiel MOJE AUTO. Zmena v takomto pripade nadobudne Ucinky aZ na zaklade pisomného oznamenia akceptacie
navrhu zmeny poistovatelom.

Poistnik odsuhlasenim navrhu vyhlasuje, Ze bol pred uzatvorenim flotilovej poistnej zmluvy oboznameny s obsahom Vieobecnych podmienok
elektronickej komunikécie pre klientov s 1CO, a sthlasi s ich poskytnutim v podobe, v akej mu poistovatel poskytne poistné podmienky. Vieobecné
podmienky elektronickej komunikécie pre klientov s ICO st dostupné na webovom sidle poistovatela.

Poistenie sa nevztahuje na Skody na vozidle, ktoré vznikli pred uzatvorenim poistenia. Poistovatel moze po uzatvoreni poistenia vykonat obhliadku
poisteného vozidla a zistené poskodenia na vozidle zaznamenat do osobitného formuldru. Za Gcelom vykonania obhliadky je poistnik povinny poskytnut
poistovatelovi potrebni stcinnost.

Poistovatel a poistnik sa dohodli, Ze ak je vozidlo pouzivané na iny druh pouZitia ako ten, pre ktory je poistenie dohodnuté, méa poistovatel pravo na
zmluvnd pokutu vo vyske Stvorndsobku poistného za poistenie vozidla pre beznu prevadzku, a to odo dna, kedy podfa nasho zistenia doslo k inému
druhu pouzitia vozidla, ako bolo dohodnuté, do dna konca poistenia alebo do diia zmeny vysky poistného v poistnej zmluve, podla zisteného druhu
pouZitia vozidla a podla toho, ktora skutoénost nastane skor. Poistnik je poistovatelovi takdto zmluvni pokutu povinny zaplatit.

SANKCNA DOLOZKA
Poistovatel na zaklade tejto poistnej zmluvy neposkytne poistnii ochranu (poistné krytie) pre podnikatelské ani ziadne iné aktivity, vratane poistnej
ochrany (poistného krytia) majetku, osb alebo zodpovednosti za Skodu, ani neposkytne Ziadne poistné alebo iné plnenie alebo inti vyhodu, pokial by:

*A3RC119302P*



NAVRH NA UZATVORENIE FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY €iSLO 0200052224

- takato poistnd ochrana (poistné krytie) a/alebo
- takéto podnikatelské alebo iné aktivity alebo
- takéto poistné alebo iné plnenie alebo ind vyhoda

poistovatela vystavili hrozbe sankcii, zakazov, obmedzeni alebo poruseni vyplyvajucich z rozhodnuti Organizacie spojenych narodov a/alebo z
obchodnych alebo ekonomickych sankcii, prava alebo predpisov Eurdpskej unie, Spojeného kralovstva alebo Spojenych $tatov americkych a/alebo by
takymto sposobom doslo k poruseniu akejkolvek inej prislusnej ekonomickej alebo obchodnej sankcie vyplyvajlcej zo vSeobecne zavdzného pravneho
predpisu Slovenskej republiky.

VYHLASENIE POISTNIKA K SPRACUVANIU OSOBNYCH UDAJOV

Poistnik odsthlasenim navrhu potvrdzuje, Ze mu boli poskytnuté informacie vyplyvajuce z platnych pravnych predpisov upravujlcich ochranu osobnych
Gdajov. Informécie o spractvani osobnych Gdajov st zverejnené aj na webovom sidle poistovatela. Poistovatel ma na zaklade opravneného zaujmu
pravo oslovit poistnika na ucely priameho marketingu. Proti pouzivaniu osobnych ddajov na Gcely priameho marketingu méze poistnik kedykolvek
namietat. Pre pripad, Ze poistnik uviedol osobné Udaje inej osoby zaroven potvrdzuje, Ze tato osoba mu udelila predchadzajici pisomny sthlas so
spracuvanim svojich osobnych tdajov poistovatelom na tcely podla platného zékona o poistovnictve a je si vedomy toho, Ze je povinny preukazat
poistovatelovi kedykolvek na jeho Ziadost, Ze disponuje uvedenym pisomnym suhlasom tejto osoby.

ELEKTRONICKA KOMUNIKACIA (EMAIL, TELEFON)

Uvedenim svojho emailu a telefénu v tejto poistnej zmluve poistnik berie na vedomie, Ze poistovatel a poistnik budu vzajomnid komunikéciu (vratane
dokumentov) tykajicu sa tejto poistnej zmluvy uskutocnovat v elektronickej forme prostrednictvom nastrojov elektronickej komunikécie, ktorymi su email
a telefdn poistnika, a eamail a telefon poistovatela v zmysle Véeobecnych podmienok elektronickej komunikacie pre klientov s 1CO, (dalej aj ako
,vseobecné podmienky”). Poistnik je povinny oznamit poistovatelovi kazdi zmenu emailu alebo telefénu. Poistnik berie na vedomie, Ze zanik poistenia
podla tejto poistnej zmluvy nemd za nasledok zénik elektronickej komunikacie. Utinky dorucenia a dalsie podmienky, za ktorych sa bude uskutocriovat
elektronickd komunikacia, vratane zmeny a zrusenia elektronickej komunikacie, si uvedené vo vseobecnych podmienkach.

DEN VYHOTOVENIA NAVRHU

NA UZATVORENIE FLOTILOVEJ ZACIATOK POISTENIA
POISTNEJ ZMLUVY: FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY:
a1 ne + 202 11 - ne +  anoa

Allianz - Slovenska poistovnia, a. s.
Ing. Jozef Paska
¢len predstavenstva

Allianz - Slovenska poistovria, a. s.
Juraj Dlhopolcek, MSc.
Clen predstavenstva
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MOJE AUTO - ZOZNAM VOZIDIEL K ZMLUVE C. 8880234888

NAVRH FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY (9300053834

OBCHODNE MENO  Abn- $akabunbe: mad Aiituan 1O KLIENTA 00311375
Vyrocny den: 14. 08.
ECV/VIN Kategoria vozidla Znacka a model vozidla Datum'prvej registracie
(rok vyroby)
1 Vozidlo |SPECIALNE NAKLADNE VOZIDLO (N2) (kg od 3500.01 do AVIA 30 01.01. 1981
81023960000000000 Druh pouZitia: B - be?na prevadzka

Poistenie (Balik COMFORT

Limit plnenia PZP: 6 450 000 EUR pre $kody na zdravi/1 300 000 EUR pre $kody na majetku

Limit plnenia pre urazové poistenie: 3 000 EUR pre pripad smrti/6 000 EUR pre pripad trvalych nasledkov v désledku Grazu
Asistencné sluzby: nedojednané

Zadiatok poistenia uzatvoreného balika: 14. 08. 2024 15:49

Roéné poistné za uzatvoreny balik: 330,72 EUR

Pre baliky EXTRA a MAX sa uzatvara pre zasklenie spoluti¢ast vo vyske 100 EUR.

Poistovatel a poistnik sa dohodli, Ze povinné zmluvné poistenie dojednané zmluvou, ktora je uvedena pri vozidle v tomto Zozname vorzidiel ako Zaniknuta zmluva, zanikne okamihom zaciatku povinného zmluvného poistenia
daného vozidla podla tohto Zoznamu vozidiel, ak takato zmluva nezanikne skor z iného dévodu. Iné poistenia dojednané zmluvou, ktora je uvedena pri vozidle v tomto Zozname vozidiel ako Zaniknuta zmluva, zaniknt
okamihom zaciatku poistenia uzatvoreného baliku daného vozidla podla tohto Zoznamu vozidiel, ak takato zmluva nezanikne skor z iného dévodu. Ak v Zozname vozidiel nie je uvedend Zaniknuta zmluva, resp. zmluvy, a mate
s Poistovatelom dojednané platné povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla alebo havarijné poistenie vozidla uvedeného v Zozname vozidiel, je potrebné kontaktovat
vasho sprostredkovatela poistenia.

ROCNE POISTNE ZA PZP: 328,08 EUR PO ZOHLADNENi PREDCHADZAJUCEHO SKODOVEHO PRIEBEHU CELKOVE ROCNE POISTNE: 22n 74 E1In

Prvé poistné na uhradu:
29N 7 El1ID

Deri vyhotovenia Zoznamu vozidiel: 14. 08. 2024



POISTNA ZMLUVA CiSLO: 8880234888

Ziskatelské ¢islo 1: 00004233
Meno a priezvisko/obchodné meno: ~ Viliam Palak/Palak Viliam
Telefon: +421905251489

E-mail: viliam.palak@os.allianz.sk




ORIGINAL

1. MEDZINARODNA AUTOMOBILOVA POISTOVACIA KARTA 2. Viydand z poverenia Slovenskej kanceldrie poistovatelov — o
INTERNATIONAL MOTOR INSURANCE CARD Issued under the authoriy of Slovenska kanceléria poistovatelov S !\’A\keirr?eaaﬁgrzz%r%gftg;lﬁéag%tl)‘g ;;]%Llléé\;a(tgrleh\g%zrug?)me Velic)
CARTE INTERNATIONALE D'ASSURANCE AUTOMOBILE Obec 23 bokre ky ga d Nitrou
PLATI - VALID 4. Kad krajiny/Kéd poistovatela/Cislo 3 f 3 :
0D - FROM 00-T0 Country Codelinsurer's CodeiNumber Zabokreky nad Nitrou 216, 95852 Zabokreky nad. lecrou
Dei [ Mesiac | Rok Dei [ Mesiac | Rok 10. Tito Kartu vydala 11. Podpis poistovatela
Day Month Year Day Month Year | SK/ 009 / 8880234888 This Card has been issued by Signature of Insurer
14 08 (2024 13 10 |2024 : Ngjz% gﬂshtgﬁealraer Allianz - Slovenskd poistovria, a. s.
(Obidva datumy vratane) (Both Dates Inclusive) ﬁ(érgsa poi?t'ﬂvaltel’a Pribinova 19
—— - — — — T - the Insurer 811 09 Bratislava
5. Evidencné ¢islo vozidla (ak nie je, tak ¢. podvozku alebo 6. Kategdria vozidia 7. Znacka vozidla 1€ss o A ) o ) o
motora) Registration No. (or if none) Chassis or Engine Category of Vehicle* Make of Viehicle Volné fiesto pre poistovatefa Slovak Republic A”“J"jf;f;f:;ﬁé‘;“k“‘&’”; s N"a”z'lsn“g”ej"‘;k; P s
0. C AVIA Optional for the insurer tn s senyp
81023960000000000 Logo spg|o(“;n05ti Allianz @
8. UZEMNA PLATNOST Lago of the company
" TERRITORIAL VALIDITY Tel. alalebo faxové Cisio Infolinka: +421 2 50 122 222
Tato karta je platnd na dzemi Statov, ktorych prislu3nd kolonka nie je preSkrnuté (dalSie informécie ndjdete na www.cobx.org) Phone &for Fax number(s) '
This card is valid in Countries for which the relevant box is not crossed out (for further information, please’see - Webova stranka www.allianz.sk
. obx.org v E(r)nrgleg;%;
V' kaidej navstivenej krajine Kanceldria tejto k[ajin,¥1 garantuje poistné krytie vztahujice sa k prevadzke tu uvedeného vozidla, E-mall
a to v stilade so zakonmi tykajlicimi sa povinného poistenia tejto krajiny.
In each country visited, the Bureau of that country guarantees, in respect of the use of the vehicle referred to herein,
the insurance cover in accordance with the laws relating to compulsory insurance in that country.
Identifikdciu prislusnej Kanceldrie néjdete na adrese www.cobx.org.
For the identification of the relevant Bureau, see www.cobx.org.
A B BG CY*™) Ccz D DK E EST F FIN
GR H HR | IRL IS L LT LV M N
NL P PL RO s sK Sl0 [CCH T AL [ AND [ Az
BH [ B~ T~ MA [ MD [ MK [ MNE [-ROS] SRB™[ TN [ TR ) )
UA | UK | *KOD KATEGORIE VOZIDLA:
™) Poistné krytie poskytované Zelenou kartou vydanou pre republiky AzerbajdZan, Cyprus a Srbsko je obmedzené na tie zemepisné Casti * CATEGORY OF VEHICLES CODE:
}’y’t‘:hlo krajin, ktoré st pod kontrolou ich prisludnych viad. Viac |nformac||_ najdete na adrese http://gc-_lemtona\-vaIldny.cobx.org
P e e ot o as o 91e) | 4 OS0EATO/GR € NALIDIE ATOAESD C) LORR R TRUCK E ARSI U5 G NETHeRS
consult_http://gc-territorial-validity.cobx.org B MOTOCYKEL / MOTORCYCLE D BICYKEL S POMOCNYM MOTOROM / CYCLE FITTED WITH AUXILIARY ENGINE F PRIVES / TRAILER
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MOJE AUTO — VYUCTOVANIEPR (3

Poistovatel: Allianz - Slovenskd poistoviia, a. s., Pribinova 19, 811 09 Bratislava, I€O: 00 151 700,
IC DPH: SK7120001757, spolo¢nost zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym stidom Bratislava Ill, oddiel: Sa, vlozka ¢.: 196/B

VYUCTOVANIE POISTNEHO

Poistovatel: 1€0: 00 151 700

Allianz — Slovenska poistovria, a. s. Vaieny klient

Ustredie Obec Zabokreky nad Nitrou

Pribinova 19 Zabokreky nad Nitrou 216

811 09 Bratislava 95852 Zabokreky nad Nitrou

Cislo Gétu: SK17 1100 0000 0026 2600 6702

Poistnik: I€o/RE: 00311375 Vyuétovanie poistného:

Obec Zabokreky nad Nitrou Konstantny symbol: 3558
Zabokreky nad Nitrou 216 Variabilny symbol: 9300053834
95852 Zabokreky nad Nitrou Dodacie platobné podmienky:

Datum splatnosti: 14. 08. 2024
Forma uhrady: bankovy prevod
Den odoslania: 14. 08. 2024

Ziadame Vas o thradu poistného za vozidla uvedené v prilohe:

PO|STNE 29A 74 FIID

Allianz - Slovenskd poistoviia, a. s. Allianz - Slovenska poistovria, a. s.
Ing. Jozef Paska Juraj Dlhopol¢ek, MSc.
clen predstavenstva ¢len predstavenstva



MOJE AUTO - VYUCTOVANIE POISTNEHO

VYUCTOVANIE FLOTILOVEJ POISTNEJ ZMLUVY: !!!!!!!!!!
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Priloha - Tabulka trvalych nasledkov urazu - platna od 1.7.2009

URAZY HLAVY

%

001 | Uplny defekt v lebecnej klenbe v rozsahu do 1 cm2 2,5
002 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 1 cm2 do 2 cm2 4
003 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 2 cm2 do 4 cm2 7
004 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 4 cm2 do 8 cm2 11
005 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 8 cm2 do 10 cm2 15
006 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 10 cm2 do 15 cm2 20
007 | Uplny defekt v lebecnej klenbe nad 15 cm2 25
008 | Lahké objektivne priznaky alebo lekarskym pozorovanim u psychiatra, resp. neurologa, zistené subjektivne [ 5
tazkosti po zraneniach hlavy alebo inych casti tela
009 | Vazne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poraneni hlavy, s dokazatelnymi strukturalnymi 25
zmenami mozgu, lahkého stupna
010 | Vazne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poraneni hlavy, s dokazatelnymi strukturalnymi 50
zmenami mozgu, stredného stupna
011 | Vazne mozgové poruchy a dusevné poruchy po tazkom poraneni hlavy, s dokazatelnymi strukturalnymi 80
Zmenami mozgu, tazkého stupna
012 | Traumaticka porucha hornej vetvy tvarového nervu, lahkého stupna 10
013 | Traumaticka porucha hornej vetvy tvarového nervu, tazkého stupna 15
014 | Traumaticka porucha dolnej vetvy tvarového nervu, lahkého stupna 5
015 | Traumaticka porucha dolnej vetvy tvarového nervu, tazkého stupna 10
016 | Traumatické poskodenie trojklanového nervu, hornej vetvy 5
017 | Traumatické poskodenie trojklanového nervu, strednej vetvy 10
018 | Traumatické poskodenie trojklanového nervu, dolnej vetvy 10
019 | Poskodenie tvare vo forme jaziev vzbudzujucich scit alebo odpor, bez funkénych poruch - podla pomoc-
nej tabulky C. 4
020 | Poskodenie tvare alebo krku sprevadzané funkénymi poruchami, alebo vzbudzujlce sicit alebo osklivost, | 10
lahkého stupna
021 | Poskodenie tvare alebo krku sprevadzané funkénymi poruchami, alebo vzbudzujlce sicit alebo osklivost, | 20
stredného stupna
022 | Poskodenie tvare alebo krku sprevadzané funkénymi poruchami, alebo vzbudzujuce sicit alebo osklivost, | 35
tazkého stupna
023 | Anatomicka strata polovice tvare 80
024 | Mokova fistula po poraneni lebecnej spodiny (likvorea) 25
POSKODENIE NOSA ALEBO CUCHU
025 | Strata hrotu nosa 10
026 | Strata celého nosa, bez zlizenia, bez poruchy dychania 20
027 | Strata celého nosa, so zUzenim, s poruchou dychania 25
028 | Deformacia nosa, s funkcne vyznamnou poruchou dychania, jednostranna 5
029 | Deformacia nosa, s funkcne vyznamnou poruchou dychania, obojstranna 10
030 | Chronicky atroficky zapal nosovej sliznice, po poleptani alebo popaleni, jednostranny 5
031 | Chronicky atroficky zapal nosovej sliznice, po poleptani alebo popaleni, obojstranny 10
032 | Perforacia nosovej priehradky 5
033 | Chronicky hnisavy polrazovy zapal prinosovych dutin, jednostranny 5
034 | Chronicky hnisavy polrazovy zapal prinosovych dutin, obojstranny 10
035 | Porucha ¢uchu 5
036 | Strata cuchu, Uplna 10
037 | Porucha chuti 5
038 | Strata chuti, Uplna 10




POSKODENIE OKA ALEBO ZRAKU

039 | Nasledky ocnych zraneni, ktoré mali za nasledok znizenie zrakovej ostrosti - podla pomocnej tabulky €. 1.
Pri Uplnej strate zraku nemdze hodnotenie celkovych trvalych nasledkov robit' na jednom oku viac nez
25%, na druhom oku viac nez 75% a na oboch viac nez 100%. Trvalé poskodenie uvedené v bodoch 040,
048 az 051, 053, 062 a 063 sa vsak hodnotia i nad tUto hranicu.
040 | Za anatomicku stratu alebo atrofiu oka sa pripoCitava k zistenej hodnote trvalej zrakovej menejcennosti [ 5
041 | Strata Sosovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (pri znasanlivosti kontaktnej Sosovky aspon 4 | 15
hodiny denne), bez dalSieho hodnotenia vizu
042 | Strata Sosovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (pri znasanlivosti kontaktnej SoSovky menej 18
nez 4 hodiny denne), bez dalSieho hodnotenia vizu
043 | Strata Sosovky na jednom oku, vratane poruchy akomodacie (pri Uplnej neznasanlivosti kontaktnej 25
sosovky alebo vnutroocnej Sosovky)
044 | Strata Sosovky oboch oci (vratane poruchy akomodacie), ak nie je zrakova ostrost s kontaktnou sosovkou | 15
horsia nez 6/12. Ak je horsia, urci sa percento podla pomocnej tabulky ¢. 1 a pripocitava sa 10% na
tazkosti z nosenia (znasanlivosti) afakickej korekcie.
Artefakiu hodnotit’ podla bodu 039, s moznostou pripoCitania pripadnej poruchy akomodacie - od 058 do
061
045 | Traumaticka porucha okohybnych nervov alebo porucha rovnovahy okohybnych svalov 25
046 | Koncentrické obmedzenie zorného pola - podla pomocnej tabulky ¢. 2.
047 | Ostatné obmedzenia zorného pola - podla pomocnej tabulky €. 3.
048 | Porusenie priechodnosti slznych ciest, na jednom oku 5
049 | Porusenie priechodnosti slznych ciest, na oboch ociach 10
050 | Chybné postavenie mihalnice, operacne nekorigovatelné, na jednom oku 5
051 | Chybné postavenie mihalnice, operacne nekorigovatelné, na oboch ociach 10
052 | Rozsirenie a ochrnutie zrenice (vidiaceho oka), nezavisle od poruchy vizu 3
053 | Deformacia vonkajsieho segmentu a jeho okolia, vzbudzujuca sicit alebo odpor, tiez ptoza horného vie¢- | 5
ka, pokial nekryje zrenicu, i polrazovy glaukom (nezavisle od poruchy vizu), pre kazdé oko
054 | Ptoza horného viecka (vidiaceho oka, operacne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu), jednostranna 20
055 | Ptoza horného viecka (vidiaceho oka, operacne nekorigovatelna, pokial kryje zrenicu), obojstranna 40
056 | Trvalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nez visle od poruchy v zu), jedn hooka |1
057 | Trvalé makroskopicky viditelné skalenie rohovky mimo centra (nezavisle od poruchy vizu), oboch odi 2
058 | Traumaticka porucha akomodacie, jednostranna, do 45 rokov 8
059 | Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna, do 45 rokov 5
060 | Traumaticka porucha akomodacie, jednostranna, po 45 rokoch 5
061 | Traumaticka porucha akomodacie, obojstranna, po 45 rokov 3
062 | Lagoftalmus posttraumaticky, operacne nekorigovatelny, jednostranny 8
063 | Lagoftalmus posttraumaticky, operacne nekorigovatelny, obojstranny 12
Pri hodnoteni podla bodov 062 a 063 nemozno si¢asne hodnotit' podla bodu 053
POSKODENIE UCHA ALEBO SLUCHU
064 | Strata Casti usnice alebo jej deformita 5
065 | Strata jednej usnice 10
066 | Strata oboch usnic 15
067 | Trvala polrazova perforacia bubienka, bez zjavnej sekundarnej infekcie 5
068 | Chronicky hnisavy zapal stredného ucha, preukazany ako nasledok Urazu 10
069 | Nedoslychavost' jednostranna, lahkého stupna 0
070 | Nedoslychavost' jednostranna, stredného stupna 5
071 | Nedoslychavost' jednostranna, tazkého stupna 8
072 | Nedoslychavost' obojstranna, lahkého stupna 7
073 | Nedoslychavost’ obojstranna, stredného stupna 10




074 | Nedoslychavost' obojstranna, tazkého stupna 15
075 | Strata sluchu jedného ucha 15
076 | Strata sluchu druhého ucha (pricom pred Urazom bolo prvé ucho poskodené hluchotou) 25
077 | Hluchota obojstranna ako nasledok jediného Urazu 40
078 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, lahkého stupna 10
079 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, stredného stupna 15
080 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, jednostranna, tazkého stupna 20
081 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, lahkého stupna 20
082 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, stredného stupna 30
083 | Porucha rovnovaznej a sluchovej funkcie labyrintu, obojstranna, tazkého stupna 40
POSKODENIE CHRUPU
Strata zubov alebo ich Casti, len ak nastala posobenim vonkajsieho nasilia.
084 | Strata Casti zuba (frontalneho), bez straty vitality zuba - za kazdy zub 0,5
085 | Strata Casti zuba (frontalneho), so stratou vitality zuba - za kazdy zub 1
086 | Strata frontalneho zuba - za kazdy zub 2
087 | Strata Casti zuba (iného ako frontalneho), bez straty vitality zuba 0
088 | Strata Casti zuba (iného ako frontalneho), so stratou vitality zuba - za kazdy zub 0,5
089 | Strata zuba (iného ako frontalneho) - za kazdy zub 1
090 | Deformacia frontalnych docasnych (mliecnych) zubov, (6zka, nasledkom preukazaného Urazu - za kazdy 1
zub
091 | Replantacia zuba - za kazdy zub 0,5
092 | Strata, odlomenie a poskodenie umelych zubnych nahrad a docasnych (mliecnych) zubov 0
POSKODENIE JAZYKA
093 | Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami, bez fixacie jazyka 10
094 | Stavy po poraneni jazyka s defektom tkaniva alebo jazvovitymi deformaciami, s fixaciou jazyka 20
Pri hodnoteni podla bodov 093 a 094 nemozno siCasne ocenovat’ podla bodov 098 aZ 101
URAZY KRKU
095 | ZuZenie hrtana alebo priedusnice, lahkého stupna 10
096 | Zizenie hrtana alebo priedusnice, stredného stupna 20
097 | ZUzenie hrtana alebo priedusnice, tazkého stupna 40
Pri hodnoteni podla bodu 096 nemozno sticasne ocenovat’ podla bodov 097 az 101
098 | Ciastocna strata hlasu 15
099 | Strata hlasu (afonia) 25
100 | Strata reci, nasledkom poskodenia recovych Ustrojov 30
101 | Stazenie reci, nasledkom poskodenia recovych Ustrojov 15
Pri hodnoteni podla bodov 097 az 100 nemozno sucasne ocenovat’ podla bodov 096 alebo 101
102 | Stav po tracheotomii s trvalo zavedenou kanylou 50
Pri hodnoteni podla bodu 101 nemozno stcasne ocenovat’ podla bodu 096 alebo podla bodov 097
az 100
103 | Strata hrtana 80
URAZY HRUDNIKA, PLUC, SRDCA ALEBO PAZERAKA
104 | Nasledky poranenia hrudnika a pllic, overené funkénym vysetrenim, lahky stupen porusenia funkcie 15
105 | Nasledky poranenia hrudnika a pllic, overené funkénym vysetrenim, stredny stupen porusenia funkcie 40
106 | Nasledky poranenia hrudnika a pllc, overené funkénym vysetrenim, tazky stupen porusenia funkcie 70
107 | Polurazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - jednostranné odstranenie prsnika do 45 rokov (vratane) 30
108 | Pourazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - obojstranné odstranenie prsnikov do 45 rokov (vratane) 50
109 | Polrazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - jednostranné odstranenie prsnika nad 45 rokov 15
110 | Pourazové poskodenie prsnych Zliaz u Zien - obojstranné odstranenie prsnikov nad 45 rokov 30




111 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, lahky stupen porusenia funkcie | 20
112 [ Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, stredny stupen porusenia funkcie | 60
113 | Poruchy srdcové a cievne (len po priamom poraneni), klinicky overené, tazky stupen porusenia funkcie | 100
114 | Nasledky po nahrade pazeraka, bez stazeného prehltania 30
115 [ Nasledky po nahrade pazeraka, so stazenym prehltanim 55
116 | Pourazové z(izenie pazeraka, lahkého stupna 10
117 | Pourazové zlzenie pazeraka, stredného stupna 30
118 | PoUrazové zUZenie pazeraka, tazkého stupna 60
URAZY BRUCHA A TRAVIACICH ORGANOV
119 [ Poskodenie brusnej steny, sprevadzané porusenim brusného lisu, bez hernie 10
120 | Poskodenie brusnej steny, sprevadzané porusenim brusného lisu, s herniou 18
121 | Porusenie funkcie traviacich organov, lahky stupen poruchy vyzivy 20
122 | Porusenie funkcie traviacich organov, stredny stupen poruchy vyzivy 55
123 | Porusenie funkcie traviacich organov, tazky stupen poruchy vyzivy 80
124 | Strata Casti sleziny 10
125 | Strata sleziny, do 18 roku veku 25
126 | Strata sleziny, po 18 roku veku 15
127 | Sterkoralna fistula (sucha bez zapalu okolia) 25
128 | Sterkoralna fistula (mokvajlca so zapalom okolia) 50
129 | Nedovieravost’ analnych zvieracov, Ciastocna 20
130 | Nedovieravost' analnych zvieracov, Uplna 60
131 | Polrazové zlzenie konecnika alebo analneho kanala, lahkého stupna 10
132 | Pourazové zlzenie konecnika alebo analneho kanala, stredného stupna 20
133 | Pourazové zlzenie konecnika alebo analneho kanala, tazkého stupna 45
URAZY MOCOVYCH A POHLAVNYCH ORGANOV
134 | Strata jednej oblicky 25
135 | Strata oboch obliCiek 80
136 | Pourazové nasledky poranenia obliCiek a mocovych ciest, vratane druhotnej infekcie, lahkého stupna 10
137 | Polrazové nasledky poranenia obliciek a mocovych ciest, vratane druhotnej infekcie, stredného stupna 20
138 | Pourazové nasledky poranenia obliCiek a moCovych ciest, vratane druhotnej infekcie, tazkého stupna 50
139 | Fistula moc¢ového mechira alebo mocovej riry 50
Fistulu nemozno sicasne hodnotit’ podla bodov 136 az 138
140 | Polrazova hydrokéla 5
141 | Strata jedného semennika (pri cryptorchizme hodnotit’ ako stratu oboch semennikov) 10
142 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie do 50 rokov (vratane) 40
143 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie od 50 do 60 rokov (vratane) 30
144 | Strata oboch semennikov alebo strata potencie nad 60 rokov 15
145 | Strata muzského pohlavného Udu alebo zavazné deformity (znemoznujlce pohlavny styk) do 50 rokov 40
(vratane)
146 | Strata muzského pohlavného (du alebo zavazné deformity (znemoznujuce pohlavny styk) od 51 do 60 25
rokov (vratane)
147 | Strata muzského pohlavného udu alebo zavazné deformity (znemoznujlce pohlavny styk) od 61 rokov a 10
viac
Ak sa hodnoti podla bodov 145 az 147, nemozno si¢asne hodnotit’ stratu potencie podla bodov 142 az
144
148 | Pourazové deformacie zenskych pohlavnych Ustrojov , resp. polrazové odstranenie maternice alebo 40

oboch vajecnikov do 45 rokov (vratane)




149 | Pourazové deformacie zenskych pohlavnych Ustrojov , resp. polrazové odstranenie maternice alebo 20
oboch vajecnikov nad 45 rokov
URAZY CHRBTICE A MIECHY
150 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, lahkého stupna 7
151 [ Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, stredného stupna 15
152 | Obmedzenie pohyblivosti krénej chrbtice, tazkého stupia 30
153 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, lahkého stupna 7
154 | Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, stredného stupna 15
155 [ Obmedzenie pohyblivosti hrudno-bedernej, tazkého stupna 30
156 | Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korenov, s trvalymi objektivnymi priznakmi 20
porusenej funkcie, lahkého stupna
157 | Pourazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korenov, s trvalymi objektivnymi priznakmi | 40
porusenej funkcie, stredného stupna
158 | Polrazové poskodenie chrbtice, miechy, miechovych plien a korefov, s trvalymi objektivnymi priznakmi | 70
porusenej funkcie, tazkého stupna
159 | Paraplégia 70
160 | Kvadruplégia 100
Hodnotenie tych druhov trvalych nasledkov, ktoré vznikli v pricinnej suvislosti s poskodenim chrbtice,
miechy, miechovych plien a korenov, sa hodnoti len podla bodov 156 az 160
URAZY PANVY
161 | Porusenie savislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych 50
koncatin, u zien do 45 rokov
162 | Porusenie stvislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych 40
koncatin, u zien nad 45 rokov
163 | Porusenie stvislosti panvového pletenca, s poruchou statiky chrbtice, vratane poruchy funkcie dolnych 30
koncatin, u muzov
URAZY HORNYCH KONCATIN
Uvedené hodnoty sa vztahujl na pravakov. Pre lavakov plati hodnotenie opacné.
Poskodenie v oblasti ramenného kibu
164 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe - nefunkény pahyl, vpravo 60
165 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe - nefunkény pahyt, vlavo 50
166 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym k{bom - funkény 55
pahyl, vpravo
167 | Strata hornej koncatiny v ramennom kibe alebo v oblasti medzi laktovym a ramennym k(bom - funkény 45
pahyl, vlavo
168 | Uplna meravost’ ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, vpravo 35
169 | Uplna meravost ramenného kibu, v nepriaznivom postaveni, viavo 30
170 | Uplna meravost ramenného kibu, v priaznivom postaveni, vpravo 30
171 | Uplnd meravost’ ramenného kibu, v priaznivom postaveni, vlavo 25
172 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu (vzpaZenie predpazenim od 160 do 180 stupfiov) 3
173 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, lahkého stupfia (vzpaZzenie predpazenim od 140 do 160 5
stupnov), vpravo
174 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, lahkého stupria (vzpaZenie predpazenim od 140 do 160 4
stupnov), vlavo
175 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupia (vzpaZenie predpazenim od 90 do 140 10
stupnov), vpravo
176 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, stredného stupfia (vzpazenie predpazenim od 90 do 140 8
stupnov), vlavo
177 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, taZkého stupfia (vzpaZenie predpazenim do 90 stupfiov), 18

vpravo




178 | Obmedzenie pohyblivosti ramenného kibu, tazkého stupiia (vzpazenie predpazenim do 90 stupriov), 15
vlavo
Pri obmedzeni pohyblivosti ramenného kibu lahkého, stredného alebo tazkého stupfia, sa pri sic¢asnom
obmedzeni rotacnych pohybov, hodnotenie podla bodov 172 az 178 zvysuje o jednu tretinu

180 | Polrazové deformity ramennej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotacnou tchylkou) po supra- 3
kondylickych zlomeninach, za kazdych 5 stupnov

181 | Endoprotéza ramenného kibu (okrem prip. poruchy funkcie) 10

182 | Pakib ramennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 30

183 | Pakib ramennej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 25

184 | Chronicky zapal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na | 30
lieCenie nasledkov Urazu, vpravo

185 | Chronicky zapal kostnej drene, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na | 25
lieenie nasledkov Urazu, vlavo

186 | Habitualne vykibenie ramena (reluxované rameno), vpravo 20

187 | Habitualne vykibenie ramena (reluxované rameno), viavo 16
Plnenie podla bodov 186 a 187 vyluCuje naroky na plnenie za ¢as nevyhnutného liecenia dalSich vytknuti
podla tabulky A body 221 a 224

188 | Nenapravené sternoklavikularne vykibenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, vpravo 3

189 | Nenapravené sternoklavikularne vyklbenie, okrem pripadnej poruchy funkcie, vlavo 2,5

190 | Nenapravené akromioklavikularne vykibenie (bez poruchy funkcie ramenného kibu), vpravo 6

191 | Nenapravené akromioklavikularne vykibenie (bez poruchy funkcie ramenného kibu), viavo 5

192 | Nasledky po zle zhojenych zlomeninach klicnej kosti, vpravo 5

193 | Nasledky po zle zhojenych zlomeninach klicnej kosti, viavo 4
Trvalé nésledky po pretrhnuti nadhrebefiového svalu sa hodnotia podla straty funkcie ramenného kibu

194 | Trvalé nasledky po pretrhnuti dlhej hlavy dvojhlavého svalu, pri neporusene;j funkcii ramenného a 3
laktového klbu, vpravo

195 | Trvalé nasledky po pretrhnuti dlhej hlavy dvojhlavého svalu pri neporusenej funkcii ramenného a 2,5
lakt'ového klbu, vlavo

196 | Pourazové obehové a trofické zmeny na jednej hornej koncatine, bez porusenia funkcie, preukazané ako | 8
nasledok Urazu

197 | Polrazové obehové a trofické zmeny na oboch hornych koncatinach, bez porusenia funkcie, preukazané 16
ako nasledok Urazu

198 | Polrazové atrofie svalstva, na pravej hornej koncatine 5

199 | Polrazové atrofie svalstva, na lavej hornej koncatine 3
Poskodenie v oblasti laktového kibu a predlaktia 0

200 | Uplna meravost laktového kibu, v nepriaznivom postaveni (plné vystretie alebo Gplné ohnutie a postave- | 30
nia im blizke), vpravo

201 | Uplna meravost laktového kibu, v nepriaznivom postaveni (plné vystretie alebo Gplné ohnutie a postave- | 25
nia im blizke), vlavo

202 | Uplna meravost laktového kibu, v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v 20
uhle 90 az 95 stupnov), vpravo

203 | Uplna meravost laktového kibu, v priaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (ohnutie v 16
uhle 90 az 95 stupnov), vlavo

204 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu (ohnutie od 120 do 140 stupiiov), vpravo alebo viavo 3

205 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, lahkého stupiia (ohnutie od 100 do 120 stupfov), vpravo 6

206 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, lahkého stupfia (ohnutie od 100 do 120 stupfiov), viavo 5

207 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, stredného stupfia (ohnutie od 70 do 100 stupfiov), vpravo 12

208 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, stredného stupiia (ohnutie od 70 do 100 stupfiov), vlavo 10

209 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, tazkého stupfia (ohnutie do 70 stupriov), vpravo 18

210 | Obmedzenie pohyblivosti laktového kibu, tazkého stupiia (ohnutie do 70 stupriov), vlavo 15




211 | Uplna meravost’ radioulnarnych kibov (s nemoznostou privratenia alebo odvratenia predlaktia), v nepriaz- | 20
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supinacii - v krajnom
odvrateni alebo privrateni), vpravo

212 | Uplna meravost radioulnarnych kibov (s nemoznostou privratenia alebo odvratenia predlaktia), v nepriaz- | 16
nivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (v maximalnej pronacii alebo supinacii - v krajnom
odvrateni alebo privrateni), vlavo

213 | Upln meravost' radioulnarnych kibov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahka pronacia), |20
vpravo

214 | Uplna meravost’ radioulnarnych kibov, v priaznivom postaveni (stredné postavenie alebo lahké pronacia), | 16
vlavo

215 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupna, vpravo 5

216 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, lahkého stupna, vlavo 4

217 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna, vpravo 8

218 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, stredného stupna, vlavo 6

219 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, tazkého stupna, vpravo 15

220 | Obmedzenie privratenia a odvratenia predlaktia, tazkého stupna, vlavo 12

221 | Endoprotéza laktového kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10

222 | Pakib oboch kosti predlaktia, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 40

223 | Pakib oboch kosti predlaktia, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 35

224 | Pakib vretennej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 30

225 | Pakib vretennej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 25

226 | Pakib laktovej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 20

227 | Pakib laktovej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 15

228 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych 28
zakrokoch, nutnych na lieCenie nasledkov Urazu, vpravo

229 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predlaktia, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych 23
zakrokoch, nutnych na lieCenie nasledkov Urazu, vlavo

230 | Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 15

231 | Kyvavy laktovy kib, ak nie je nutny ortopedicky podporny pristroj, vlavo 12

232 | Kyvavy laktovy kb, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, vpravo 20

233 | Kyvavy laktovy kib, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj, vlavo 15

234 | Strata predlaktia, pri zachovanom laktovom kibe, vpravo 55

235 | Strata predlaktia, pri zachovanom laktovom kibe, vlavo 45

236 | Polrazové deformity v predlakti, vzniknuté zhojenim zlomeniny v osovej alebo rotacnej uchylke - preu- 2
kazané Rtg., za kazdych 5° (okrem pripadnej poruchy funkcie)

Strata alebo poskodenie ruky 0

237 | Strata ruky v zapasti, vpravo 50

238 | Strata ruky v zapasti, vlavo 42

239 | Strata vSetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 50

240 | Strata vsetkych prstov ruky, pripadne vratane zaprstnych kosti, vlavo 42

241 | Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, vpravo 45

242 | Strata prstov ruky okrem palca, pripadne vratane zaprstnych kosti, vlavo 37

243 | Uplna meravost zapastia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (iplné spakruéné | 30
alebo dlanové ohnutie ruky), vpravo

244 | Uplna meravost’ zapastia, v nepriaznivom postaveni alebo v postaveniach jemu blizkych (Uplné spakrucné | 25
alebo dlanové ohnutie ruky), vlavo

245 | Uplna meravost zapastia, v priaznivom postaveni (spakruéné ohnutie 20° az 40°), vpravo 20

246 | Uplnd meravost’ zapéstia, v priaznivom postaveni (spakrucné ohnutie 20° a7 40°), vlavo 17

247 | Endoprotéza zapastia (okrem pripadnej poruchy funkcie) 10




248 | Pakib ¢lnkovitej kosti, vpravo (vratane obmedzenej hybnosti) 15
249 | Pakib Elnkovitej kosti, vlavo (vratane obmedzenej hybnosti) 13
250 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, lahkého stupna, vpravo 6
251 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, lahkého stupna, vlavo 5
252 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupna, vpravo 10
253 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, stredného stupna, vlavo 8
254 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupna, vpravo 18
255 | Obmedzenie pohyblivosti zapastia, tazkého stupna, vlavo 15
256 | Kyvavost' zapastia, (ahkého stupna, vpravo 5
257 | Kyvavost' zapastia, lahkého stupna, vlavo 4
258 | Kyvavost’ zapastia, stredného stupna, vpravo 8
259 | Kyvavost’ zapastia, stredného stupna, vlavo 7
260 | Kyvavost' zapastia, tazkého stupna, vpravo 12
261 | Kyvavost' zapastia, tazkého stupna, vlavo 10
Poskodenie palca 0
262 | Vacsie straty makkych casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo polrazovymi deformaciami, vpravo | 4
263 | Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo polrazovymi deformaciami, vlavo 3
264 | Strata Casti kosti koncového ¢lanku palca, vpravo 7
265 | Strata Casti kosti koncového Clanku palca, vlavo 5
266 | Strata koncového Clanku palca, vpravo 9
267 | Strata koncového clanku palca, viavo 7
268 | Strata oboch clankov palca, vpravo 18
269 | Strata oboch clankov palca, vlavo 15
270 | Strata palca so zaprstnou kostou, vpravo 25
271 | Strata palca so zaprstnou kostou, vlavo 21
272 | Uplna meravost medziclankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie), vpravo 8
273 | Uplnd meravost medziclankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (krajné ohnutie), viavo 7
274 | Uplna meravost medziclankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vpravo 7
275 | Uplnd meravost medziclankového kibu palca, v nepriaznivom postaveni (v hyperextenzii), vlavo 6
276 | Uplnd meravost medziclankového kibu palca, v priaznivom postaveni (lahké poohnutie), vpravo 6
277 | Uplna meravost medziclankového kibu palca, v priaznivom postaveni (lahké poohnutie), viavo 5
278 | Uplna meravost’ zakladného kibu palca, vpravo 6
279 | Uplna meravost’ zakladného kibu palca, vlavo 5
280 | Uplna meravost’ karpometakarpalneho kibu palca, v nepriaznivom postaveni (Uplna abdukcia alebo ab- 9
dukcia), vpravo
281 | Uplna meravost’ karpometakarpalneho kibu palca, v nepriaznivom postaveni ((plna abdukcia alebo ab- 8
dukcia), vlavo
282 | Uplna meravost' karpometakarpalneho kibu palca, v priaznivom postaveni (lahka opozicia), vpravo 6
283 | Uplna meravost' karpometakarpalneho kibu palca, v priaznivom postaveni (lahka opozicia), viavo 5
284 | Trvalé nasledky po zle zahojenej Benettovej zlomenine, s trvajucou subluxaciou (okrem plnenia za poru- | 3
chu funkcie), vpravo
285 | Trvalé nasledky po zle zahojenej Benettovej zlomenine, s trvajucou subluxaciou (okrem plnenia za poru- | 2,5
chu funkcie), vlavo
286 | Uplna meravost’ vietkych k(bov palca, v nepriaznivom postaveni, vpravo 25
287 | Uplna meravost vietkych k(bov palca, v nepriaznivom postaveni, vlavo 21
288 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi¢lankového kibu, lahkého stupiia, 2

vpravo




289 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medziclankového kbu, lahkého stupia, 1,5
vlavo

290 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi¢lankového kibu, stredného stupria, |4
vpravo

291 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medziclankového kibu, stredného stupfia, |3
vlavo

292 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medziclankového kibu, tazkého stupiia, 6
vpravo

293 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti medzi¢lankového kibu, tazkého stupha, 5
vlavo

294 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, lahkého stupfia, vpravo |2

295 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, lahkého stupia, vlavo | 1,5

296 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, stredného stupia, 4
vpravo

297 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, stredného stupiia, viavo | 3

298 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, tazkého stupria, vpravo |6

299 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti zakladného kibu, taZkého stupria, vlavo 5

300 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, lahkého 3
stupna, vpravo

301 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpélneho kibu, lahkého 2,5
stupna, vlavo

302 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, stredného 6
stupna, vpravo

303 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, stredného 5
stupna, vlavo

304 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, tazkého 9
stupna, vpravo

305 | Porucha uchopovacej funkcie palca, pri obmedzeni pohyblivosti karpometakarpalneho kibu, tazkého 7,5
stupna, vlavo

306 | Nemoznost' (Iplného vystretia medziclankového kibu palca, pri neporusenej tchopovej funkcii, vpravo 5

307 | NemoZnost' (plného vystretia medziclankového kibu palca, pri neporusenej tchopovej funkcii, vlavo 2,5

308 | NemoZnost' (iplného vystretia zakladného kibu palca, pri neporusenej tichopovej funkcii, vpravo 3

309 | Nemoznost' (plného vystretia zakladného kibu palca, pri neporuenej tchopovej funkcii, vlavo 2
Poskodenie ukazovaka

310 | Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo polrazovymi deformaciami, vpravo | 3

311 | Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti alebo polrazovymi deformaciami, vlavo 2

312 | Strata Casti kosti koncového clanku ukazovaka, vpravo 4

313 | Strata Casti kosti koncového ¢lanku ukazovaka, vlavo 3

314 | Strata koncového clanku ukazovaka, vpravo 5

315 | Strata koncového clanku ukazovaka, vlavo 4

316 | Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, bez meravosti zakladného kibu, vpravo 8

317 | Strata dvoch clankov ukazovaka, bez meravosti zakladného kibu, viavo 6

318 | Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, s meravostou zakladného kibu, vpravo 10

319 | Strata dvoch ¢lankov ukazovaka, s meravostou zakladného kibu, vlavo 8

320 | Strata vsetkych troch clankov ukazovaka, vpravo 12

321 | Strata vsetkych troch clankov ukazovaka, vlavo 10

322 | Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, vpravo 15

323 | Strata ukazovaka so zaprstnou kostou, vlavo 13

324 | Uplna meravost’ vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom vystreti, vpravo 12




325

Uplna meravost vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom vystreti, viavo

-_
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326

Uplna meravost’ vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom ohnuti, vpravo
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327

Uplna meravost’ vietkych troch kibov ukazovaka v krajnom ohnuti, viavo
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w

328

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju 1 az 2 cm, vpravo

w

329

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybajl 1 az 2 cm, vlavo

330

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybajl viac ako 2 az 3 cm, vpravo

331

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 2 az 3 cm, vlavo

332

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3 az 4 cm, vpravo

333

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3 az 4 cm, vlavo

334

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 ¢cm, vpravo

335

Porucha uchopovacej funkcie ukazovaka, do Uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vlavo

336

Nemoznost' iplného vystretia niektorého z medzi¢lankovych kibov ukazovaka, pri neporusenej uchopova-
cej funkcii, vpravo
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337

Nemoznost' (iplného vystretia niektorého z medziclankovych kibov ukazovaka, pri neporusenej uchopova-
cej funkcii, vlavo

338

Nemoznost' Uplného vystretia medziclankovych kibov ukazovaka, pri neporusenej uchopovacej funkcii,
vpravo

339

Nemoznost' iplného vystretia medzi¢lankovych kibov ukazovaka, pri neporusenej uchopovacej funkcii,
vlavo

340

NemozZnost’ (plného vystretia zakladného kibu ukazovaka, vpravo

341

Nemoznost’ (plného vystretia zakladného kibu ukazovaka, viavo

Poskodenie prostrednika, prstenika a malicka

342

Vacsie straty makkych Casti, so zjazvenim a poruchou citlivosti jedného z tychto prstov alebo po razov mi
deform ciami, vpravo

343

.....

deformaciami, vlavo

344

Strata Casti kosti koncového clanku jedného z tychto prstov, vpravo

345

Strata Casti kosti koncového clanku jedného z tychto prstov, vlavo

(S}

346

Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, vpravo

347

Strata koncového ¢lanku jedného z tychto prstov, vlavo

348

Strata dvoch ¢lankov, bez meravosti zakladného kibu jedného z tychto prstov, vpravo

349

Strata dvoch Clankov, bez meravosti zakladného kibu jedného z tychto prstov, viavo

350

Strata vietkych troch ¢lankov prsta alebo dvoch ¢lankov, s meravostou zakladného klbu, vpravo

351

Strata vietkych troch ¢lankov prsta alebo dvoch ¢lankov, s meravostou zakladného kibu, vlavo

352

Strata celého prsta s prislusnou zaprstnou kostou, vpravo

353

Strata celého prsta s prislusnou zaprstnou kost'ou, vlavo

354

Uplna meravost’ vietkych troch kibov jedného z tychto prstov, v krajnom vystreti alebo ohnuti (v postaveni
braniacom funkcii susednych prstov), vpravo
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355

Uplna meravost’ vietkych troch kibov jedného z tychto prstov, v krajnom vystreti alebo ohnuti (v postaveni
braniacom funkcii susednych prstov), vlavo

oo

356

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybajl 1 az 2 cm, vpravo

(8]

357

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybajl 1 az 2 cm, vlavo

358

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybajl viac ako 2 az 3 cm, vpravo

359

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 2 az 3 ¢cm, vlavo

360

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3 az 4 cm, vpravo

361

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chybaju viac ako 3 az 4 cm, vlavo

362

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vpravo

363

Porucha uchopovacej funkcie prsta, do Uplného zovretia do dlane chyba viac ako 4 cm, vlavo
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364 | Nemoznost' Uplného vystretia jedného z medzi¢lankovych kibov, pri neporudenej uchopovacej funkcii 1
prsta, vpravo
365 | Nemoznost Gplného vystretia jedného z medziclankovych kibov, pri neporusenej uchopovacej funkcii 0,5
prsta, vlavo
366 | Nemoznost' (plného vystretia medziclankovych kibov, pri neporudenej uchopovacej funkcii prsta, vpravo |2
367 | Nemoznost' (plného vystretia medziclankovych kibov, pri neporuienej uchopovacej funkcii prsta, vlavo | 1
368 | NemoZnost' (plného vystretia zakladného kibu prsta, vpravo 1,5
369 | Nemoznost' (plného vystretia zakladného kibu prsta, viavo 1
Traumatické poruchy nervov hornej koncatiny
V hodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. Najvyssie hodnotenie zodpoveda
Uplnym parézam.
370 | Traumaticka porucha axillarneho nervu, vpravo 20
371 | Traumaticka porucha axillarneho nervu, vlavo 15
372 | Traumaticka porucha axillarneho nervu - izolovana senzitivna lézia 5
373 | Traumaticka porucha kmena vretenného nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov, vpravo 30
374 | Traumaticka porucha kmena vretenného nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov, vlavo 20
375 | Traumaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vpravo 20
376 | Traumaticka porucha vretenného nervu, so zachovanim funkcie trojhlavého svalu, vlavo 15
377 | Traumaticka porucha vretenného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
378 | Obrna distalnej Casti vretenného nervu, s poruchou funkcie palcovych svalov, vpravo 12
379 | Obrna distalnej Casti vretenného nervu, s poruchou funkcie palcovych svalov, vlavo 7
380 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu, vpravo 20
381 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu, vlavo 15
382 | Traumaticka porucha svalovokozného nervu - izolovana senzitivna lézia 5
383 | Traumaticka porucha kmena laktového nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov, vpravo 20
384 | Traumaticka porucha kmena laktového nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov, vlavo 15
385 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna lézia, vpravo 10
386 | Traumaticka porucha laktového nervu - izolovana senzitivna lézia, vlavo 8
387 | Traumaticka porucha distalnej Casti laktového nervu, so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca zapastia | 20
a Casti hlbokého ohybaca prstov, vpravo
388 | Traumaticka porucha distialnej Casti laktového nervu, so zachovanim funkcie ulnarneho ohybaca zapastia | 15
a Casti hlbokého ohybaca prstov, vlavo
389 | Traumaticka porucha kmena stredového nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov, vpravo 25
390 | Traumaticka porucha kmena stredového nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov, vlavo 20
391 | Traumaticka porucha distialnej Casti stredového nervu, s postihnutim hlavne thenarového svalstva, vpravo | 15
392 | Traumaticka porucha distialnej Casti stredového nervu, s postihnutim hlavne thenarového svalstva, vlavo | 10
393 | Traumaticka porucha vsetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunkcny pahyl, vpravo | 50
394 | Traumaticka porucha vsetkych troch nervov (pripadne aj celej ramennej spleti) nefunkcny pahyl, vlavo 40
395 | Porucha citlivosti prstov v dosledku poskodenia nervov, za kazdy prst, vpravo 1,5
396 | Porucha citlivosti prstov v dosledku poskodenia nervov, za kazdy prst, vlavo 1
URAZY DOLNYCH KONCATIN
397 | Strata jednej dolnej koncatiny v bedrovom klbe 55
398 | Strata jednej dolnej koncatiny v oblasti medzi bedrovym a kolennym kibom 50
399 | Pakib stehnovej kosti v kréku alebo nekrdza hlavice 40
400 | Endoprotéza bedrového kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15
401 | Chronicky zapal kostnej drene stehnovej kosti, len po otvorenych zraneniach alebo po operacnych 25
zakrokoch nutnych na lieenie nasledkov Urazu
402 | DiZkovy rozdiel 1 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzacnymi zmenami 1
403 | D(Zkovy rozdiel 2 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzacnymi zmenami 2




404 | Dizkovy rozdiel do 4 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzacnymi zmenami 5

405 | D(Zkovy rozdiel do 6 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzacnymi zmenami 10

406 | D(Zkovy rozdiel nad 6 cm jednej dolnej koncatiny, s kompenzacnymi zmenami 20

407 | Polrazové deformity stehnovej kosti (zlomeniny zahojené s osovou alebo rotacnou Uchylkou, preukazané |5
RTG snimkou), za kazdych 5° Uchylky
Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata koncatiny. Pri hodnoteni osovej Gchylky nemozno sicasne
zapoCitavat' relativne skratenie koncatiny.

408 | Uplna meravost’ bedrového kibu, v nepriaznivom postaveni (plné pritiahnutie alebo odtiahnutie, vystretie | 40
alebo ohnutie a postavenia tymto blizke)

409 | Uplna meravost’ bedrového kibu, v priaznivom postaveni (lahké odtiahnutie a zakladné postavenie alebo | 30
nepatrné ohnutie)

410 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, lahkého stupia 10

411 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, stredného stupiia 20

412 | Obmedzenie pohyblivosti bedrového kibu, tazkého stupia 30
Poskodenie kolena 0

413 | Uplna meravost kolena, v nepriaznivom postaveni ((plné vystretie alebo ohnutie nad uhol 20°) 30

414 | Uplnd meravost’ kolena, v nepriaznivom postaveni (v ohnuti nad 30°) 45

415 | Uplna meravost’ kolena, v priaznivom postaveni 25

416 | Endoprotéza kolenného kibu (okrem pripadnej poruchy funkcie) 15

417 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, tahkého stupfia (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti kolen- 8
ného klbu)

418 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, stredného stupria (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti 15
kolenného klbu)

419 | Obmedzenie pohyblivosti kolenného kibu, tazkého stupiia (okrem hodnotenia pripadnej kyvavosti kolen- | 25
ného klbu)

420 | Kyvavost kolenného kibu, lahkého stupiia, s poskodenim postrannych vézov 8

421 | Kyvavost kolenného kibu, stredného stupfa, s poskodenim postrannych vizov a Ciastoéne skrizeného 15
vazu, objektivizované odbornym vysetrenim

422 | Kyvavost kolenného kibu, tazkého stupia, s kompletne poskodenym skrizenym a postrannym vézom, 25
objektivizované odbornym vysetrenim

423 | Kyvavost kolenného kibu, ak je nutny ortopedicky podporny pristroj 30

424 | Trvalé nasledky po poraneni makkych Struktir kolenného kibu 5

425 | Trvalé nasledky po operacnom vyrati menisku - parcialna menisektomia (pri Uplnom rozsahu pohybov a 2,5
dobrej stabilite klbu; inak podla poruchy funkcie)

426 | Trvalé nasledky po operacnom vyfati menisku - subtotalna alebo totalna menisektomia (pri uplnom roz- 5
sahu pohybov a dobrej stabilite klbu; inak podla poruchy funkcie)

427 | Trvalé nasledky po operacnom vyhati oboch meniskov (pri uplnom rozsahu pohybov a dobrej stabilite 10
klbu; inak podla poruchy funkcie)
Poskodenie predkolenia 0

428 | Strata dolnej koncatiny v predkoleni, so zachovanym kolenom 45

429 | Strata dolnej koncatiny v predkoleni, s meravym kolennym kibom 50

430 | Pakib pistaly alebo oboch kosti predkolenia 40

431 | Chronicky zapal kostnej drene kosti predkolenia, len po otvorenych zraneniach alebo operacnych 25
zakrokoch nutnych na lie¢enie nasledkov Urazu

432 | Polrazové deformity predkolenia, vzniknuté zahojenim zlomeniny v osovej alebo rotacnej tchylke 5

(Gchylky musia byt preukazané na rtg.); za kazdych 5°

Uchylky nad 45° sa hodnotia ako strata predkolenia. Pri hodnoteni osovej tchylky nemozno sicasne
zapoCitavat' relativne skratenie koncatiny.

Poskodenie v oblasti ¢lenkového kibu




433 | Strata nohy v &lenkovom kibe 40
434 | Uplna meravost’ ¢lenkového kibu, v nepriaznivom postaveni (dorzalna flexia alebo vécsie stupne 30
plantarnej flexie)
435 | Uplna meravost' ¢lenkového kibu, v pravouhlom postaveni (okrem pripadného obmedzenia resp. Gplnej 25
straty pronacie a supinacie)
436 | Uplna meravost ¢lenkového kibu, v priaznivom postaveni (ohnutie do stupaje okolo 5°) 20
437 | Obmedzenie pohyblivosti lenkového kibu, lahkého stupiia 6
438 | Obmedzenie pohyblivosti clenkového kibu, stredného stupria 10
439 | Obmedzenie pohyblivosti ¢lenkového kibu, tazkého stupfia 18
440 | Uplna strata pronacie a supinacie nohy 15
441 | Obmedzenie pronacie a supinacie nohy 8
442 | Kyvavost' clenkového kibu, lahkého stupiia 5
443 | Kyvavost ¢lenkového kibu, stredného stupria 8
444 | Kyvavost' clenkového kibu, tazkého stupfia 13
445 | Plocha, vbocena alebo vybocena noha, nasledkom Grazu a iné polrazové deformity v oblasti clenka a 20
nohy
446 | Chronicky zapal kostnej drene v oblasti priehlavku a predpriehlavku a patovej kosti, len po otvorenych 15
zraneniach alebo po operacnych zakrokoch nutnych na lieCenie nasledkov Urazu
Poskodenie v oblasti nohy
447 | Strata chodidla v Chopartovom kibe, s artrodézou ¢lenka alebo s kyptom v plantrnej flexii 30
448 | Strata chodidla v Lisfrancovom kibe alebo pod nim 25
449 | Strata Casti chodidla v oblasti metatarzov 20
450 | Strata vSetkych prstov nohy 15
451 | Strata oboch ¢lankov palca nohy 10
452 | Strata oboch clankov palca nohy s priehlavkovou kostou alebo s jej Castou 15
453 | Strata koncového ¢lanku palca nohy 3
454 | Strata iného prsta nohy (vratane malicka), za kazdy prst (hodnotenie nesmie prevysit’ plnenie za stratu 2
vsetkych prstov)
455 | Strata malicka nohy so zaprstnou kost'ou alebo s jej Castou 10
456 | Uplna meravost medzi¢lankového kibu palca nohy 3
457 | Uplnd meravost’ zakladného kibu palca nohy 7
458 | Uplna meravost’ oboch kibov palca nohy 10
459 | Obmedzenie pohyblivosti medziclankového kibu palca nohy 3
460 | Obmedzenie pohyblivosti zakladného kibu palca nohy 7
461 | Porucha funkcie ktoréhokolvek iného prsta nohy nez palca, za kazdy prst 1
462 | Polrazové obehové a trofické poruchy, na jednej dolnej koncatine, bez porusenia funkcie 10
463 | Polurazové obehové a trofické poruchy, na oboch dolnych koncatinach, bez porusenia funkcie 20
464 | Polrazové atrofie svalstva dolnych koncatin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na stehne 5
465 | Polrazové atrofie svalstva dolnych konatin, pri neobmedzenom rozsahu pohybov v kibe, na predkoleni | 3
V hodnoteni st uz zahrnuté pripadné poruchy vazomotorické a trofické. Najvyssie hodnotenie zodpoveda
Uplnym parézam.
Traumatické poruchy nervov dolnej koncatiny
466 | Traumaticka porucha bederno-krizového pletenca, jednostranna 30
467 | Traumaticka porucha bederno-krizového pletenca s poruchou inkontinencie 50
468 | Traumaticka porucha sedacieho nervu 20
469 | Traumaticka porucha sedacieho nervu - izolovana senzitivna lézia 8
470 | Traumaticka porucha stehnového nervu 15
471 | Traumaticka porucha stehnového nervu - izolovana senzitivna lézia 5
472 | Traumaticka porucha kmena pistalového nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov 25




473 | Traumaticka porucha distalnej Casti pistalového nervu, s postihnutim funkcie prstov 5
474 | Traumaticka porucha pistalového nervu - izolovana senzitivna lézia 4
475 | Traumaticka porucha kmena ihlicového nervu, s postihnutim vsetkych inervovanych svalov 20
476 | Traumaticka porucha hlbokej vetvy ihlicového nervu 20
477 | Traumaticka porucha povrchovej vetvy ihlicového nervu 5
478 | Traumaticka porucha koncovych vetiev senzitivnych nervov dolnej koncatiny 1
ROZNE
479 | Keloidné jazvy do 1% telesného povrchu (okrem tvare) 4
480 | Rozsiahle plo3né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) do 1% telesného povrchu 2
481 | Rozsiahle plosné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 1% do 15 % telesného povrchu 10
482 | Rozsiahle plosné jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 15% do 40 % telesného povrchu | 30
483 | Rozsiahle plo3né jazvy (bez prihliadnutia na poruchu funkcie kibov) nad 40 % telesného povrchu 50

Rozsah plosnych jaziev sa vypocitava podla pomocnej tabulky ¢. 5

VYSVETLIVKY

pod pojmom “Uplny defekt v lebecnej klenbe” sa rozumie strata celej hrlbky kosti (001 - 007)

podla bodu 008 je mozné hodnotit’ trvalé nasledky len vtedy, ked' je v zdravotnej dokumentacii poist-
eného
potvrdena liecba u psycholdga, resp. neurologa, resp. psychiatra aspon 3 x za rok

podla bodu 009 - “lahky stupen”je mozné hodnotit’ TN, ak zdravotny stav klienta si nevyZaduje inva-
lidizaciu

podla bodu 010 - “stredny stupen” je mozné hodnotit’ TN, ak zdravotny stav klienta si vyzaduje inva-
lidizaciu s organickou dusevnou poruchou

podla bodu 011 - “tazky stupen” je mozné hodnotit' TN, ak zdravotny stav klienta si vyzaduje starostlivost
inej osoby

podla bodu 020 “lahky stupen” je mozné hodnotit’ TN, ak je funkéna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme do 30 % (norma - Urazom neposkodené makkeé a tvrdé tkaniva)

podla bodu 021 “stredny stupen” je mozné hodnotit’ TN, ak je funkcna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 30% - do 50%

podla bodu 022 “tazky stupen” je mozné hodnotit' TN, ak je funkcna porucha makkych a tvrdych tkaniv
oproti norme nad 50%

otras mozgu lahkého stupna sa nepovazuje za tazké poranenie hlavy (009 - 011)

pod pojmom horna vetva tvarového nervu sa rozumie inervacia svalstva v oblasti Cela a oka,
dolnu vetvu tvarového nervu tvori ostatna Cast tvare (012 - 015)

frontalne zuby: v Celusti a v sanke stredné a bocné rezaky, ocné zuby (084, 085, 086, 090)

v hodnoteni znizenej sluchovej ostrosti je zohladnené i pripadné nosenie naclvacieho pristroja




Pomocné tabulky

TABULKA ¢. 1
Plnenie za trvalé nasledky Urazu, pri zniZeni zrakovej ostrosti, s optimalnou okuliarovou korekciou
6/6 6/9 6/12 |[6/15 |6/18 |6/24 |6/30 |6/36 |[6/60 |[3/60 |1/60 |0

6/6 0% 2% 4% 6% 9% 12% 15% 18% 21% 23% 24% 25%
6/9 2% 4% 6% 8% 11% 14% 18% 21% 23% 25% 27% 30%
6/12 | 4% 6% 9% 11% 14% 18% 21% 24% 27% 30% 32% 35%
6/15 | 6% 8% 11% 15% 18% 21% 24% 27% 31% 35% 38% 40%
6/18 | 9% 11% 14% 18% 21% 25% 28% 32% 38% 43% 47% 50%
6/24 | 12% 14% 18% 21% 25% 30% 35% 41% 47% 52% 57% 60%
6/30 | 15% 18% 21% 24% 28% 35% 42% 49% 56% 62% 68% 70%
6/36 |18% 21% 24% 27% 32% 41% 49% 58% 66% 72% 77% 80%
6/60 |21% 23% 27% 31% 38% 47% 56% 66% 75% 83% 87% 90%
3/60 |23% 25% 30% 35% 43% 52% 62% 72% 83% 90% 95% 95%
1/60 | 24% 27% 32% 38% 47% 57% 68% 77% 87% 95% 100% | 100%
0 25% 30% 35% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 95% 100% | 100%

Ak bola pred Urazom zrakova ostrost’ znizena natolko, Ze zodpoveda invalidite vacsej ako 75%, a ak vznikla razom
slepota lepsieho oka, alebo, ak bolo pred Grazom jedno oko slepé a druhé malo zrakovu ostrost’ horsiu ako zodpoveda
75% invalidity, a ak vzniklo oslepnutie na toto oko, odskodnuje sa vo vyske 25%.

TABULKA ¢. 2

Plnenie za trvalé telesné poskodenie, pri koncentrickom zlzeni zorného

pola

stupen koncentrického z(izenia

percenta plnenia trvalych nasledkov Urazu

stupen z(zenia jedného oka oboch jedného oka, pri slepote druhého
oci oka
rovnako

k 60° 0% 10% 40%

k 50° 5% 25% 50%

k 40° 10% 35% 60%

k 30° 15% 45% 70%

k 20° 20% 55% 80%

k10° 23% 75% 90%

k5° 25% 100% 100%

Ak bolo pred drazom jedno oko slepé a na druhom bolo koncentrické zizenie na 25% alebo viac, a na tomto oku nasta-
la Uplna alebo prakticka slepota, alebo zizenie zorného pola k 5°, odskodruje sa vo vyske 25%.

TABULKA ¢. 3

Plnenie za trvalé nasledky Grazu, pri nekoncetrickom zuzeni zorného pola

Hemianopsia homonymna

lavostranna 35% jednostranna temporalna 15% - 20%
pravostranna 45% jednostranna horna 5% - 20%
binasalna 10% jednostranna dolna 10% - 20%
bitemporalna 60% -70% kvantova nasalna horna 4%

horna obojstranna 10% - 15% nasalna dolna 6%

dolna obojstranna 30% -50% temporalna horna 6%
nasalna jednostranna 6% temporalna dolna 12%

Centralny scotom jednostranny i obojstranny sa hodnoti podla hodnoty zrakovej ostrosti.




TABULKA ¢. 4

Plnenie za trvalé nasledky Urazu - jazvy na tvari

dzka jazvy
jazva na tvari 1cm |2cm |3cm |[4cm [5cm
NORMALNA JAZVA 0% 1% 1,5% | 2% 2,5%
HYPERTROFICKA JAZVA 0% 1,5% [2,5% |[3,5% |4,5%
KELOIDNA JAZVA 1% 2,5% |3,5% |4,5% |5,5%
jazva na tvari 6cm |7cm [8cm [9cm [10cm
NORMALNA JAZVA 3% 3,5% | 4% 4,5% | 5%
HYPERTROFICKA JAZVA 55% 16,5% |[7,5% |[8,5% |9,5%
KELOIDNA JAZVA 6,5% |7,5% [8,5% [9,5% |10%

* zaokrihlovanie jaziev - matematicky (napriklad jazva dizky 2,5 cm = 3 cm)

* polozka 019 - jazvy na viditelnom mieste tvare - Celo, spankova oblast’, nos, lica, horna a dolna pera, viditelna cast’
brady

* likvidator kazd( jazvu hodnoti samostatne (pri viacerych drobnych jazvach Ziada vyjadrenie posudkového lekara
poistovatela)

* pri detskych jazvach, kde je Sprava oSetrujuceho lekara potvrdena osetrujucim lekarom do 3 mesiacov od datumu
urazu, je likvidator povinny z dlzky jazvy odpocitat' 0,5 cm

* poistné plnenie za trvalé nasledky Urazu - jazvy na tvari u deti, likvidator odskodnuje hned' pri poistnom plneni za
denné odskodné alebo Cas nevyhnutného liecenia Urazu

TABULKA ¢. 5
Plnenie za trvalé nasledky Urazu - plosné jazvy na tvari alebo
tele
VEK VAHA TELA V KG POVRCH TELA V CM2 1% 5% 15% | 20% 30%
novorodenec 3,5 2300 23 115 345 460 767
2 mesiace 5 2700 27 135 405 540 810
6 mesiacov 7,5 3500 35 175 525 700 1050
1 rok 10 4200 42 210 630 840 1260
2 roky 12,5 4900 49 245 735 980 1470
3 roky 14 5900 59 295 885 | 1180 1770
4 roky 16,5 6900 69 345 | 1035 | 1380 | 2070
5 rokov 18 7200 72 360 | 1080 | 1440 | 2160
6 rokov 20 8000 80 400 | 1200 | 1600 [ 2400
7 rokov 23 8700 87 435 | 1305 [ 1740 [ 2610
8 rokov 26 9300 93 465 | 1395 [ 1860 [ 2790
9 rokov 29 10000 100 500 | 1500 | 2000 | 3000
10 rokov 32 11100 111 555 | 1665 | 2220 | 3330
11 rokov 36 12000 120 600 | 1800 | 2400 | 3600
12 rokov 39 12700 127 635 | 1905 | 2540 | 3810
13 rokov 45 14100 141 705 | 2115 | 2820 | 4230
14 rokov 50 15000 150 750 | 2250 | 3000 | 4500
15 rokov 55 15900 159 795 | 2385 | 3180 | 4770
dospeli 65 17300 173 865 | 2595 | 3460 | 5190
dospeli 70 18000 180 900 | 2700 | 3600 | 5400
dospeli 75 18700 187 935 | 2805 | 3740 | 5610
dospeli 80 19400 194 970 | 2910 | 3880 | 5820
dospeli 85 20100 201 1005 | 3015 [ 4020 | 6030
dospeli 90 20800 208 | 1040 | 3120 | 4160 | 6240
dospeli 95 21500 215 | 1075 | 3225 | 4300 | 6450
dospeli 100 22200 222 | 1110 | 3330 | 4440 | 6660




Allianz @)

Oznamenie
O spracuvani osobnych udajov

Zalezi nam na vasich osobnych udajoch

Allianz - Slovenska poistovia, a. s., so sidlom Pribinova 19, 811 09 Bratislava, ICO: 00 151 700, zapisana v
Obchodnom registri vedenom Mestskym sidom Bratislava lll, Oddiel: Sa, VlozZka €.: 196/B (dalej aj ako
JAllianz — SP*), ktora je sUc¢astou skupiny Allianz, je poistoviiou vykonavajicou poistovaciu €innost na

zaklade povolenia v sulade so zakonom ¢&. 39/2015 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ako ,zakon o poistovnictve®). Ochrana vasho sukromia je pre
nas najvy33ou prioritou. Toto 0zndmenie o spractivani osobnych Udajov vysvetluje, aké osobné udaje budeme
spracuvat, akym spdsobom, preco ich spracivame a komu su osobné udaje poskytnuté alebo spristupnené.
Preto si precitajte pozorne toto oznamenie.

1. Kto je prevadzkovatelom?

Prevadzkovatelom je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktora je zodpovedna za ochranu a spracuvanie
osobnych udajov &i uz v papierovej alebo elektronickej podobe.

Allianz — SP je v sulade s &lankom 4 bodom 7. Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679
z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osob pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto
Gdajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane (dajov)

prevadzkovatelom osobnych udajov.

2. Kto je dotknutou osobou?

Dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, ktorej osobné udaje spractva Allianz — SP vo svojom
informacnom systéme ako prevadzkovatel.

Na ucely tohto oznamenia su dotknutymi osobami:

o fyzické osoby, s ktorymi ma Allianz - SP v ramci vykonavania poistovacej Cinnosti uzavretu
poistn( zmluvu alebo na ktorych majetok, zivot, zdravie alebo zodpovednost’ za skody
sa poistenie vztahuje (dalej aj ako ,klienti“);

e zastupcovia klientov, fyzické osoby zastupujlce pravnické osoby, fyzické osoby tvoriace
Statutarny organ pravnickej osoby;

e opravnené osoby klienta v zmysle § 817 zakona C. 40/1964 Obciansky zakonnik v zneni
neskorsich predpisov (dalej aj ako ,,Obciansky zakonnik®), dedicia klienta a poskodeni;

o fyzické osoby, ktoré sa z(i¢astnia sutaze vyhlasenej Allianz - SP;

e iné fyzické osoby, ktorych osobné Udaje je nevyhnutné spraclvat s vykonavanim poistovacej
¢innosti.

3. Ako a na aky ucel ziskavame a spracivame vase osobné Udaje?
Va$e osobné udaje budeme ziskavat a dalej spracuvat na zaklade vSeobecne zavaznych pravnych

predpisov alebo na zaklade vasho suhlasu. Ide najma o tieto ucely, ktorych podrobny zoznam je mozné najst
v prilohe €. 1 tohto ozndmenia alebo na naSom webovom sidle (vratane aktualizacie):



e poistovacie Ucely (uzatvorenie poistnej zmluvy, sprava poistenia, likvidacia poistnej udalosti) — bez
suhlasu;

e predchadzanie a odhalovanie poistovacich podvodov — bez suhlasu;

¢ Allianz Konto — bez suhlasu;

e marketingové Ucely — aj bez suhlasu aj so suhlasom;

e slUtaze — bez sUhlasu.

Pravnym zakladom spracuvania pre ucely, kde nie je potrebny vas$ suhlas, je najma ucel uzatvorenia
a plnenia zmluvy, plnenie povinnosti v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov, zabezpecenie
zachovania povinného zmluvného poistenia alebo ochrana naSich prav a pravom chranenych zaujmov.

Uzatvorenie poistnej zmluvy je dobrovolné, avSak osobné udaje na tento ucel ste v zmysle zakona
o poistovnictve na nasu ziadost povinny poskytnut. Poskytnutie osobnych tdajov je podmienkou
uzatvorenia poistnej zmluvy. Neposkytnutie osobnych udajov méze mat za nasledok odmietnutie
uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz — SP.

Va$e osobné Udaje na marketingové UcCely spracivame na zaklade nasho opravneného zaujmu

ako aj na zaklade vasho sthlasu. Marketingovym G¢elom je najma na$a ¢innost’ spocivajlca v priamom
marketingu — ponuke produktov vratane profilovania (cielena marketingova ponuka), zasielani noviniek
(newsletter) alebo informovani 0 moznosti prihlasit sa do sutaze organizovanej Allianz - SP. Na$ opravneny
zaujem pri niektorych marketingovych aktivitdch v ramci priameho marketingu je detailnejSie uvedeny

v bode 8. tohto oznamenia. V pripadoch, ak sa nemézeme pri priamom marketingu spoliehat na nas
opravneny zaujem, spraclivame vase osobné Udaje len na zaklade vasho vyslovného suhlasu, ktory

mozete kedykolvek odvolat. Ak ste pred udelenim tohto sthlasu namietali proti priamemu marketingu,

vas$ neskorsie udeleny sihlas ma pred touto namietkou prednost a umoziuje nam vas opatovne

kontaktovat’' na marketingové ucely.

Na vykonavanie profilovania sUvisiaceho s poistovacim G¢elom, najma upisovanim rizik (underwriting)

a posudzovanim Skodovosti v rdmci predzmluvnych vztahov, nas opraviiuje zakon o poistovnictve alebo
zakon €. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu spésobenu prevadzkou
motorového vozidla a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako
,Zakon o PZP*). Zakon o poistovnictve a prislusné vieobecne zavazné pravne predpisy nas opravnuju
vykonavat profilovanie aj na G¢ely predchadzania poistovacim podvodom, a to v pripadoch
predchadzajucich podozreni na poistovaci podvod alebo iné obdobné konanie. Désledkom profilovania méze
byt najméa odmietnutie uzatvorenia poistnej zmluvy zo strany Allianz - SP (upisovanie rizik, predchadzanie
poistovacim podvodom) alebo zohladnenie Skodovosti v Uprave zmluvnych podmienok.

V pripade nahravania prichadzajucich a odchadzajucich telefonickych hovorov je volajlci na toto
nahravanie vyslovne upozorneny prostrednictvom hlasky na zagiatku telefonického hovoru. Ugelom
nahravania telefonickych hovorov a teda spractivania osobnych tdajov su jednotlivé poistovacie ucely tak,
ako su uvedené v § 78 ods. 3 zakona o poistovnictve a ucel skvalitiovania hovorov a sluzieb. Ak volajuci
nesuhlasi s nahravanim tychto hovorov, ma moznost nepokraovat v telefonickom rozhovore, pri¢om

je odkazany na nase on-line sluzby alebo na sluzby poskytované prostrednictvom nasSich pobodiek.

Vase osobné Udaje ziskavame priamo od vas alebo prostrednictvom nasich sprostredkovatelov,
ktorymi su najma samostatni a viazani finan¢ni agenti.

4. Aké osobné Udaje budeme o vas spraclvat?
Na Ucely uvedené v bode 3. tohto oznamenia budeme spractvat nasledovné osobné Udaje:

e meno, priezvisko, trvaly pobyt, prechodny pobyt, rodné Cislo, ak je pridelené, datum narodenia,
Statna prislusnost, druh a Cislo dokladu totoznosti, vratane fyzickej osoby zastupujucej pravnicku
osobu, ako aj adresu miesta podnikania, ak ide o fyzicku osobu, ktora je podnikatelom, predmet
podnikania a oznacenie uradného registra alebo inej Uradnej evidencie, v ktorej je zapisany tento
podnikatel, a Cislo zapisu do tohto registra alebo evidencie;



e kontaktné telefénne Cislo, faxové Cislo a adresu elektronickej posty;
e doklady a udaje preukazujuce:

schopnost klienta spinit si zavazky z poistnej zmluvy;

poZzadované zabezpeCenie zavazkov z poistnej zmluvy;

opravnenie na zastupovanie, ak ide o zastupcu;

splnenie ostatnych poZiadaviek a podmienok na uzavretie poistnej zmluvy, ktoré su
ustanovené zakonom o poistovnictve alebo osobitnymi predpismi alebo ktoré su
dohodnuté s poistoviiou, pobo¢kou poistovne z iného Elenského Statu a pobockou
zahrani¢nej poistovne;

o zdravotny stav v rozsahu nevyhnutnom na posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy.

O O O O

e 0sobné udaje z dokladu totoznosti v rozsahu obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné
priezvisko, rodné Gislo, datum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt,
Statna prislusnost, zaznam o obmedzeni sposobilosti na pravne ukony, druh a Cislo dokladu
totoZnosti, vydavajuci organ, datum vydania a platnost dokladu totoZnosti;

e iné osobné udaje, ktoré potrebujeme nevyhnutne spraclvat v sulade s u¢elmi podla bodu 3. tohto
oznamenia.

Na Ucely plnenia povinnosti podla zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred legalizaciou prijmov

Z trestnej ¢innosti a o ochrane pred financovanim terorizmu a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov a v sulade s tymto zakonom ako aj zakonom o poist'ovnictve ako pravnym
zakladom spracuvania sme opravneny kopirovat, skenovat' alebo inak zaznamenavat' osobné udaje

z dokladu totoznosti v rozsahu obrazova podobizen, titul, meno, priezvisko, rodné priezvisko, rodné éislo,
datum narodenia, miesto a okres narodenia, trvaly pobyt, prechodny pobyt, Statna prisludnost, zaznam

0 obmedzeni spOsobilosti na pravne ukony, druh a €islo dokladu totoznosti, vydavajuci organ, datum
vydania a platnost dokladu totozZnosti, priCom uvedené kopirovanie, skenovanie a iné zaznamenavanie
ste ndm povinny na nasu Ziadost umoznit'.

Na poistovacie Ucely uvedené v bode 3. tohto ozndmenia a v sllade so zakonom o poistovnictve

ako pravnym zakladom spractvania budeme spractvat osobné Udaje, ktoré st v zmysle véeobecného
nariadenia o ochrane Udajov povazované za osobitnt kategoriu (citlivé (daje), a to osobné tdaje tykajlce
sa zdravotného stavu v rozsahu nevyhnutnom na:

e posudenie rizika pri uzavreti poistnej zmluvy;
e  Zistenie rozsahu povinnosti poskytnut’ poistné pinenie z poistnych zmlav;
e likvidaciu poistnej udalosti.

5. Kto bude mat pristup k vasim osobnym (dajom?

Vase osobné Gdaje mozu byt poskytnuté/spristupnené prijemcom, ktori maju postavenie samostatnych
prevadzkovatelov a ktorym sme vase osobné udaje opravneni poskytnut/spristupnit na zaklade vSeobecne
zavaznych pravnych predpisov alebo vasho suhlasu. Ide najma o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam je
mozné najst v prilohe €. 2 tohto oznamenia alebo na naSom webovom sidle (vratane aktualizacie):

e organy verejnej moci (napr. sudy, organy ¢inné v trestnom konani, spravne organy);
e advokati, spravcovia, znalci tlmocnici, predkladatelia, auditori;

e Slovenska kancelaria poistovatelov;

e poistovne (register poistnych udalosti).

Na ucely uvedené v bode 3. tohto oznamenia mézeme poverit’ spracivanim vasich osobnych udajov
sprostredkovatelov, ktori su opravneni spracuvat osobné Gdaje v naSom mene a st povinni riadit sa nasimi
pokynmi. V sulade so vSeobecnym nariadenim o ochrane Udajov nie je na takéto poverenie potrebny vas



suhlas. Ide najma o tieto subjekty, ktorych podrobny zoznam je mozné najst v prilohe €. 3 tohto oznamenia
alebo na naSom webovom sidle (vratane aktualizacie):

e samostatni financni agenti, viazani financni agenti a cestovné kancelarie;
e zmluvné servisy, posudkovi lekari, sikromné bezpecnostné sluzby;

e spolocnosti zabezpecujlce a poskytujlce asistencné sluzby;

e spolocnosti zabezpecujice vymahanie pohladavok.

Vase osobné udaje mbze spracuvat aj Allianz SE, so sidlom Koniginstrape 28, 80802 Mnichov, Spolkova
republika Nemecko, zapis v obchodnom registri v Mnichove pod HRB 173388 ako materska spolo¢nost
Allianz — SP v pripade, ak ste podali staznost’ podla § 32 zakona o poistovnictve priamo Allianz SE ako
materskej spolo¢nosti. Tato Ziadost je nasledne odoslana Allianz — SP na preSetrenie v sulade so zakonom
o poistovnictve.

Vase osobné Udaje neposkytneme sprostredkovatelom alebo inym prijemcom, ktori nie st opravneni
ich spractvat.

6. Kde budu vase osobné Udaje spractivané?

Vase osobné udaje mbzu byt spracuvané v krajinach Eurdpskeho hospodarskeho priestoru (dalej aj ako
»EHP*), ale aj mimo neho, a to prijemcami Specifikovanymi v bode 5. tohto oznamenia.

Vzdy, ked uskutoCriujeme prenos vasich osobnych udajov na spracuvanie mimo EHP inou spolo¢nostou

v ramci skupiny Allianz, robime tak na zaklade Zavaznych vnutropodnikovych pravidiel skupiny Allianz
(Allianz Binding Corporate Rules), ktoré stanovuju primeranu uroven ochrany osobnych Gdajov a su pravne
zavazné pre vsetky spolo¢nosti skupiny Allianz. Zavazné vnutropodnikové pravidla skupiny Allianz

a zoznam spoloc¢nosti skupiny Allianz je mozné najst na naSom webovom sidle.

Ak sa neuplatiuju Zavazné vnutropodnikové pravidla skupiny Allianz alebo vynimky pre osobitné situacie
prenosu podla vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov, uskutoCriujeme vSetky kroky na zabezpecenie
toho, aby prenos vasich osobnych udajov mimo EHP mal primeranu droven ochrany ako v krajinach EHP.
V takomto pripade pouzivame najma Standardné zmluvné doloZky alebo vyZadujeme

od prevadzkovatelov a sprostredkovatelov iné primerané zaruky v zmysle vdeobecného nariadenia

0 ochrane udajov.

7. Aké sl vase prava vo vztahu k vasim osobnym Udajom?

V zmysle vSeobecného nariadenia o ochrane Udajov a ak vSeobecne zavazné pravne predpisy
neustanovuju nieco iné, mate pravo:

e na pristup k vasim osobnym Gdajom a pravo ziskat potvrdenie o tom, ¢i o vas spractivame osobné
Udaje, a ak ano, aké osobné udaje spraclivame, na aky Ucel, po aku dobu a dalSie podrobnosti
tykajuce sa najma prevadzkovatelov, sprostredkovatefov a inych subjektov, ktorym mdzu byt tieto
Udaje poskytnuté;

e kedykolvek odvolat’ svoj suhlas, ak st vase osobné udaje spracivané na zaklade vasho suhlasu;

e Ziadat opravu alebo aktualizaciu vasich osobnych Udajov tak, aby boli vzdy presné a aktuaine;

e navymaz vasich osobnych Udajov, ak uz nie st potrebné na tcely uvedené v bode 3. tohto
oznamenia. O vymaz vaSich osobnych udajov mézete ziadat az po uplynuti lehét uvedenych
v bode 9. tohto oznamenia;

e naobmedzenie spracuvania vasSich osobnych Udajov, napriklad v pripade, ked ste spochybnili
spravnost vasich osobnych udajov, a to po¢as obdobia, ktoré nam umozriuje overit ich spravnost;

e ziskat vase osobné Udaje v elektronickej podobe, ktoré ste nam poskytli, a to pre vas alebo pre
nového poistovatefla;

e podat staznost’ u nas a/alebo na Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky.



Tieto prava mdZete uplatnit vyplnenym formulara, ktory je dostupny na naSom webovom sidle, a
to nasledovnymi sposobmi:

a) zaslanim pisomnej ziadosti (vyplneného formulara) na nasu adresu uvedent v bode 9. tohto
oznamenia;

b) spravou elektronickej posty (e-mailom) zaslanou na adresu elektronickej posty uvedenu v bode
9. tohto oznamenia, ktorej prilohou bude vyplnena Ziadost (formular);

Aby sme mohli vasu Ziadost vybavit a z dévodu jednoznacnej identifikacie Ziadatela ako dotknutej osoby,
sme opravneni pozadovat dalSie dodato¢né informacie.

V pripade splnenia v§etkych podmienok pre vybavenie Ziadosti vam odpovieme najneskor do jedného
mesiaca od dorucenia vasej Ziadosti. Odpoved na vasu Ziadost je bezplatna, avSak v pripade opatovnej
Ziadosti rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poZiadaviek,
mozeme ziadatelovi Uctovat primerany poplatok za spracovanie ziadosti. V pripade opatovnej ziadosti
rovnakého charakteru alebo zjavne neopodstatnenych alebo neprimeranych poziadaviek mézeme
aj odmietnut’ konat' na zaklade tejto ziadosti.

Ak nam podate staznost, ktora sa tyka spractvania vasich osobnych udajov a tito staznost vyhodnotime
ako neopravnenu, sme vas povinny informovat o vysledkoch Setrenia a komplexne vysvetlit nase
stanovisko. Ak s nasou odpovedou a vysvetlenim neslhlasite, mate pravo podat staznost Uradu

na ochranu osobnych udajov SR, Narodnej banke Slovenska a v pripade staznosti tykajucej

sa Vnutropodnikovych zavaznych pravidiel skupiny Allianz, aj Bavorskému uradu na ochranu osobnych
udajov (Bayerisches Landesamt fiir Datenschutzaufsicht). Rovnako mate v danom pripade pravo obratit
sa na prisludny sud.

8. Ako mozete namietat’ voci spracivaniu vasich osobnych udajov?

Ak to umoznuiju prislusné vSeobecne zavazné pravne predpisy, mate pravo namietat proti tomu, aby sme
spracuvali vase osobné udaje a Ziadat ukon€enie spracuvania osobnych udajov. Bezodkladne po doruéeni
tejto ziadosti, nebudeme dalej spracuvat vase osobné Udaje, ak to nepovoluju prislusné vSeobecne zavazné
pravne predpisy.

Na rozdiel od vaSich prav uvedenych v bode 7. tohto ozndmenia, sa pravo namietat spractivanie osobnych
Gdajov tyka len tych pripadov, ak vase osobné daje spraciivame bez vasho sihlasu a na zaklade
prislusnych ustanoveni vseobecného nariadenia o ochrane (dajov (opravnené zaujmy Allianz — SP,
plnenie uloh realizovanych vo verejnom zaujme alebo pri vykone verejnej moci, vratane profilovania
zalozené na tychto ustanoveniach).

Toto pravo mdzZete uplatnit rovnakym spésobom ako ostatné prava uvedené v bode 7. tohto oznamenia,
ako aj osobitnymi spdsobmi uvedenym v jednotlivych pripadoch uvedenych nizSie (napr. v pripade
namietky proti spracuvaniu vasich osobnych udajov na Ucely priamemu marketingu aj prostrednictvom
prislusnej funkcionality v zaslanej elektronickej poste).

Pravo namietat’ mate v nasledujucich pripadoch:

a) V pripade spractvania vasich osobnych Gdajov na Ucel zabezpecenia zachovania povinného
zmluvného poistenia je nasim opravnenym zaujmom nestratit vas ako nasho klienta a vasim
opravnenym zaujmom je kontinualne krytie zodpovednosti za $kodu spdsobenu prevadzkovou
motorového vozidla, kedZe podla zakona o PZP mate povinnost mat pre registrované vozidlo
uzatvorenu poistnt zmluvu pre pripad zodpovednosti za Skodu. V pripade, ak zostanete poisteny v
Allianz — SP, je va3a povinnost splnend, nevystavujete sa riziku sankcie za jej poruSenie a uSetrite
€as a namahu spojenu s navstevami inych poistovni, pri¢om by ste pocas tejto doby neriskovali,
ze nebudete mat zabezpedené poistné krytie poCas celej doby prevadzky motorového
vozidla (vypadok poistenia). Zaroven ostatni U€astnici cestnej premavky maju pravnu istotu, Ze v
pripade



vzniku Skody, spbsobenej prevadzkou poisteného motorového vozidla su opravneni uplatnit
si narok na nahradu $kody priamo proti Allianz — SP a ktoru uhradza Allianz — SP priamo
poskodenému. Ak uplatnite svoje pravo namietat’ proti spracuvaniu vasich osobnych udajov
na ucel zabezpec&enia zachovania povinného zmluvného poistenia, bezodkladne po doruéeni
ziadosti spésobom uvedenym v bode 7. tohto oznamenia, nebudeme dalej vase osobné Udaje
na tento ucel spracuvat, kedZe primarne ide o vade opravnené zaujmy byt kontinualne kryty
poistenim zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkovou motorového vozidla.

b) Ak spracivame vaSe osobné Udaje v rozsahu telefénne (mobilné) Cislo a e-mail (dalej tento rozsah
osobnych Gdajov v tomto bode oznamenia aj ako ,digitalne ID*) na Ucel poskytovania digitalnych
sluzieb nasim opravnenym zaujmom je roz8irovanie a zavadzanie nasich digitalnych procesov
a sluzieb. Z roz8irovania a zavadzania digitalnych procesov a sluzieb plynd vyhody najma pre vas
ako klienta, kedze poistovina bude pouzivat digitalne ID na zrychlenie a zjednodusenie
(v nepriamom slede aj zlacnenie) existujucich sluzieb (napr. elektronicka komunikéacia, uzatvorenie
poistnych zmluv on-line, on-line hlasenie poistnych udalosti, sluzba on-line sprievodca Skodou), ako
aj na zavedenie novych sluZieb, ktoré nie je mozné bez poskytnutia digitalnych ID poskytovat
(napr. poistné produkty, ktoré bude mozné uzatvorit len v netlatenej podobe). Digitalizaciu
procesov a sluzieb mozno povazovat aj za SirSi verejny zaujem, €i uz z pohfadu rychlosti
poskytovania sluZieb alebo etrenia Zivotného prostredia. Vyhody digitalizacie su teda
aj celospolocenské — znizenim spotreby papiera dochadza k Uspore prirodnych zdrojov a ochrane
Zivotného prostredia vratane zjednodu$enia poskytovania sluzieb klientom aj za mimoriadnych
okolnosti v pripade vzniku mimoriadnych situacii (napr. pandémia COVID-19). Ak uplatnite svoje
pravo namietat’ proti spracuvaniu vasich osobnych udajov na ucel poskytovania sluzieb digitalnej
poistovne, bezodkladne po doruéeni Ziadosti spésobom uvedenym v bode 7. tohto oznamenia,
sme vam povinny preukazat, Ze existuju opravnené zaujmy prevazujice nad vasimi zaujmami,
pravami a slobodami. V opaénom pripade nie sme opravneny tieto osobné udaje na dany
ucel dalej spracuvat.

c) Jednym z G€elov nahravania telefonickych hovorov, a teda spracuvania osobnych tdajov, je ucel
skvalitiovania tychto hovorov a nasich sluzieb. Nasim opravnenym zaujmom je neustale
ZlepSovanie poskytovanych sluzieb a spdsob vedenia rozhovoru (tzv. call script) s volajucim tak,
aby bola jeho poziadavka vyrieSena k jeho spokojnosti. Z tohto spractvania plynu vyhody aj pre
samotnych volajucich, kedZe na zéklade roznych poZiadaviek a podnetov od nasich klientov, ako
aj neklientov, vieme tieto zohladnit' v nasich sluzbach a kontinualne sa zlepSovat. Proti
pouzivaniu osobnych udajov na ucely skvalithovania hovorov a sluzieb mozete kedykolvek
namietat, a to bud pri telefonickom rozhovore, ako aj uplatnenim vaSich prav podla bodu 7. tohto
oznamenia. Nasledne nebudeme dalej vase osobné udaje na tento Ucel spracuvat.

d) V zmysle pravnych predpisov, konkrétne § 62 ods. 3 zakona ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronickych
komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej aj ako ,zakon o elektronickych komunikaciach®),
vas mame pravo oslovit prostrednictvom elektronickej posty aj bez vasho vyslovného suhlasu, a to
na Ucely priameho marketingu, ktorym mézu byt nasledujdce aktivity: informovanie o novinkéach,
sutaziach a aktivitach Allianz — SP, zasielanie servisnej komunikacie ako napr. uvitacie emaily,
emaily k narodeninam, ponukania produktov a sluzieb Allianz — SP. Elektronickou postou sa podia
zakona o elektronickych komunikaciach rozumie textova, hlasova, zvukova alebo obrazova sprava
zaslana prostrednictvom verejnej siete, ktorl mozno ulozit v sieti alebo vo vasom koncovom
zariadeni (napr. e-mailova sprava alebo SMS sprava). Proti pouZivaniu osobnych udajov na ucely
priameho marketingu mézete kedykolvek namietat, a to bud pri ziskavani vasich osobnych
udajov poc€as uzatvarania poistnej zmluvy, pri kazdej marketingovej
komunikacii, ktora vam elektronickou postou zadleme ako aj uplatnenim vasich prav podfa bodu 7.
tohto oznamenia. Uzatvorenim novej poistnej zmluvy budeme opatovne opravneny spracuvat
vase osobné Udaje na Ucely priameho marketingu, ak znovu neuvediete svoju namietku.

9. Ako dlho uchovavame vase osobné udaje?

Vase osobné Gdaje uchovavame a registratirne zaznamy, ktorych sudastou st vade osobné udaje,
vyrad'ujeme a likvidujeme v sulade so vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, najma zakonom



€. 395/2002 Z. z. o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov
(d'alej aj ako ,zakon o archivoch a registratirach”) a schvalenym Registratirnym planom Allianz - SP
nasledovne:

e manazment poistnych produktov vratane prislusnej dokumentacie — desat’ (10) rokov
od uzatvorenia spisu;

e poistnd zmluva z oblasti Zivotného a nezivotného poistenia, vratane poistnych udalosti a prisludne;
dokumentacie — desat’ (10) rokov od uzatvorenia spisu;

e ponuky poistenia nepodnikatel'ské subjekty a pre podnikatelov — tri (3) roky rokov od uzatvorenia
spisu;

e staznosti, navrhy, pochvaly a ich evidencia - desat (10) rokov od uzatvorenia spisu;

e klientske kampane a s nimi suvisiaca dokumentacia - pat (5) rokov od uzatvorenia spisu;

e vystupy realizovanych marketingovych prieskumov trhu — pat (5) rokov od uzatvorenia spisu;

e sutaze — evidencia sutaziacich - tri (3) mesiace od ukon&enia sutaze; evidencia vyhercov — jeden
(1) rok od ukoncenia sutaze;

¢ Allianz Konto — pat’ (5) rokov od zruSenia sluzby Allianz Konto;

e Dbeznd koreSpondencia — pat' (5) rokov od uzatvorenia spisu;

Po uzatvoreni spisu, ktory obsahuje registratirne zaznamy, uchovavame vase osobné udaje iba na ucely
predarchivnej starostlivosti v zmysle zakona o archivoch a registraturach.

V pripade uchovavania osobnych idajov na webovom sidle Allianz — SP plati, Ze osobné daje

sa v pripade vSetkych poistnych produktov okrem poistnych produktov M&j Domov a Moje Auto uchovavaju
po dobu 15 mesiacov a v pripade inych produktov a sluzieb Allianz — SP dostupnych na webovom sidle

po dobu 6 mesiacov, a to od odo dfa ich uvedenia a/alebo potvrdenia spracovania zo strany navstevnika
webového sidla Allianz — SP.

Zaznamy z telefonickych hovorov uchovavame po dobu 3 rokov od vytvorenia zaznamu a v
pripade, ak sa tykaju poistnej zmluvy alebo prisludnej poistnej udalosti z tejto poistnej zmluvy, po dobu
desat (10) rokov od uzatvorenia spisu k tejto poistnej zmluve.

Vase osobné udaje nebudeme uchovavat dlhsie, ako je potrebné.

10. Ako nas mozete kontaktovat?

Ak mate akékolvek otazky tykajlice sa spractvania vasich osobnych udajov, mézete nas kontaktovat
prostrednictvom nasledovnych udajov:

Allianz - Slovenska poistovina, a. s.

Zodpovedna osoba za dohlad nad ochranou osobnych udajov
Pribinova 19, 811 09 Bratislava

E-mail: osobneudaje@allianz.sk

11. Ako Casto aktualizujeme toto oznamenie?

Pravidelne kontrolujeme oznamenie o spracuvani osobnych udajov a zabezpecujeme, aby jeho aktualna
verzia bola vZdy k dispozicii na naSom webovom sidle.



Priloha €. 1 - Uéely spractivania

Ucel

Vas vyslovny sthlas?

e uzatvaranie poistnych zmluv vratane
predzmluvnych vztahov;

¢ identifikacia klientov;

e sprava poistnych zmluv;

¢ likvidacia poistnych udalosti;

e poskytovanie plnenia z poistnych zmliv;
e poskytovanie asistenénych sluZzieb;

e ochrana a domahanie sa prav poistovne;
e dokumentovanie ¢innosti poistovne;

e plnenie povinnosti a Uloh poistovne podla
zakona o poistovnictve alebo podla
osobitnych predpisov

o Nie, pretoZe potrebujeme spracuvat vase
osobné udaje za ucelom plnenia
zmluvy a dalSich povinnosti v zmysle
zakona
o poistovnictve. Uzatvorenie poistnej
zmluvy je dobrovolné, avdak osobné udaje
na tento ucel ste v zmysle zakona
o poistovnictve na naSu ziadost povinny
poskytnut.

e pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) a pism. c) vSeobecného
nariadenia o ochrane udajov, zakon
o poistovnictve a iné osobitné pravne
predpisy

e poskytnutie osobnych udajov je
podmienkou uzatvorenia poistnej zmluvy

e profilovanie slvisiace s poistovacim
ucelom, najma upisovanie rizik
(underwriting) a posudzovanie Skodovosti
v ramci predzmluvnych vztahov

o Nie, pretoZe upisovanie rizik je sucast tzv.
predzmluvnych vztahov pri uzatvarani
poistnej zmluvy. Povinnost sledovania
a zohladnenie Skodovosti v poistnej
zmluve nam vyplyva z prislusnych
pravnych predpisov (zakon
o poistovnictve, zakon o PZP)

e automatizované rozhodovanie na ucely
upisovania rizik (underwriting)
a uzatvorenie poistnej zmluvy

e Ano, pretoZe na vykonavanie
automatizovaného rozhodovania
potrebujeme vas vyslovny suhlas, ktory
moZete kedykolvek po&as jeho trvania
odvolat

e rozdelenie rizika prostrednictvom
zaistenia a spolupoistenia

e Nie
e pravnym zakladom je
z&kon o poistovnictve

e predchadzanie poistovacim podvodom a
ich odhalovanie

e profilovanie na ucely predchadzania
poistovacim podvodom, a to v pripadoch
predchadzajucich podozreni na poistny
podvod alebo iné obdobné konanie

e Nie

e pravnym zakladom je zakon
o poistovnictve a zdkon o prevencii
kriminality a inej protispolo€enskej innosti
a 0 zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

e ochrana pred legalizaciou prijmov z
trestnej Cinnosti a o ochrane pred
financovanim terorizmu

e Nie
e pravnym zakladom je zakon o

ochrane pred legalizaciou prijmov z
trestnej




¢innosti a o ochrane pred financovanim
terorizmu

marketingové oslovovanie — priamy
marketing, ponuka produktov vratane
profilovania (cielena marketingova
ponuka), zasielanie noviniek, zasielanie
sutazi

aj Nie, pretoZe v niektorych pripadoch
priameho marketingu a marketingovych
¢innosti je nasim opravnenym zaujmom
vas oslovit' aj bez vasho vyslovného
suhlasu, pokial ste proti priamemu
marketingu nenamietli. Pravnym
zakladom je v tomto pripade ¢lanok 6
bod 1. pism. f) vSeobecného nariadenia
o ochrane udajov

aj Ano, pretoze v niektorych pripadoch
priameho marketingu a marketingovych
¢innosti sa nembzeme spoliehat na nas
opravneny zaujem. V tychto pripadoch
vaSe osobné Udaje na marketingové ucely
spracuvame len na zaklade vasho
vyslovného suhlasu, ktory mozete
kedykolvek odvolat’

prieskum spokojnosti a zakaznickej
skusenosti klientov

Nie, vaSe osobné udaje potrebujeme
spracuvat z dévodu plnenia povinnosti
odbornej starostlivosti a inych povinnosti
podfa v8eobecne zavaznych pravnych
predpisov upravujucich testovanie a
monitorovanie produktov poistovne ako aj
definovanie cielového trhu poistovne

a v niektorych pripadoch je pre vykonanie
prieskumu spokojnosti a zakaznickej
skusenosti klientov nadim opravnenym
zaujmom vas oslovit' aj bez vasho
vyslovného suhlasu, pokial ste proti
takémuto spracuvaniu nenamietali

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod
1. pism. c¢) a f) vSeobecného
nariadenia o ochrane udajov

skvalitiovanie hovorov a sluzieb

Nie
pravnym zakladom je v tomto
pripade ¢lanok 6 bod 1. pism. f)

vSeobecného nariadenia o ochrane
udajov

zapojenie sa do sutazi

Nie, vase osobné udaje potrebujeme
spracuvat z dévodu vasho zapojenia sa
do sutaze a plnenia vzgjomnych prav
a povinnosti vyplyvajucich z podmienok
sutaze

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. b) vSeobecného nariadenia

0 ochrane udajov

poskytnutie osobnych tdajov je
podmienkou Ucasti v sutazi




zabezpeclenie zachovania povinného
zmluvného poistenia

Nie
pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.

pism. f) vSeobecného nariadenia
0 ochrane udajov

poskytovanie digitalnych sluZieb

Nie
pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod

1. pism. b) a f) v8eobecného
nariadenia o ochrane udajov

zistovanie spokojnosti poSkodenych

Nie, vaSe osobné udaje na ucely
zistovania spokojnosti s likvidaciou
poistnej udalosti spracivame na zaklade
nasho opravneného zaujmu

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. f) vSeobecného nariadenia o
ochrane udajov

plnenie inych povinnosti v zmysle
v8eobecne zavaznych pravnych predpisov

Nie

pravnym zakladom je ¢lanok 6 bod 1.
pism. c) vSeobecného nariadenia

0 ochrane udajov a prislusny vS§eobecne
zavazny pravny predpis




Priloha ¢. 2 - Zoznam prijemcov’

Subjekt (okruh subjektov)

Pravny zaklad

poskytovania/spristupnovania osobnych Udajov

Narodna banka Slovenska

zakon o poistovnictve

zakon €. 747/2004 Z. z. o dohfade nad finan€nym
trhom a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorsich predpisov

sudy

zakon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok v
zneni neskorSich predpisov

zakon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

organy ¢inné v trestnom konani

zakon €. 301/2005 Z. z. Trestny poriadok v zneni
neskorsich predpisov

dariové organy

zakon €. 563/2009 Z. z. o sprave dani (dafiovy
poriadok) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

zakon €. 479/2009 Z. z. o organoch Statnej spravy v
oblasti dani a poplatkov a 0 zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov

sluzba kriminalnej policie, sluzba hrani¢nej policie,
sluzba cudzineckej policie, sluzba finan¢nej policie
Policajného zboru

zakon €. 171/1993 Z. z. o Policajnom zbore v zneni
neskorsich predpisov

osobitny Utvar sluzby finan¢nej policie Policajného
zboru - finan¢éna spravodajska jednotka

plnenie uloh poistovne podla zakona ¢. 297/2008
Z.z. o ochrane pred legalizaciou prijmov z trestnej
¢innosti a ochrane pred financovanim terorizmu a
0 zmene a doplneni niektorych zakonov v
aktualnom zneni

sudni exekutori

zakon €. 233/1995 Z. z. o sudnych exekutoroch
a exekucnej €innosti (Exekucny poriadok) a o
zmene a doplneni dalSich zakonov v zneni
neskorsich predpisov

spravcovia a predbezni spravcovia v konkurznom
konani, reStrukturalizatnom konani, vyrovhacom
konani alebo v konani o oddlzeni, dozorni
spravcovia

zakon &. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii
a o zmene a doplneni niektorych zakonov v
zneni neskorSich predpisov

advokati

zakon €. 586/2003 Z. z. o advokacii a o zmene a
doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom

' okrem sprostredkovatelov. Zoznam sprostredkovatelov sa nachadza v prilohe &. 3 tohto oznamenia




podnikani (zivhostensky zékon) v zneni neskorSich
predpisov

notari

zakon €. 323/1992 Zb. o notaroch a
notarskej Cinnosti (Notarsky poriadok) v zneni
neskorsich predpisov

znalci, timo¢nici, prekladatelia

zakon €. 382/2004 Z. z. o znalcoch, timoénikoch a
prekladateloch a o zmene a doplneni niektorych
zakonov v zneni neskorsich predpisov

auditori a organy, ktoré vykonavaju nad tymito
auditormi dohfad

zakon ¢&. 423/2015 Z. z. o Statutdrnom audite
a 0 zmene a doplneni zakona &. 431/2002 Z. z.
0 Uctovnictve v zneni neskorSich predpisov

likvidaéni zastupcovia pri likvidacii zahrani¢nych
8kodovych udalosti (v zmysle €l. 4 Smernice
2000/26/ES Eurdpskeho parlamentu a Rady), resp.
koreSpondenti (v zmysle ¢l. 4 Internych pravidiel) —
zastupcovia v tzv. krajinach Zelenej Karty

SMERNICA 2000/26/ES EUROPSKEHO
PARLAMENTU A RADY zo 16. maja 2000 o
aproximacii pravnych predpisov ¢lenskych Statov
tykajucich sa poistenia zodpovednosti za Skodu
spbdsobenu prevadzkou motorovych vozidiel a o
zmene a doplneni smernic Rady ¢. 73/239/EHS a
88/357/EHS (Stvrta smernica o poisteni
motorovych vozidiel)

Vnutorné predpisy Rady kancelarii zo dfia 30.
maja 2002 ucinné od 1. jula 2003 (Interné
pravidla)

Ministerstvo financii Slovenskej republiky alebo
nim ur€eny iny organ Statnej spravy v oblasti dani,
poplatkov a colnictva

zakon €. 359/2015 Z. z. o automatickej vymene
informacii o finanénych uctoch na ucely spravy
dani a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov

Slovenské kancelaria poistovatelov — poskytovanie
informacii do Registra PZP

zakon o PZP

poistovne — poskytovanie informacii do
Centralneho registra poistnych udalosti

zakon o poistovnictve

iné osoby a organy, ktorym je podla

zdkona o poistovnictve a podla osobitnych
predpisov

opravnena poskytovat/spristuprfiovat informacie
alebo ktorym ma poistovia zdkonom uloZenu
povinnost informacie poskytovat/spristupriovat —
napr. Urad na ochranu osobnych udajov SR

prisludny vSeobecne zavéazny pravny predpis




Priloha ¢. 3 - Zoznam sprostredkovatelov

Subjekt (okruh subjektov)

Ucel poverenia

samostatni financni agenti v zmysle zékona ¢.
186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a
finanénom poradenstve a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov
(d'alej aj ako ,zakon o finanénom
sprostredkovani®)

uzatvaranie a sprava poistnych zmlav, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujucim poistnym
zmluvam

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

viazani finanéni agenti v zmysle zakona
o finan€nom sprostredkovani

uzatvéranie a sprava poistnych zmluv, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujucim poistnym
zmluvéam

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

finan¢ny sprostredkovatel z iného Clenského Statu
v sektore poistenia v zmysle zakona o finanénom
sprostredkovani

uzatvaranie a sprava poistnych zmlav, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie poradenstva k existujucim poistnym
zmluvam

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

cestovné kancelarie ako obchodni zastupcovia

uzatvéranie a sprava poistnych zmluv, vratane
predzmluvnych vztahov

poskytovanie sucinnosti pri likvidacii poistnej
udalosti

zmluvné servisy

likvidacia poistnej udalosti

zmluvni a posudkovi lekari

uzatvaranie poistnych zmlav

likvidacia poistnej udalosti

sukromné bezpec€nostné sluzby

likvidacia poistnej udalosti

Setrenie poistnych podvodov

ini zmluvni partneri poskytujuci podporné ¢innosti
pri likvidacii poistnych udalosti

likvidacia poistnej udalosti

Further Underwriting International, S.L.U., IC: B -
83644484, Paseo de Recoletos 12, 28001, Madrid,
Spanielsko

poskytovanie sluzieb InterConsultation a
FindBestCare (poistenie Allianz Best Doctors)

genEplanet d.o.0., IC: 3277062000, Cesta na
Poljane 24, 1000 Ljubljana, Slovinsko

poskytovanie produktu NutriFit program (poistenie
kritickych chordb)




Tatra Billing, a.s., ICO: 35810 572, Rajska 7, 811
08 Bratislava

spracuvanie tladovych vystupov s osobnymi udajmi
pre styk s klientmi

Sphere s.r.0., ICO: 35 974 753, Cintorinska 17, 811
08 Bratislava

Control Expert Systems and Technologies S.L., Av.
de Manoteras 38, B307, 28050, Madrid, Spanielsko

upisovanie rizik

AWP Solutions CR a SR, s. r. 0., Jankovcova
1596/14b, 170 00, Praha 7, Ceska republika, IC:
256 22 871

AWP P&C Ceska republika - od$tépny zavod
zahrani€ni pravnické osoby, Jankovcova 1596/14b,
170 00, Praha 7, Ceska republika, IC: 276 33 900

poskytovanie asistencnych a registranych sluzieb

Slovenska posta, a.s., ICO: 36 631 124, Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

Postova banka, a.s., ICO: 31 340 890, Dvorakovo
nabrezie 4, 811 02 Bratislava

vyplaty plnenia z poistnej zmluvy alebo preplatku
na poistnom formou Sekovej poukazky

CreditCall, s.r.o., ICO: 36 677 922, Radianska 66,
831 02 Bratislava

sprava a vymahanie pohladavok

Slovenska poséta, a.s., ICO: 36 631 124, Partizanska
cesta 9, 975 99 Banska Bystrica

spracuvanie udajov z vratenych doru€eniek a
celych vratenych doru€enkovych zasielok

Godinsight s.r.0., ICO: 51 428 687, Ky&erského 5,
811 05 Bratislava

eKomi Ltd, MarkgrafenstraRe 11, 10969 Berlin,
Nemecka spolkova republika

InMoment GmbH, Mainzer Stral3e 75, 65189
Nemecka spolkova republika

prieskum spokojnosti a zakaznickej skusenosti
klientov poistovne a poSkodenych

CORE4 Advertising, spol. s r.o., ICO: 52 248 216,
Pandénska cesta 9, 851 04 Bratislava —
mestska Cast’ Petrzalka

THIS IS LOCCO s. r. 0., ICO 44 908 849, Teslova 26,
92102 Bratislava

MediaCom Bratislava, s.r.o., ICO: 35 832 703,
Karadzi¢ova 8, 821 08 Bratislava

realizacia sutazi

Allianz SE, Koeniginstrasse 28, 80802 Munich,
Nemecka spolkova republika, Identifikacné Cislo:
HRB 173388

analyza a zlepSovanie hovorov s klientmi pri
poskytovani digitalnych sluzieb

Allianz Technology SE, Kéniginstrasse 28, 808 02
Mnichov, Nemecka spolkova republika,
IdentifikaCné ¢islo: HRB 173388

Allianz Technology SE organizagna zlozka, ICO:
50 172 646, Karloveska 6C/3154, 842 02
Bratislava

zabezpecenie infrastruktury poistovne




Allianz Technology SE, Kéniginstrasse 28, 808 02
Mnichov, Nemecka spolkova republika,
IdentifikaCné Cislo: HRB 173388

Allianz Technology SE Hungarian Branch, Kényves
Kalman krt. 48-52. | H-1087 Budapest, Madarsko

zabezpecenia sluzieb regionalneho datacentra

Allianz Technology SE, Kéniginstrasse 28, 808 02
Mnichov, Nemecka spolkova republika,
Identifikacné Cislo: HRB 173388

prevadzka webovej stranky

riadenie marketingovych kampani

Allianz Technology GmbH, Hietzinger Kai 101-105,
1130 WIlen, Rakusko

sprava webovych aplikacii na hlasenie poistnej
udalosti a sledovania stavu vybavenia poistnej
udalosti

Gratex International, a.s., ICO: 35 743 468,
Galvaniho ul. 17, 821 04 Bratislava

PosAm, spol. s r.0., ICO: 31 365 078, Bajkalska 28,
821 09 Bratislava

CORE4 Advertising, spol. s r.o., ICO: 52 248 216,
Pandnska cesta 9, Bratislava — mestska ¢ast’
Petrzalka 851 04

sprava a udrzba IT systémov a webovych aplikacii

Green Wave Recycling s.r.o., ICO: 45 539 197,
Moyzesova 537/15, 949 01 Nitra

likvidacia registraturnych zdznamov

Crystal Call, a.s., Halkova 1/A, 831 03 Bratislava

telefonické sluzby (napr. aktualizacia kontaktnych
udajov, suhlas na EK apod.)
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Vitajte v Allianzi

Dakujeme, Ze ste si vybrali Allianz pre poistenie
svojho vozidla. Sme tu, aby sme vas a vase vozidlo
ochranili pred finanénou stratou z neotakavanej
udalosti, ktori nembzete ovplyvnit. Spolahnite
sa na naSe skusenosti a uZite si bezstarostnu
jazdu.

Sme s vami na kazdej vasej ceste.

V@/wv MW—&

Obsah



Z0oznamte

1 ZOZNAMTE SA S VASIM POISTENIM

Sprievodca flotilovym poistenim je plat-
ny od 01. 08. 2024. Obsahuje vSeobecné
poistné podmienky poistenia motorovych
vozidiel, poskytne vam relevantné infor-
macie o tomto produkte a vysvetli vam
vSetko, Co potrebujete vediet.

V Sprievodcovi sa my, ako poistovatel, prihovarame vam:

« ako poistnikovi, ak ste s nami uzatvorili poistnd zmluvu,

» ako poistenému, resp. poistenej osobe, ak sa na vas vztahuje poistna
ochrana, prava a povinnosti.

Tento Sprievodca:

» podrobne popisuje baliky krytia, €o je a €o nie je poistené,

* informuje o postupe hlasenia poistnej udalosti a vysvetluje pojmy spo-
jené s poistenim,

* poskytuje uzitoéné rady ako jazdit’ bezpecne,

» ponuka odpovede na najCastejSie otazky.

Sprievodca tvori neoddelitelnu su€ast poistnej zmluvy. PreStuduijte si pro-
sim pozorne oba dokumenty. Podmienky poistenia upravené v poistnej
zmluve a v Sprievodcovi platia pre vas a taktiez pre poisteného.

Ak budete mat’ po precitani Sprievodcu akékolvek otazky, kontaktujte
nas. Radi vam ich zodpovieme na Infolinke.

Infolinka: — +421 2 50 122 222

Email: — allianz@allianz.sk

[ YORCLPL



Charakteristika
produktu —

21 CO JEPREDMETOM POISTENIA?

Co je predmetom poistenia?

V tejto casti najdete dolezité informacie suvisiace s poistnou ochra-
nou, ktoru poistenie Moje Auto poskytuje. Vase poistenie

sa vztahuje iba na rizika zahrnuté v baliku, pre ktory ste sa rozhodli.
Detaily o vasom baliku ndjdete v tomto Sprievodcovi a vo vasej po-
istnej zmluve.

Predmet poistenia
VSetko, €o si mbzete poistit, sa nazyva predmet poistenia. Je to:

» zodpovednost za Skodu spdsobenu prevadzkou poisteného vozidla,
« vozidlo uvedené v poistnej zmluve a jeho:

- povinna vybava (poistna suma vybavy v rozsahu ustanovenom v§eobecne za-
vaznymi predpismi je 200 EUR),

- doplnkova vybava,

- dodato€na audio vybava,

- batoZina prevazana v poistenom vozidle (pri balikoch EXTRA a MAX). Poistna
suma pre batozinu je stanovena vo vyske 1 200 EUR. Poistné plnenie za jednu
vec je max. 200 EUR.

- nabijacie kable, nabijacky, adaptéry patriace k vozidlu a uréené k nabijaniu
vy- sokonapatovej batérie nachadzajuce sa vo vozidle, alebo mimo vozidla,

©)

» vodi¢ a osoby prepravované v poistenom vozidle,

[ YORCLPL —



21 CO JEPREDMETOM POISTENIA?

* pravha pomoc,
+ finan¢na strata (plati len pre osobné a malé nakladné vozidla s
celkovou hmotnost'ou do 3,5 t),

« asistentné sluzby.

VSeobecna charakteristika produktu

Rozsah a uzemna platnost poistenia - kde plati moje poistenie?

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za Skodu sposobenu prevadzkou motoro-
vého vozidla je platné na uzemi Statov systému zelenej karty (medzinarodne
uzna- vany doklad o existencii poistenia zodpovednosti za Skodu spdsobenu
prevadzkou motorového vozidla).

Viac informacii na www.skp.sk

Uzemny rozsah pre asistenéné sluzby je definovany geografickym tizemim Eurdpy,
vratane eurdpskej €asti Turecka a gréckej Casti Cypru, s vynimkou Bieloruska, Ruska,

Ukrajiny a Moldavska.

Zvysné poistenia zahrnuté v poistnom baliku, s vynimkou pravnej pomoci, sa vztahu-
ju na Skody, ktoré vznikli na geografickom tuzemi Eurépy.

Poistenie pravnej pomoci sa vztahuje na Uzemie Slovenskej republiky (SR).

8 — Spét’ na obsah

21 CO JEPREDMETOM POISTENIA?

Zoznam poistnych balikov, ktoré si mézete
zvolit

Poistna ochrana v poisteni Moje Auto je dostupna v 4 balikoch:

. Balik COMFORT so zakladnym krytim,
. Balik PLUS s rozSirenym krytim,

. Balik EXTRA s komplexnym krytim,

. Balik MAX s najsir§im krytim.

V nasledujucej Casti uvadzame pripady, kedy vam vyplatime poistné pInenie

v zavislosti od balika, pre ktory ste sa rozhodli v poisteni Moje Auto.

Pozrite si prosim aj zoznam situacii, na ktoré sa vztahuju vSeobecné vyluky z poiste-
nia. V tychto pripadoch vam nevyplatime poistné plnenie.

Poistna ochrana je dostupna v 4 balikoch

— Spét’ na obsah



21 CO JEPREDMETOM POISTENIA?

Tabul'ka poistnych balikov a krytia

21 CO JEPREDMETOM POISTENIA?

Popis krytia

Povinné zmluvné poistenie

Povinné zmluvné poistenie (PZP) vas chrani pred finanénymi nasledkami, ak spdso-

°® ) « bite Skodu niekomu inému v suvislosti s prevadzkou poisteného vozidla.
. Telefonicka pravna rada (asisten¢na sluzba poskytovana telefonicky poc€as pracov-

Pravna pomoc , .

° ) « nych dni od 8:00 do 16:00).
Zakladné asistenéné sluzby (oprava na mieste a odtah vozidla, preprava osob,

Asistenéné sluzby (zakladné) ° ° ° poskytovanie informacii) v pripade poruchy, poSkodenia alebo zni¢enia vozidla.
Dojednanie asisten¢nych sluzieb je uvedené v poistnej zmluve.

g P . p p Kryje uraz vodi¢a a prepravovanych osob, ak su ucastnikmi dopravnej nehody. Limit

Urazové poistenie (zakladné) ° ° « kr?/qia je uvedeny vppolljstnej zmluve. P ) Y
Kryje Skody v dbsledku zZivelnych udalosti (povoden, zaplava, vichrica, burlivy vietor,

Zivel ° ® ® zemetrasenie, zosuv pody, atmosférické zrazky, krupobitie, uder blesku, snehova
lavina, tarcha snehu alebo ladu).

Poziar, expldzia, impldzia ° ° ° Kryje 8kody v dosledku poziaru, explozie alebo implézie.

Poskodenie zvieratom ° ° ° Kryje $kody spésobené zrazkou so zvieratom a Skody spésobené hlodavcom.
RozSirené asistencné sluzby (oprava na mieste a odtah vozidla, preprava osob,
poskytovanie informacii, nahradné vozidlo, naklady na ubytovanie alebo
navrat

Asistenéné sluzby (roziirené) ° ° ° do miesta bydli§ka, név_rat po néjdené vozidlo, prepravu telesnychvpo_zostatlkov,
odstranenie zvyskov vozidla) v pripade poruchy, poSkodenia alebo znic¢enia vozidla.
Dojednanie asistenénych sluzieb je uvedené v poistnej zmluve.

g P . v/ p Kry{'e Uraz vodiCa a prepravovanych os6b, ak su u€astnikmi dopravnej nehody. Limit

Urazové poistenie (rozsirené) e °® « krytia je uvedeny v poistnej zmluve.

Odcudzenie ° ° Kryje kradez vozidla.

Vandalizmus ° ° Kryje $kody v désledku vandalizmu.

Rozbitie skla ° ° Kryje poskodenie alebo zni¢enie sklenenych ¢asti vozidla (zasklenie vozidla).

Havaria ° Kryje Skody na poistenom vozidle v désledku havarie.

[ YRELPL

V pripade kradeZe alebo totalnej Skody kryje vozidlo vo vySke vychodiskovej hod-
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L, noty noveho vozidla. Plati pre vozidla nie starSie ako 6 mesiacov a po dobu uvedent v
Financna strata o poistnej zmluve. Plati len pre osobné a malé nakladné vozidla s celkovou hmotnostou
do 3,5t.

Uplny popis krytia najdete v dal$ich &astiach tohto dokumentu.

[ YRELPL [ YORCLPL



21 CO JEPREDMETOM POISTENIA?

PZP

Co je poistené?
Zodpovednost za Skodu spdsobenu prevadzkou poisteného vozidla.

Povinné zmluvné poistenie zodpovednosti za S$kodu sposobenu prevadzkou motoro-
vého vozidla (dalej len ,PZP*) vas chrani pred finanénymi nasledkami, ak
sposobite Skodu niekomu inému v suvislosti s prevadzkou poisteného vozidla. Na toto
poistenie sa vztahuje zakon &. 381/2001 Z. z. o povinnom zmluvnom poisteni
zodpovednosti za Skodu spdsobenu prevadzkou motorového vozidla a o zmene a
doplneni niekto- rych zakonov (dalej len ,zédkon®). Poistnd zmluvu musi podla zékona
uzatvorit kazdy drzitel, vlastnik alebo prevadzkovatel vozidla.

Zaplatime nahradu Skody, ktora bola spésobena inému subjektu alebo osobe pre-

vadzkou poisteného vozidla pri ktorej déjde k:

 poskodeniu zdravia, inej ujmy alebo usmrteniu do limitu poistného plnenia uvede-
ného v poistnej zmluve (bez ohladu na pocCet zranenych, resp. usmrtenych),

» poSkodeniu iného vozidla, poSkodeniu, zni¢eniu alebo strate veci, uslému zisku,
vzniku nakladov spojenych s pravnym zastupenim do limitu poistného
plnenia uvedeného v poistnej zmluve (bez ohfadu na pocCet poSkodenych).

Uplny rozsah poistenia je uvedeny v zakone.

Co nie je poistené?

Skody, ktoré vznikli:

« vodicovi poisteného vozidla,

* jeho manZelovi/manzelke alebo osobam, ktoré s nim Zili v ¢ase vzniku 8kody v spo-
lo€nej domacnosti — to neplati, ak ide o Skody na zdravi,

* drzitelovi, vlastnikovi alebo prevadzkovatelovi poisteného vozidla,

 pretekarovi alebo sutaziacemu ucastnikovi, drzitefovi, vlastnikovi alebo prevadz-
kovatelovi poisteného vozidla pouzitého pri motoristickych pretekoch a sutazZiach
alebo pri pripravnych jazdach k nim,

 prevadzkou motorového vozidla pri teroristickom &ine alebo vojnovej udalosti.

Uplné znenie tychto vyluk ako aj dal$ie vyluky z poistenia st uvedené v zakone.

[ YRELPL
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Ak je sucet narokov viacerych poSkodenych vy$si ako limit poistného plnenia, kazdé-
mu z nich sa plnenie znizuje v pomere dohodnutého limitu poistného plnenia k suctu
narokov vSetkych poskodenych.

Mbzeme od vas alebo od vodi¢a ziadat nahradu Casti vyplateného poistného

pl- nenia, v oddévodnenych pripadoch aj nahradu celého poistného plnenia. Ide

najma o nasledujuce pripady:

» Skody spésobené vodi¢om, ktory v Ease poistnej udalosti viedol vozidlo uvedené
v poistnej zmluve neopravnene alebo pod vplyvom navykovych latok alebo
sa bezdévodne odmietol podrobit skuske, resp. vySetreniu na zistenie ich
pozitia,

* umyselné konanie osoby, ktora bola poverena vedenim vozidla,

» Skody spbsobené vodi¢om, ktory v Case poistnej udalosti viedol vozidlo bez pred-
pisaného vodi¢ského opravnenia alebo v Case zakazu Cinnosti viest motorové vo-
zidlo uloZzeného sudom alebo inym prislusnym organom,

» ak dopravna nehoda, ktora mala byt podla osobitného predpisu nahlasena
poli- cii, nebola nahlasena,

* ak nam poistna udalost nebola vobec nahlasena alebo bola nahlasena oneskore- ne
(po lehote 15 dni od jej vzniku, ak k Skode doSlo na Uzemi Slovenskej republiky,
resp. 30 dni od jej vzniku, ak ku Skode doslo v zahranici),

» prevadzka vozidla, ktoré nemalo platné slovenské osvedcenie, resp. slovenské evi-
dencéné dislo,

 prevadzka vozidla, ktoré nebolo spdsobilé na premavku na pozemnych komunika-
ciach, resp. nemalo platnu technicku kontrolu a tento stav mal podstatny vplyv
na vznik S8kodovej udalosti.

Dalsie pripady, v ktorych mozeme Ziadat nahradu poistného plnenia, st uvedené
v zakone: www.slov-lex.sk

[ YORCLPL
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Pravna pomoc

Co je poistené?
Vodi€ alebo osoby prepravované v poistenom vozidle pre pripad dopravnej nehody.
Na vyziadanie bude poskytnuta telefonicka pravna rada, ak dojde k:

 zadrZaniu alebo odobratiu vodi¢ského preukazu v pripade dopravnej nehody
po- isteného vozidla,

* vzniku Skody v dosledku dopravnej nehody (napr. Skoda na majetku/Skoda na
zdravi),

* Skodovej udalosti (napr. zrazka so zverou, $koda na ¢elnom skle).

Sluzba je dostupna na +421 2 50 122 222.

Okrem toho vam v ramci tejto sluzby na vyziadanie poskytneme zakladné
informa- cie tykajuce sa nahrady $kody v suvislosti s dopravnou nehodou, informécie
o vasich pravach a povinnostiach, ktoré vam v spojeni s dopravnou nehodou
vzniknu. Tuto sluzbu moézete vyuzit' aj vtedy, ak predavate vozidlo v ramci
Slovenskej republiky (nezahffia poradenstvo v sporoch vzniknutych po predaji
vozidla).

Co nie je poistené?

Pravna pomoc sa nevztahuje na:

» vaSe zastupovanie v mimosudnom alebo sudnom konani,

» vaSe zastupovanie v priestupkovom, trestnom alebo spravnom konani,

 poradenstvo pri dopravnej nehode, ktoru ste spdsobili pod vplyvom alkoholu
ale- bo inych navykovych latok,

 poradenstvo pri dopravnej nehode, ktoru ste spdsobili pri vedeni poisteného vo-
zidla bez platného vodi¢ského opravnenia,

» poradenstvo suvisiace s danami, clami, poplatkami a pokutami,

» ochranu zaujmov v suvislosti s vojnou a terorizmom,

* spory medzi vami a nami.

[ YRELPL
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Asistenc¢né sluzby (zakladné)

Co je poistené?

V ramci Asistenénych sluzieb (zakladnych) v baliku COMFORT vam poskytneme:
» opravu vozidla na mieste udalosti,

 odtah vozidla,

* prepravu 0s0b,

* informacie.

Oprava na mieste udalosti a odtah vozidla

Ak ma va$e vozidlo poruchu, je poskodené alebo zni¢ené a nembzete ho dalej pou-

zivat' na prepravu v sulade s ustanoveniami zakona o cestnej premavke, poskytne-

me vam:

» opravu na mieste udalosti - zorganizujeme a uhradime skuto¢né naklady na pri-
chod a odchod vozidla asistencnej sluzby a 1 hodinu prace, ak je mozné
vozidlo opravit tak, aby ste mohli pokracovat’ v jazde,

 odtah vozidla

- ak vase vozidlo nie je mozné opravit tak, aby ste mohli pokraCovat v jazde,
zorganizujeme a uhradime skuto&né naklady na odtah vozidla do
zmluvného servisu v okruhu 20 km. Ak tento nebude k dispozicii, tak do
najblizS§ieho nami ur€eného servisu. Uhradime naklady na manipulaciu s
vozidlom pri jeho vyslo- bodzovani, nakladani alebo vykladani. V pripade
elektromobilu uhradime sku- to€né naklady na odtah elektromobilu do
najbliz8ieho autorizovaného servisu vratane nakladov na manipuléciu s
elektromobilom pri jeho vyslobodzovani, nakladani alebo vykladani.

- ak vase vozidlo nie je mozné odtiahnut priamo do nami uréeného servisu, zorga-
nizujeme a uhradime skuto¢né naklady na odtah vozidla na strazené parkovisko a
¢o najskorsi odtah vozidla z parkoviska do nami uréeného servisu.

- ak vas elektromobil ostane nepojazdny z dévodu vybitia vysokonapatovej ba-
térie, zorganizujeme a uhradime skuto¢né naklady na nabitie
vysokonapéatovej batérie na mieste alebo jeho odtah k najblizSej verejne;j
dobijacej stanici. V os- tatnych pripadoch vam zorganizujeme a uhradime
skuto¢né naklady na odtah elektromobilu do autorizovaného, alebo nami
uréeného servisu schopného elek- tromobil spojazdnit.

[ YORCLPL
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Preprava os6b

Ak nemdzZete pokraCovat v jazde v dosledku:

 poruchy, posSkodenia alebo zni¢enia vozidla,

 vandalizmu,

e defektu,

» nacerpania nespravneho paliva alebo nedostatku paliva,

* vybitia vysokonapatovej batérie elektromobilu,

» vymknutia sa z vozidla alebo neschopnosti odomknut’ vozidlo v pripade straty, po-
8kodenia klu¢a alebo iného zariadenia pouzivaného na odomykanie a Startovanie
vozidla,

e kradeze sucasti alebo zariadenia vozidla,

zorganizujeme a uhradime skuto€né naklady na spolo€nu prepravu vodiCa a pre-

pravovanych oséb z miesta nehody (vzniku poistnej udalosti) kamkolvek do maxi-

malnej vzdialenosti 50 km. Na prepravu mdzete pouzit' vlak, autobus alebo
taxik.

Poskytovanie informacii
MbZete nam kedykolvek zavolat’ a poziadat o informacie z nasledujucich oblasti (a
to aj v pripade, ak nepotrebujete pre vase vozidlo Ziadne asistenéné sluzby):

» podmienky na cestach,
* servisy a pozi¢ovne aut,
« Cerpacie stanice a pneuservisy.

Ak vznikla poistna udalost poskytneme vam:

* informacie ako postupovat v pripade nehody a ako vyplnit ,Spravu o nehode®,

« telefonne Cisla najblizSich servisov a informacie o moznostiach opravy
vozidla; toto plati v pripade, ak podla tohto Sprievodcu nemate narok na
vyuzitie odtahu vozidla do nami uréeného servisu,

* moznosti poskytnutia nahradného vozidla.

NaSe sluzby moZete poCas doby poistenia vyuZit kedykolvek. Jedinou vynimkou su
vybita batéria a pri elektromobiloch vybita vysokonapatova batéria. Nasu
pomoc mdzete v tomto pripade vyuzit maximalne 2 x po¢as jedného poistného
obdobia.

[ YRELPL
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Co nie je poistené?

Okrem vSeobecnych vyluk uvedenych v Casti 2.2 ,Aké su vSeobecné vyluky z poiste-

nia?“ v ramci Asistenénych sluzieb (zakladnych) nekryjeme:

» naklady na material a nahradné diely pouzité pri oprave vozidla,
diagnostike a oprave vozidla v servise,

» naklady na parkovanie, s vynimkou pripadu, kedy sme zorganizovali prevoz na
strazené parkovisko,

» naklady na palivo, nabitie batérie vozidla nedefinovaného ako elektromobil,
cest- nu dan (poplatky), technicku obhliadku vozidla (s vynimkou nutnej
obhliadky v pri- pade opravy na mieste vzniku poruchy/nehody), prevoz
kompou, clo, pokuty
a penale za porusenie dopravnych predpisov prislichajice poistenému,

* naklady, ktoré neboli nami vopred odsuhlasené s vynimkou pripadov opravy na
mieste alebo odtahu vozidla, pokial vodi¢ preukaze, ze sa z objektivnych dévodov
nemohol s nami skontaktovat,

» naklady vzniknuté na tovare a veciach prepravovanych poistenym vozidlom,

« stratu prijmu vodi€a, prepravovanych oséb,

 8kody na zdravi,

 8kody vzniknuté v désledku sebaposkodenia alebo samovrazdy vodica,

« esteticky nedostatok (napr. poSkriabanie, zarez, prasklina), ktory neznizuje ani
neobmedzuje funk&nost’ vozidla,

» 8kody vzniknuté v désledku zanedbanej udrzby na vozidle,

 8kody, ktoré uz boli predmetom poskytnutia asistenénych sluZieb, resp. pri ktorych
sme vas vyzvali k odstraneniu pricin ich vzniku,

» Skody spdsobené osobam prepravovanym za uplatu,

 Skody suvisiace s prekladkou a prepravou nakladu.

[ YORCLPL
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Asistencné sluzby (zakladné)

21 CO JEPREDMETOM POISTENIA?

Rozhitie Kradez sucasti/ Nacerpanie Vybitie vyso- Stratené/
Nehoda/poziar/ ¢elného Kradez zariadenia Nedostatok nespravneho  konapatovej nefunkcné
Porucha Zivelnd udalost skla Vandalizmus vozidla vozidla Defekt paliva paliva batérie klice
Oprava na
Ma¥edtBodina ° ® ® ®
Odtah vozidla ° ® b °
Preprava o0sob
do 50 km °® ) °® °® °® °® ) °® ° °® °®
Poskytovanie
informdcii ° ® °® ® ° °® ® ° e ° e

BliZSie informacie o ponukanom kryti najdete v Casti ,Asistencné sluzby (zakladné)®.

Urazové poistenie (zakladné)

Co je poistené?

Poistenie sa vztahuje na uraz vodi€a poisteného vozidla a prepravované osoby, ak
su uc€astnikmi dopravnej nehody a tato osoba:

« vedie poistené vozidlo alebo sa nim prepravuje,

* nastupuje alebo vystupuje z poisteného vozidla,

* naklada alebo vyklada predmety z poisteného vozidla alebo ho opravuje.

Vys8ka plneni, ktoré uhradime v nasledujucich pripadoch:
« smrt nasledkom Urazu — plnime vo vy$ke poistnej sumy uvedenej v poistnej zmluve,

« trvalé nasledky v désledku urazu v rozsahu 70 % a viac — pInime do vysky poistnej
sumy uvedenej v poistnej zmluve.

[ YRELPL

Co nie je poistené?
* Uraz alebo smrt’ v dosledku samovrazdy, pokus o samovrazdu alebo
sebaposkodzovanie

* Uraz alebo smrt v dosledku aktivnej U€asti na protipravnych alebo nasilnych ¢i-
noch a nepokojoch

« zdravotné postihnutie alebo smrt’ nesuvisiace s poistenym Urazom

* Uraz alebo smrt' v dosledku udalosti, ku ktorym doSlo pocas doby, kedy poistené
vozidlo nemalo platnd technicku kontrolu, alebo nebolo spdsobilé na
premavku na pozemnych komunikaciach

* Uraz alebo smrt v dosledku prepravy oséb v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi

* Uraz alebo smrt 0sdb prepravovanych v navese alebo privese

[ YORCLPL
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Balik s rozSirenym krytim PLUS zahffia okrem balika COMFORT aj tieto zlozky.

Zivel

Co je poistené?

Skody na poistenom vozidle spdsobené Zivelnymi udalostami:

» povoden, zaplava, mechanické poskodenie vozidla v désledku pésobenia vody,
predmetov, ktoré prud vody unasa (aj ak bolo vozidlo odstavené alebo
zaparkova- né v lokalite, kde doSlo k zaplaveniu),

* vichrica, burlivy vietor,

* krupobitie, atmosférické zrazky, uder blesku,
» zemetrasenie, zosuv pbdy, tarcha snehu, fadu, lavina.

Co nie je poistené?

Skody sposobené:

 znecistenim zivotného prostredia,

» tym, Ze na vozidle bola otvorena, rozlozena alebo demontovana ta Cast, ktora
by zabranila vzniku Skody alebo zmenSeniu jej nasledkov (napr. okna, dvere,
kapota, kufor).

Poziar, explozia, implozia

Co je poistené?
Skody na poistenom vozidle v désledku poziaru, explozie, implozie.

Co nie je poistené?
Ak Skody v dbsledku poziaru, explozie, implozie boli spdsobené ¢innostou opravne-
nej osoby, resp. oséb, ktoré s nim Zili v ¢ase vzniku $kody v spolo¢nej domacnosti.

Poskodenie zvieratom

Co je poistené?

Skody na poistenom vozidle v dosledku:

 zrazky s domacim alebo volne Zijucim zvieratom,
» posobenia hlodavcov.

20 — Spét na obsah
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Co nie je poistené?

V pripade zrazky s domacim alebo volne Zijucim zvieratom:

» poSkodenie v interiéri vozidla, v motorovej ¢asti vozidla alebo v
batozinovom priestore vozidla, ak su¢asne nedoslo k inému poskodeniu
vozidla,

 poskodenie vozidla, ak nam nebola predlozena policajna sprava, resp. udalost ne-
bola policiou vySetrovana.

AsistenCné sluzby (rozSirené)

Co je poistené?

V ramci Asistenénych sluzieb (rozSirenych) vam poskytneme uvedené sluzby a limity:
» opravu vozidla na mieste udalosti,

 odtah vozidla,

* nahradné vozidlo,

* naklady na ubytovanie alebo zabezpecime vas navrat do miesta bydliska,
* prepravu 0s0b,

* informacie,

» vymenu pneumatiky na mieste udalosti v pripade defektu,

* doruCenie paliva,

* navrat po najdené vozidlo,

 prepravu telesnych pozostatkov,

* odstranenie zvyskov vozidla.

Oprava na mieste udalosti, odtah vozidla, poskytnutie nahradného vozidla, na-
klady na ubytovanie alebo zabezpecenie navratu do miesta bydliska

Ak sa vozidlo stalo nepojazdné v désledku:

 poruchy, poskodenia alebo zni¢enia vozidla,

* vandalizmu,

« defektu,

 nacCerpania nespravneho paliva alebo jeho nedostatku,
* vybitia vysokonapatovej batérie elektromobilu,

» vymknutia sa z vozidla alebo neschopnosti odomknut vozidlo v pripade straty, po-
Skodenia klu¢a alebo iného zariadenia pouzivaného na odomykanie a Startovanie
vozidla,
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* kradeze sucasti, resp. zariadenia vozidla a nemdze sa dalej pouzivat vo verejnej
cestnej doprave v sulade so zakonom o cestnej premavke, zabezpeime vam:

» opravu na mieste udalosti - zorganizujeme a uhradime skuto¢né naklady na pri-
chod a odchod vozidla asisten¢nej sluzby a 1 hodinu prace na oprave vasho vo-
zidla, ak je vozidlo potrebné spojazdnit,

« odtah vozidla

- ak vase vozidlo nie je mozné spojazdnit, zorganizujeme a uhradime skuto¢né
naklady na odtah vozidla do zmluvného servisu v okruhu 20 km. Ak tento
naklady na manipulaciu s vozidlom pri jeho vyslobodzovani, nakladani alebo

vyklada- . . _— o .
ni alebo za odtah vozidla na miesto, ktoré ur¢ite, maximalne vSak do vzdiale-

nosti 150 km od miesta, kde sa nepojazdné vozidlo nachadza. V pripade
elek- tromobilu uhradime skuto&né naklady na odtah elektromobilu do
najblizSieho autorizovaného servisu vratane nakladov na manipuléciu s
elektromobilom pri jeho vyslobodzovani, nakladani alebo vykladani alebo za
odtah vozidla na miesto, ktoré urcite, maximalne vSak do vzdialenosti 150 km
od miesta, kde sa nepojazdné vozidlo nachadza.

- ak va$e vozidlo nie je mozné odtiahnut priamo do nami uréeného servisu, zor-
ganizujeme a uhradime skuto¢né naklady na odtah vozidla na strazené
par- kovisko a €o najskorSi odtah vozidla z parkoviska do nami uréeného
servisu.

- ak vas elektromobil ostane nepojazdny z dévodu vybitia vysokonapatovej
batérie, zorganizujeme a uhradime skuto€né naklady na nabitie vysokonapa-
tovej batérie na mieste alebo jeho odtah k najbliZSej verejnej dobijacej
stani- ci. V ostatnych pripadoch vam zorganizujeme a uhradime skuto¢né
naklady na odtah elektromobilu do autorizovaného, alebo do nami
uréeneho servisu schopného elektromobil spojazdnit.

Ak vase vozidlo nie je mozné spojazdnit este v ten den, s vynimkou situacie
defek- tu, nedostatku paliva alebo vybitia vysokonapatovej batérie elektromobilu,
na vasu zZiadost vam zabezpedime:

* nahradné vozidlo

- zorganizujeme a uhradime skuto¢né naklady na pozi¢anie o triedu nizSieho
nahradného vozidla ako je trieda poisteného vozidla, maximalne vSak vozidla
niz8ej strednej triedy (pre tieto u€ely je takym vozidlom napr. Volkswagen
Golf, Skoda Rapid, Ford Focus, Seat Leon, Honda Civic). Pre elektromobil
zorganizuje- me a uhradime skuto¢né naklady na pozi¢anie elektromobilu,
maximalne vsak elektromobil nizSej strednej triedy. Ak nebude k dispozicii
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Priklady uvedené v tabulke:
Vase vozidlo Max. trieda nahradného vozidla Priklad
Osobné vozidlo  (fax H3d SlRdna trieda Skoda Rapid, VW Golf
Elektromobil Max. niZSia stredna trieda FIeKiromont,

ak bude k dispozicii
Motocykel NizSia trieda Skoda Fabia, Fiat Punto

Prives s celkovou
hmotnostou do 3,5t

Iny prives, len k osobnému
vozidlu, prip. uhradime naklady
na zapozi€anie

nahradné vozidlo vo forme elektromobilu, bude poskytnuté ndhradné vozidlo
so spalovacim moto- rom, maximalne v8ak vozidlo niz8ej stredne;j triedy.

[ YORCLPL



Iné motorové vozidla NizSia stredna trieda Skoda Rapid, VW Golf

v pripade poruchy vozidla, nacerpania nespravneho paliva, vymknutia sa, straty,
poskodenia klu¢a alebo iného zariadenia pouzivaného na odomykanie a
Star- tovanie vozidla, mézZete vyuZit ndhradné vozidlo po dobu opravy vasho
vozidla v servise, maximalne pocas 4 za sebou nasledujucich kalendarnych
dni a maxi- malne 2 x za poistné obdobie,

- v pripade poSkodenia, totalnej S8kody, vandalizmu alebo odcudzenia (ak
nam predlozite policajnu spravu), mézete vyuzit nahradné vozidlo po dobu
opravy vasho vozidla v servise, alebo do doby najdenia odcudzeného vozidla,
maximal- ne po€as 6 za sebou nasledujucich kalendarnych dni,

- zorganizujeme a uhradime naklady na pristavenie alebo vyzdvihnutie
nahrad- ného vozidla, ak je miesto vyzdvihnutia do 50 km od miesta, kde
ste zanechali svoje poistené vozidlo,

- zabezpecime zmluvu o zapozi€ani vozidla, ktoru budete podpisovat priamo
s autopozi¢ovriou, pricom prenajom nahradného vozidla sa riadi podmienkami
danej autopozitovne.

naklady na ubytovanie - zorganizujeme a uhradime skuto&né naklady na

ubyto- vanie vodi¢a a prepravovanych osdb po dobu opravy vozidla v

trojhviezdiCkovom hoteli maximalne na 3 noci/75 EUR/osoba/noc, ak:

- sa vozidlo stalo nepojazdnym viac ako 50 km od vasho (t. j. vlastnika, resp. pre-
vadzkovatela vozidla) bydliska,

- sme odtah vasho vozidla zorganizovali my,

- doba opravy presiahne 24 hodin podla informacii z nami uréeného servisu,

- vozidlo bolo odcudzené.

navrat do miesta bydliska - zorganizujeme a uhradime skuto&né naklady na

pre- pravu vodic€a (t. j. vlastnika, prevadzkovatela vozidla) a prepravovanych

0s0b

do miesta bydliska. Prepravu mbZeme zorganizovat vlakom (1. trieda) alebo

- [ YRELPL
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autobusom. Ak je miesto bydliska vzdialené viac ako 750 km, mézeme prepravu
zorganizovat lietadlom (ekonomicka trieda).

Tuto sluzbu mézete vyuzit, ak:

» sme odtah vasho vozidla zorganizovali my,

+ doba opravy presiahne 24 hodin podfa informacii z nami uréeného servisu,
+ vozidlo bolo odcudzené.

Mbzete vyuzit bud ubytovanie v hoteli alebo prepravu do miesta bydliska. Tieto sluz-
by nie je mozné kombinovat.

Preprava osob

Ak nemOZete pokraCovat v jazde v désledku akejkolvek va$im poistenim krytej uda-
losti, zorganizujeme a uhradime naklady na spolo¢nu prepravu vodi¢a a prepravo-
vanych os6b z miesta nehody (vzniku poistnej udalosti) kamkolvek do maximainej
vzdialenosti 100 km. Na prepravu mozete pouzit vlak, autobus alebo taxik.

Poskytovanie informacii

Mbzete nam kedykolvek zavolat’ a poziadat o informacie z nasledujucich oblasti (a
to aj v pripade, ak nepotrebujete pre vase vozidlo ziadne asistencné sluzby):
» podmienky na cestach,

* servisy a pozi¢ovne aut,

« Cerpacie stanice a pneuservisy,

* rezervacie leteniek alebo vlakovych listkov,

* rezervacie hotelov, konferenénych miestnosti,

* objednavky taxika.

Ak vznikla poistna udalost poskytneme vam:
* informacie ako postupovat v pripade nehody a ako vyplnit' ,Spravu o nehode®,

* telefénne CEisla najblizSich servisov a informacie o mozZnostiach opravy
vozidla; toto plati v pripade, ak podla tohto Sprievodcu nemate narok na
vyuzitie odtahu vozidla do nami uréeného servisu,

* moznosti pozi€ania nahradného vozidla.

Vymena pneumatiky

Ak pocas jazdy dostanete defekt na jednom kolese, zorganizujeme a uhradime
sku- to¢né naklady na vymenu pneumatiky na mieste vzniku udalosti. Pouzijeme
nahrad- ni pneumatiku, ktord mate v Standardnej vybave vozidla. Ak dostanete
defekt na
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viac ako jednom kolese, resp. nemate vo vasom vozidle funkénu nahradnu pneuma-

ného servisu, resp. nami uréeného pneuservisu alebo na miesto, ktoré urcite, maxi-
malne v8ak do vzdialenosti 150 km od miesta defektu.

Dorucenie paliva, ak sa minie v priebehu jazdy
Zorganizujeme a uhradime naklady na dorucenie paliva v mnozstve dostato¢nom
na dojazd k najblizSej Cerpacej stanici. Naklady na palivo hradite vy.

Navrat po najdené vozidlo

Ak sa vaSe vozidlo po kradezi najde, zorganizujeme a uhradime skuto¢né naklady
na cestu vas, ako vlastnika vozidla alebo vami poverenej osoby, vlakom (1. trieda),
autobusom a ak je vzdialenost viac ako 750 km lietadlom (ekonomicka trieda).

Preprava telesnych pozostatkov

Ak vodic, resp. prepravovana osoba zomrie v désledku dopravnej nehody, zorgani-
zujeme a uhradime naklady na prepravu telesnych pozostatkov (v truhle, urne) do
zvolenej pohrebnej sluzby na uzemi Slovenskej republiky.

Odstranenie zvyskov vozidla

V pripade totalnej Skody na vozidle v désledku poSkodenia, zni€enia vozidla, resp.
vandalizmu vam poskytneme plnenie za naklady na odstranenie zvySkov vozidla,
ktoré ste uhradili az do sumy 125 EUR. PredloZte nam pisomnu Ziadost a priloZte
fakturu za zaplatené sluzby.

NaSe sluzby mozete poCas doby poistenia vyuzit kedykolvek. Vynimkami su vybita
batéria, pri elektromobiloch vybita vysokonapatova batéria, kedy naSu pomoc
md- Zete vyuzit maximalne 2 x pocas jedného poistného obdobia a nahradné
vozidlo, ktoré mozete vyuzit v zmysle podmienok popisanych vyssie.

Co nie je poistené?

Okrem pripadov uvedenych pre Asistencné sluzby (zakladné), Asistencné sluzby

(rozSirené) nekryju ani:

» naklady na zakupenie, resp. vymenu klu¢a alebo iného zariadenia na Startovanie a
odomykanie vozidla,

 naklady na zakupenie novych pneumatik a bezpecnostnych pasov,

* hotelové naklady, okrem nakladov na ubytovanie.
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Asistencné sluzby (rozSirené)

Rozbitie Kradez sucasti/ Nacerpanie Vybitie vyso- Stratené/
Nehoda/poziar/ celného Kradez zariadenia Nedostatok nespravneho  konapatovej  nefunkcné
Porucha zZivelna udalost skla Vandalizmus vozidla vozidla Defekt paliva paliva batérie kl'ice
Oprava na
2
nBke3tRodina ° ° ° ° ° o ° ° o °
Odtah vozidla ° ° ® e e e ® ® ® ®
wehfadne , Ashib 6 dni 6 dni 6 dni 6 dni 6 dni 4 dni/ 4 dnif
2 x ro¢ne 2 x ro¢ne
Naklady na
ubytovanie? ° ® ® ® ® ® ® ®
Navrat do
miesta bydliska® ¢ ° ° ° ° ° °
dBr!m osob ® ® ® ® o ® ® ® ®
[ ] [ ]
: 82’“?{%'(')vanie . . . . . e g d g
[ ] [ ]
Navrat po
najdené vozidlo ©
télsepyavpozo- °
statkov
2BARbPREAHa 125 EUR 125 EUR
BlizSie informacie o ponukanom kryti najdete v Casti ,Asistenéné sluzby (rozsirené)“. ' BlizSie informécie najdete v ¢asti ,Vymena pneumatiky*.

2 Bliz8ie informacie najdete v Gasti ,Dorucenie paliva, ak sa minie v priebehu jazdy"“.

% Sluzby nie je mozné kombinovat.
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Urazové poistenie (rozsirené)

Co je poistené?
RozSirené Urazové poistenie vam poskytne rovnaku ochranu ako zakladné urazové
poistenie do vysky poistnej sumy uvedenej v zmluve.

Rozdiel je v limitoch poistného plnenia pre vodi¢a a prepravované osoby. V
tomto baliku su dvojnasobné limity v porovnani s balikom COMFORT.

Co nie je poistené?

* Uraz alebo smrt' v désledku samovrazdy, pokus o samovrazdu alebo
sebaposkodzovanie

* Uraz alebo smrt' v désledku aktivnej u¢asti na protipravnych alebo nasilnych ¢i-
noch a nepokojoch

« zdravotné postihnutie alebo smrt’ nesuvisiace s poistenym urazom

* Uraz alebo smrt v désledku udalosti, ku ktorym doslo po¢as doby, kedy poistené
vozidlo nemalo platnd technicki kontrolu, alebo nebolo spdsobilé na
premavku na pozemnych komunikaciach

* Uraz alebo smrt v désledku prepravy osdb v rozpore s platnymi pravnymi
predpismi

* Uraz alebo smrt 0sdb prepravovanych v navese alebo privese

Limity poistného plnenia pre vodiCa a pr

- [ YRELPL
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Balik s komplexnym krytim EXTRA zahffia okrem balika PLUS aj tieto zlozky.

Odcudzenie

Co je poistené?

odcudzenie riadne zabezpeceného vozidla, jeho Casti alebo prislusenstva
poskodenie Casti vozidla v désledku odcudzenia, pokusu o odcudzenie
odcudzenie batoziny uloZenej vo vnutri vozidla

Co nie je poistené?
Neposkytneme plnenie v pripade, ak:

°

nam nebola predloZzena policajna sprava, resp. udalost nebola policiou
vySetrovana,

zabezpeclenie vozidla nebolo dostatocné, resp. zabezpecovacie zariadenie nebolo
¢inné (t. j. nebolo aktivované, zapnuté, prip. bolo pokazené), kfuce &i ovladace boli
ponechané vo vozidle alebo v dosahu pachatefla,

sa na odcudzeni alebo pokuse o odcudzenie podielala osoba Zijuca v
spolo&nej doméacnosti s osobou opravnenou na poistné plnenie (bez ohlfadu na
pribuzensky vztah),

bolo vozidlo odovzdané niekomu, kto ho odmieta vratit,
doslo k sprenevere, odcudzeniu vozidla trefou osobou po¢as doby prenajmu,

boli pozmenené identifikatory vozidla eSte pred jeho odcudzenim alebo pred
po- kusom o jeho odcudzenie,

neboli odovzdané vSetky originalne klu¢e a,ovladace dodané vyrobcom k
.7. a

vozid- lu a vSetky kluce a oviadage/ 6d |4abezpedovasich Zarladents fedi=sa

preukaze, ze niektory z tychto predmetov heprinalezi k odcudzenému vozidlu.

[ YORCLPL -



2.1 €O JE PREDMETOM POISTENIA? EXTRZ

Vandalizmus

Co je poistené?
Skody na poistenom vozidle v désledku vandalizmu.

Co nie je poistené?
» 8kody spdsobené v dbsledku nezodpovedného pristupu, hrubej nedbanlivos-

ti opravnenej osoby (dlhodobé ponechanie vozidla na nestrazenom a odlfahlom

mieste, ponechanie klucov vo vozidle a pod.)

» ak ndm nebola predlozena policajna sprava, resp. udalost nebola policiou
vySetrovana

« samotné poskodenie pneumatik, u ktorych hibka dezénu nedosahuije legislativne
stanovené minimum

Rozbitie skla

Co je poistené?

PoSkodenie alebo zni¢enie sklenenych Casti vozidla v désledku:
* nehody (naraz do sklenenej Casti),

» odcudzenia, pokusu o odcudzenie, vandalizmu,

 poskodenia zaparkovaného vozidla zvieratom do vysky poistnej sumy uvedenej v
poistnej zmluve.

Co nie je poistené?

+ diafni¢né znamky, nalepky technickej, emisnej kontroly, kontroly originality a na-
klady spojené s ich vymenou alebo opatovnym zaobstaranim

» vymena skla, ktoré bolo mozné opravit inak ako jeho vymenou

* v pripade opravy skla inak, ako jeho vymenou, je poistné plnenie obmedzené na
30 EUR s DPH; naklady nad tuto sumu neuhradime

Poistenie sa nevztahuje na naves a prives s vynimkou obytného navesu a privesu.
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Havaria — Skody na poistenom vozidle
(vlastna skoda)

Co je poistené?
Skody na vozidle, jeho astiach a prislusenstve v dosledku:

» pdsobenia nahlych, nahodnych, vonkajSich udalosti, ktoré spdsobia mechanické
poskodenie (zrazka alebo stret poisteného vozidla s inym predmetom).

Co nie je poistené?

Skody na vozidle, jeho Eastiach a prisluSenstve v désledku:

* nedostatku prevadzkovych kvapalin bez ohladu na to, ¢o nedostatok spdsobilo,

* poruchy konstruk&nej, vyrobnej vady,

 funkéného namahania, prirodzeného opotrebenia alebo Unavy materialu,

 dlhodobého pbésobenia chemickych, tepelnych, mechanickych, elektrickych alebo
atmosférickych vplyvov,

» zamrznutia kvapaliny v chladici alebo bloku motora,

 udrzby alebo opravy, nakladania alebo vykladania veci, pouzitia na iny ucel,
ako bolo dohodnuté v poistnej zmluve,

* montaze alebo demontaze Casti vozidla,

« otvorenia kapoty pocas jazdy,

» poSkodenia nakladom alebo batoZinou,

» zasahu organov verejnej spravy ako napr. policia, ozbrojené sily a pod.

Poistenie sa tieZ nevztahuje na:
» osobny majetok prevazany vo vozidle a nespotrebované pohonné hmoty,

» poSkodené alebo zni¢ené pneumatiky, ak su¢asne nedéjde k inému poskodeniu
vozidla, na ktoré by sa vztahovala poistna ochrana.
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Poistenie finanCnej straty (GAP)

Co je poistené?

V pripade odcudzenia vozidla alebo totalnej Skody (plati len pre osobné a malé na-

kladné vozidla s celkovou hmotnostou do 3,5 t) poskytneme poistné pinenie v rozsa-

BedHinApeRe Rz AisH4 taradaialstait@ piistsnaoPRistaneha YREIJachis s

sa rozumie vychodiskova hodnota nového vozidla rovnakého typu a vybavy k datu- mu

uzatvorenia poistenia, ktora je zaroven maximalnym plnenim.

Poistené je iba vozidlo, ktoré pri vstupe do poistenia nie je starSie ako 6 mesiacov

od 1. evidencie (pridelenie evidenéného Cisla) alebo prvého pouZitia ako nového vo-

zidla (podla toho, o nastalo skor).

Doba poistenia

Poistenie sa vztahuje maximalne na dobu uvedenu v poistnej zmluve.

Co nie je poistené?

» ak ste nesplnili podmienky, na zaklade ktorych by vam vznikol narok na
poistné plnenie z krytia Odcudzenie alebo Havaria, neposkytneme poistné plnenie
ani z poistenia financnej straty

» vozidlo, ktoré je v Case uzatvorenia poistenia starSie ako 6 mesiacov

» 8kody vzniknuté po uplynuti doby uvedenej v poistnej zmluve, na ktoru bolo pois-
tenie finanénej straty uzatvorené

32 — Spét’ na obsah

Ake su

Z poistenia?

V predchadzajucej Casti ste sa dozvedeli,
CO je a Co nie je poistené v produkte Moje
Auto.

Mozu vSak vzniknut situacie, na ktoré
sa vztahuju vsSeobecné vyluky =z
poistenia.

V takychto pripadoch neposkytujeme
po- istnu ochranu. Pozrite si prosim
zoznam si- tuacii, ktorych sa to tyka.

— Spat’ na obsah



2.2 AKE SU VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA?

PZP

Vyluky a na$e pravo na nahradu poistného plnenia v PZP upravuje zakon.

BlizSie informacie najdete v zakone na www.slov-lex.sk

Havarijné poistenie

Skody, ktoré nie su poistenim kryté:

* vo vSeobecnosti znehodnotenie alebo zhodnotenie opravou, obvykla udrzba ale-
bo oSetrenie nie su poistenim kryté a preto sa na ne neprihliada pri vypocte poist-
ného plnenia, ak Obciansky zakonik neustanovuje inak. Nenahradime
pripadnu majetkovd ujmu vzniknutd moralnym alebo beZznym opotrebenim.

« ak bol vodi¢, ktory v Case poistnej udalosti viedol poistené vozidlo pod vplyvom
alkoholu, navykovych latok, liekov alebo ak sa bezdévodne odmietol
podrobit’ skuske alebo vySetreniu na zistenie ich pozitia,

« ak viedol vodi¢ v Case poistnej udalosti vozidlo bez predpisaného vodi¢ského
opravnenia alebo v ¢ase zakazu Cinnosti viest motorové vozidlo ulozeného sudom
alebo inym prislusnym organom,

* ak vznikli v désledku imyselného konania alebo hrubej nedbanlivosti opravnenej
osoby,

* ak vznikli v désledku podvodu, sprenevery, natlaku, hrubého natlaku, vydierania
alebo porusovania povinnosti pri sprave cudzieho majetku v zmysle
prisludnych ustanoveni Trestného zakona v plathom zneni,

* ak boli uvedené nepravdivé alebo neuplné podstatné skutoCnosti suvisiace so
vznikom, resp. priebehom poistnej udalosti.

Poistenie sa nevztahuje na $kody na vozidle, ktoré vznikli pred datumom zaciatku
poistnej zmluvy.

34 — Spét’ na obsah

2.2 AKE SU VSEOBECNE VYLUKY Z POISTENIA?

Mimoriadne udalosti, ktoré nie su poistenim kryté, ak:
* boli spbdsobené priamo alebo nepriamo vojnovymi udalostami, nepriatelskymi voj-

novymi operaciami, terorizmom, obcianskou vojnou, revoluciou alebo obcianskymi
nepokojmi, zasahom Statnej moci ako napr. policia, ozbrojené sily a pod.,

» vznikli v désledku jadrového vybuchu, radioaktivneho zZiarenia alebo radioaktiv-

nou kontaminaciou.

Dalsie $kody, ktoré nie st poistenim kryté:
+ ak vznikli po€as $pecialnych Skoleni (napr. Skola Smyku), pretekov, sutazi, priprav-

nych alebo skuSobnych jazd, t. j. snahy dosiahnut’ maximalnu mozndu, resp.
prie- mernu rychlost’ za beznych alebo stazenych podmienok,

ak bolo vozidlo pouZité inym spésobom, ako bolo dohodnuté v poistnej zmluve
(druhy pouzitia: bezna prevadzka, taxisluzba, autopozi€ovia, nahradné a
predva- dzacie vozidlo, vozidlo s pravom prednostnej jazdy alebo pancierové
vozidlo, ne- bezpe&ny naklad, vozidlo pouzivané na polnohospodarske alebo
lesné prace),

v dbsledku prevadzky vozidla, ktoré nemalo platné slovenské osvedcenie o evi-
dencii, resp. slovenské evidenéné Cislo,

ak vozidlo nebolo spdsobilé na premavku na pozemnych komunikaciach, resp. ne-
malo platnu technicku kontrolu a tento stav mal podstatny vplyv na vznik
Skodo- vej udalosti,

ak vznikli na doplnkoch vozidla (napr. pocitacovych zariadeniach, nosi¢och zvuko-
vych, obrazovych, datovych zaznamov a pod.), nahradnych dieloch vozidla
alebo zariadeniach vozidla, ktoré nie su jeho su€astou alebo ich pouzitie nie je
povolené prisluSnymi pravnymi predpismi upravujicimi prevadzku vozidiel.

— Spét’ na obsah 35



Ake

vyplyvaju
Z poistenia?

V tejto Casti vas informujeme o povinnostiach
vyplyvajucich z poistenia.

Venujte im prosim pozornost, kedze dodrzia-
vanie jasne stanovenych pravidiel je zakladom
dobrych vzajomnych vztahov.

— Spat na obsah

2.3 AKE POVINNOSTI VAM VYPLYVAJU Z POISTENIA?

Ak ste porusili povinnosti uvedené v Sprievodcovi a ovplyvni to nasledky poistnej
udalosti alebo to znemozni ziskat ddkaz o vzniku 8kody, mame pravo zZiadat nahra- du
poistného plnenia vo vyske umernej k zavaznosti porusenia.

Nedodrzanie povinnosti mdZe spdsobit nedorozumenia. Venuijte prosim pozornost
skutoCnostiam, ktoré nas opraviuju znizit, odmietnut alebo zamietnut' plnenie.

Vase povinnosti

Va8e povinnosti, ktorych nedodrzanie méze spdsobit znizenie alebo zamietnutie po-

istného plnenia:
dodrziavat' vdeobecne zavazné pravne predpisy upravujlce pouZivanie a premav-
ku vozidiel na pozemnych komunikaciach,
odpovedat nam pravdivo a uplne na otazky tykajuce sa poistenia,
predloZit doklady tykajuce sa poistnej zmluvy, resp. poistnej udalosti, ktoré si
vyziadame,
poskytnut sucinnost za u¢elom vykonania obhliadky vozidla (poskytnut telefonic- ky
kontakt, dodrzat dohodnuté terminy),
umoznit nam obhliadku vozidla a vyhotovit jeho fotodokumentaciu,
skontrolovat klu¢e, ovladace, zabezpelovacie zariadenia vozidla, vyrobné &islo
podvozku, ka- rosérie (VIN), motora, vyrobnych Stitkov a predloZit poZzadované
doklady k vozidlu pred zaciatkom poistenia, po€as trvania poistenia alebo po
poistnej udalosti za ucelom zistenia skuto€ného technického stavu a
pripadného poskodenia,
umoznit nam kedykolvek pocas poistenia, najma vSak po vzniku Skodovej udalos- ti,
odcitat’ udaje zbierané a uchovavaneé v pamatovych jednotkach zaznamovych
zariadeni alebo inych datovych nosiCoch vozidla a zdrzat sa akéhokolvek konania,
alebo zabezpecit, aby sa ina osoba, ktora ma pristup k vozidlu, zdrZzala konania
smerujuceho k zmene alebo znehodnoteniu udajov zbieranych a uchovavanych
v pamatovych jednotkach zaznamovych zariadeni alebo inych datovych nosi€och
vozidla,
vykonat obhliadku vozidla ak ju poistovatel Ziada a dolozit fotodokumentaciu
z obhliadky podla pokynov poistovatela najneskér do 5 kalendarnych dni od
datu- mu zadiatku poistenia uvedeného v Zozname vozidiel,
oznamit nam do 3 dni zmeny tykajuce sa vas, vasho vozidla (zmena sidla, mena,
ECV, OEV a pod.),
udrziavat' vozidlo v dobrom technickom stave a pouZivat’ ho na ucely
stanove- né vyrobcom a na druhy pouzitia, pre ktoré bolo poistenie
dohodnuté v poistnej zmluve,
dbat’ na to, aby poistna udalost nenastala, t. j. zdrzat’ sa takého konania, o ktorom
viete alebo ste mohli vediet, ze mbze mat podstatny vplyv na vznik Skody
alebo -




2.3 AKE POVINNOSTI VAM VYPLYVAJU Z POISTENIA?

zvacSenie jej nasledkov,

zavolat policiu a oznamit dopravnu nehodu, ak je to podla zakona potrebné,
nahlasit nam poistnu udalost do 15 dni, ak sa stala na tzemi SR, mimo Uzemia SR
do 30 dni,

postupovat podfa naSich pokynov, predloZit v dohodnutej lehote vyziadané
doklady,

vratit neopravnene vyplatené poistné plnenie do 30 dni odo dria doru€enia vyzvy na
jeho vratenie,

znehodnotit, resp. vratit zelenu kartu po ukonéeni zmluvného vztahu,

vratit vyplatené poistné plnenie, ak sa odcudzené vozidlo, jeho Casti alebo maje-
tok najde po vyplateni poistného plnenia a ponechate si ich,

informovat nas, ak ste spdsobili $kodu a poSkodenému ste uhradili nahradu $kody
priamo vy,

splnomocnit nas (podpisat plni moc), aby sme zabezpedili prevod vozidla, vrata-
ne opravnenia ponechat si takto ziskané finan¢né prostriedky, ak sa
odcudzené vozidlo, jeho €asti alebo majetok najde po vyplateni poistného
plnenia, a ak sa rozhodnete ponechat si vyplatené poistné plnenie za
odcudzené vozidlo. Takto ziskané finanéné prostriedky nam patria na uhradu
vyplateného plnenia.

zabezpedit, aby sme mali k dispozicii vzdy vase aktualne kontaktné udaje (kores-
ponden¢nd adresa, telefénne &islo, emailova adresa),

odhlasit vozidlo z poistenia do 30 dni od jeho zaniku (dolozit doklad preukazujuci
dévod odhlasenia).

Na na$e vyziadanie ste povinny aktualizovat Udaje v dotazniku, ktory sa tyka vasej
poistnej zmluvy.

Nase povinnosti

K nasim povinnostiam patri:
zacat so Setrenim poistnej udalosti ihned po jej oznameni a zaujat stanovisko k po-
skytnutiu nahrady Skody, resp. poistného plnenia,
poskytnut vam nahradu $kody, poistné pInenie, vysvetlujuce stanovisko v lehotach
podla prislusnych pravnych predpisov,
poskytnut’ vam na zaklade pisomnej ziadosti preddavok, ak nie je Setrenie
Sko- dy ukonéené do 1 mesiaca od oznamenia udalosti a narok na poistné
plnenie je opraveny,
zdbvodnit zamietnutie, resp. znizenie plnenia.

— Spét’ na obsah

ako dalej?

Nehoda nie je prijemna zalezitost.
Zial, ob&as sa stane.

— Spét’ na obsah

39



2.4 STALA SA SKODA - AKO DALEJ?

V takom pripade urobte okamzite nasledovné:

zaistite bezpecnost (zapnite vystrazné svetla, oblecte si reflexnt vestu, umiestnite
vystrazny trojuholnik),

v pripade potreby poskytnite prvi pomoc a spojte sa so zachrannou zdravotnou
sluzbou na Cisle 155,

v pripade kolizie s vozidlom/majetkom tretej osoby (kedy nie je znamy vinnik alebo
boli zraneni &i usmrteni U¢astnici dopravnej nehody) alebo kradeze volajte
policiu na €isle 158,

ak potrebujete odtiahnut’ svoje vozidlo, kontaktujte nasSu asistenénu sluzbu na
+421 2 50 122 222, alebo si 0 odtah poZiadajte jednoducho na nasej stranke
allianz.sk/odtah.

Nahlasenie

Posudenie Skody

Opraval
poistné plnenie

Hodnotenie

@-O--@
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2.4 STALA SA SKODA - AKO DALEJ?

Nahlasenie

Akonahle ste zaistili bezpecnost, poistnu udalost nam oznamte o najskér, najlepsie do
24 hodin od jej vzniku prostrednictvom:
» www.allianz.sk/poistne-udalosti
alebo
* Infolinky +421 2 50 122 222.

Spravne nahlasenie poistnej udalosti je zakladom rychlej a férovej likvidacie. Ak
nam poskytnete pravdivé a upIné vysvetlenie o jej vzniku, rozsahu jej nasledkov
(zakladné udaje o poskodenych vozidlach, osobach) a predlozite potrebné doklady,
urychlite cely proces vybavenia va$ej poistnej udalosti.

Ak ste pri hlaseni Skody z havarijného poistenia vedome poskytli nepravdivé infor-
macie o podstatnych okolnostiach tykajucich sa nasej povinnosti pinit’ (napr. pévod,
rozsah Skody) alebo ste nam vedome poskytli neupliné informéacie, mame pravo:

* Ziadat od vas pokrytie nakladov na preSetrenie nehody,

* znizit plnenie,

» zamietnut narok na plnenie v plnej vyske.

Po nahlaseni poistnej udalosti vam emailom, alebo sms spravou zasleme odkaz na
webovu sluzbu — Online sprievodcu Skodou, ktora vas bude informovat a aktivne

sprevadzat’ vSetkymi krokmi, ktoré vedu k vyrieSeniu poistnej udalosti a ufah&i vam
komunik&ciu s nami.

[ YORCLPL



2.4 STALA SA SKODA - AKO DALEJ?

@

Postidenie skody

Pred vybavenim poistnej udalosti musime $kodu obhliadnut. Online sprievodca $ko-
dou vam poskytne o obhliadke v&etky dblezité informacie.

Poziadame vés o zaslanie v3etkych digitdlnych dokumentov potrebnych

k obhliadke, ako napriklad:

« fotografie Skody,

 vyplnena Sprava o nehode (tlagivo pozadované zakonom v pripade
druhého ucastnika nehody),

* policajna alebo ina Uradna sprava, ak bola udalost’ vySetrovana policiou, resp. iny-
mi organmi.

Ak pri nahravani fotografii narazite na technické problémy alebo ich kvalita je
ne- dostato€na, nemajte obavy. Budeme vas kontaktovat’ a fotografie vyhotovi
nas odbornik.

Pre vykonanie obhliadky je nevyhnutna vasa sucinnost. Ak nam vy alebo poisteny
obhliadku neumoznite, v désledku ¢oho nebudeme schopni overit druh a rozsah Sko-
dy, resp. okolnosti, ktoré ju spdsobili, nemusime vam vyplatit nahradu tejto Skody.

Posudenie Skody konc&i overenim krytia Skody z vasho poistenia a navrhom moznosti
pre vysporiadanie nakladov na opravu.

Opravu vozidla mozZete vykonat iba po naSom suhlase. Ak ste preukazali rozsah po-
Skodenia a nebudeme vas kontaktovat do 7 dni, mézete zaCat’ s opravou.

Nahrada Skody

Poskodeny si mbze Ziadat nahradu 8kody z PZP priamo od nas. Musi vSak preuka-
zat, Ze ma na nahradu Skody narok a rozsah naroku.

Nahradu $kody uhradzame poskodenému.

Ak nahradite Skodu alebo jej Cast priamo poSkodenému vy, uhradime vam nahrade-
nu Skodu maximalne do sumy, ktord by sme mali povinnost uhradit
poskodenému priamo my podla platnych zakonov.

[ YRELPL
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Skodu vyplatime maximalne do vysky limitu dohodnutého v poistnej zmluve.

V pripade ostatnych poisteni poistné plnenie uhradime priamo vam (poistnikovi), ak
doéjde k poSkodeniu vasho majetku alebo zdravia.

Na vyplatu poistného plnenia mate narok, ak splnite vase povinnosti, resp. zmluvné
podmienky. Naklady na urcenie pri€in vzniku a stanovenie rozsahu poskodenia zna-
leckym skimanim uhradime iba v pripade, ak o to poziadame my.

Ak zistime, Ze poistné plnenie bolo neopravnene vyplatené, sme opravneni pozado-
vat' jeho vratenie od osoby, ktorej bolo vyplatené.

Poistné plnenie je mozné na vasu zZiadost vinkulovat v prospech iného subjektu.
Poistné plnenie poskytujeme v EUR maximalne do limitu poistnej sumy uvedene;
v poistnej zmluve. V pripade, ak je v navrhu poistnej zmluvy vyplnena,
,Poistna suma (cena) uréena poistnikom®, tak je maximalnym plnenim tato
suma.

Z poistného plnenia odpocitame dohodnutu spolutcast, hodnotu zvyskov, dizné po-
istné, regresné (postihové) naroky, ¢i iné vzajomné pohladavky.

Pokial je nahldsena jedna poistna udalost, ale z charakteru poSkodenia
poisteného vozidla je jednoznacne zrejmé, Ze ide o viacero poistnych udalosti,
poistovatel odpo- Cita spoluucast za kazdu z nich.

Kazdé poistné plnenie mézeme znizit' o prislusné percento podpoistenia. Pre uréenie
hodnoty zvyskov vozidla po totalnej Skode mbze byt vase vozidlo zadané do bur-
zy vrakov, ktora vam zabezpeci, ak sa tak rozhodnete, sprostredkovanie odpredaja
tychto zvyskov.

Ak vykonate opatrenia, ktoré vzhladom k okolnostiam pripadu mozno povazovat
za nevyhnutné k odvrateniu bezprostredne hroziacej poistnej udalosti, resp. k zmierne-
niu jej nasledkov z bezpecnostnych, hygienickych alebo inych opodstatnenych
do6- vodov, poskytneme vam poistné plnenie zodpovedajuce nakladom, ktoré ste
ucelne vynalozili, ak boli umerné vSeobecnej hodnote vozidla v Ease vzniku
poistnej uda- losti. Ak by také poistné plnenie malo spolu s dalSimi poistnymi
plneniami z jednej poistnej udalosti prekro€it poistni sumu, uhradime naklady len do
vy8ky vSeobecnej hodnoty vozidla.
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Spoluucast sa neuplatriuje v pripade:

* ak doSlo k poskodeniu alebo zni¢eniu vozidla v dosledku havarie a za
posSkodenie alebo znienie poisteného motorového vozidla nenesie zodpovednost
poistnik, po- isteny alebo opravnena osoba, t. j. Skoda je kryta z PZP vinnika,

* opravy ¢elného skla vozidla, ak doslo k mechanickému poskodeniu ¢elného skla
poisteného vozidla akoukolvek nahodnou udalostou, toto poSkodenie je
mozné odstranit opravou €elného skla a zaroven nedoslo k inému
posSkodeniu vozidla.

Spolutgast sa nevztahuje na PZP, Pravnu pomoc, Asistenéné sluzby, Urazové poiste-
nie a Finanénu stratu.

Prechod prava

Ak mate voci inému pravo na nahradu Skody (vratenie vyplatenej sumy, na jej zni-
Zenie alebo zastavenie jej vyplaty), prechadza toto pravo na nas, a to az do vysky
nami poskytnutého plnenia.

Ak nastali okolnosti odévodriujuce prechod vasich prav na nas, o najskér nam to
oznamte a odovzdajte nam doklady potrebné na uplatnenie tychto prav.

S

Oprava/poistné plnenie

Ak sa rozhodnete opravit’ svoje vozidlo, vyuzite siet zmluvnych servisov, ktoré ponu-
kaju viacero zaujimavych vyhod, ako napr. rychlejSiu dobu opravy, zaru¢enu kvalitu
sluzieb, priamu Uhradu nakladov za opravu na fakturu bez toho, aby ste museli
pla- tit servis z vlastného vrecka.

Akonahle bude opravené vozidlo pripravené na vyzdvihnutie, pride vam
prostred- nictvom Online sprievodcu Skodou automatické notifikacia. Pri vyzdvihnuti
vozidla v servise mozno budete musiet zaplatit’ spolut€ast, ¢o vSak zavisi od vasej
poistnej zmluvy a poskodenia.

Ak je celkova hodnota vasho vozidla nizSia ako 90 % celkovych nakladov na opravu,
ide o tzv. totalnu Skodu. V tom pripade sa uprednostriuje vyplatenie poistného plne-
nia pred opravou vozidla.

[ YRELPL
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Ak sa 8koda stala v zahrani¢i:

« Ciastocnu opravu, potrebnu k pokracovaniu v bezpec€nej jazde, moZete vykonat po
udeleni nasho suhlasu aj mimo Uuzemia SR,

* poistné plnenie vam vyplatime do vysky priemernych cien v krajine, kde prebehla
oprava (ak oprava v zahrani€i nebola nevyhnutna).

Ak sa rozhodnete pre vyplatu poistného plnenia formou rozpoctu, garantujeme vam
odoslanie platby do 2 pracovnych dni od prijatia suhlasu z va$ej strany.

Poistné plnenie z havarijného poistenia vyplatime:

» vam, ak sa poistenie vztahuje na va§ majetok alebo inej osobe opravnenej na pl-
nenie podla poistnej zmluvy,

 vasim dedi¢om v pripade ich opravneného naroku,

» vasmu pravnemu nastupcovi, v pripade zmeny pravnickej osoby.

Poistné plnenie z havarijného poistenia znizime o spoluucast, ak to bolo v poistnej

zmluve dohodnuté.

Upozornujeme, ze vase poistné na buduci rok sa mbdze zvysit, ak by ste mali poistnu
udalost.

Ak je predmetom krytia Skoda na poistenom vozidle, poskytneme poistné plnenie uréené
podla tejto Casti Sprievodcu.

Po oprave poSkodeného vozidla v opravovni a predlozeni uctovného dokladu
(uctenka/faktura) za opravu, uhradime ucelne vynaloZené a primerané naklady
na opravu suvisiace s danou poistnou udalostou vo vySke uctovanej opravovnou
nasledovne:

Pri oprave v zmluvnom servise:

» material (nahradné diely, lakovaci material a pod.) maximalne do vysky cien
stanovenych vyrobcom/autorizovanym dovozcom vozidiel danej znacky a typu
vozidla,

» naklady na pracu stanovené na zaklade ¢asovych noriem, technologickych postu-
pov a hodinovej sadzby urCenych autorizovanou opravoviou danej znacky a
typu vozidla.
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Pri oprave v nezmluvnom servise:

* material (nahradné diely, lakovaci material a pod.) maximalne do vysky cien
stanovenych vyrobcom/autorizovanym dovozcom vozidiel danej znacky a typu
vozidla, ak bude preukazané jeho nadobudnutie od autorizovaného
dodavatefa; inak maximalne do vysky cien materialu vyhovujucej kvality,

* naklady na pracu stanovené na zaklade ¢asovych noriem, technologickych po-
stupov urenych vyrobcom danej znacky a typu vozidla. Hodinovu sadzbu autori-
zovanych nezmluvnych servisov maximalne do vysky obvyklej hodinovej
sadzby uctovanej obdobne vybavenymi opravoviami v regione, v ktorom sa
oprava vykonavala.

Ak nebude vozidlo opravované v autorizovanom servise pre danu znacku, uhradime
hodinovu sadzbu maximalne do vy8ky 36,00 Eur s DPH a lakovaci koeficient v zmys-
le aktualne platnej metodiky pre lakovanie maximalne do vysky 100 %.

BlizSie informacie najdete na www.allianz.sk/metodika-lakovania

V pripade stanovenia nakladov na opravu poskodeného vozidla rozpo¢tom, uhradi-

me naklady suvisiace s danou poistnou udalostou nasledovne:

» material (nahradné diely, lakovaci material a pod.) maximalne do vysky cien
sta- novenych vyrobcom/autorizovanym dovozcom vozidiel danej znacky a
typu, ak bude preukazané jeho nadobudnutie od autorizovaného dodavatela;
inak maxi- malne do vysky cien materialu vyhovujucej kvality.

Ak neexistuju diely vyhovujucej kvality a nepredloZite doklady za nakup dielov,

uhradime:

 materialové naklady vo vyske 80 % z cien stanovenych vyrobcom/autorizovanym
dovozcom vozidiel danej znacky a typu vozidla, ktoré boli vymenené v
suvislosti s danou poistnou udalostou,

* naklady na pracu stanovené na zaklade ¢asovych noriem, technologickych postu-
pov uréenych vyrobcom danej znacky a typu vozidla a hodinovu sadzbu za opravu
vo vyske 20 EUR s DPH.

V pripade totélnej Skody vdm mézeme zabezpedit’ kontakt na osobu, ktora bude mat’

zaujem odkupit poSkodené vozidlo.

Ak doslo len k poskodeniu pneumatik v désledku vandalizmu, vyplatime poistné

plnenie vo vyske nakladov na ich opravu, maximalne vSak do vysky ich technickej
hodnoty.
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V pripade opravy, resp. vymeny vysokonapatovej batérie, na ktoru sa uz nevztahuje
zaruka vyrobcu, uhradime materialové naklady maximalne do vysky jej technickej
hodnoty.

Kazdu opravu mimo Uzemia Slovenskej republiky mézete vykonat iba po naSom
suhlase.

Uhradime naklady na vyprostenie, odtiahnutie a uskladnenie vozidla
poskodeného mimo Uzemia Slovenskej republiky, pri¢om o Uc¢elnosti, moznosti,
spOsobe a rozsahu opravy vozidla v zahrani€i rozhodneme este pred zacatim
opravy. V pripade vyko- nania opravy v zahrani¢i bez nasho suhlasu, uhradime
vySku nakladov, aké by boli v pripade opravy v Slovenskej republike, resp. thradime
len naklady na nevyhnutnu opravu potrebnu pre dalSiu jazdu vozidla v zahranici.

Ukoncenie likvidacie

O ukongeni likvidacie poistnej udalosti vas budeme informovat a poskytneme vam
potrebné vysvetlenie jej vysledkov.

)

Hodnotenie
Po ukonéeni likvidacie poistnej udalosti vas poZiadame o hodnotenie spokojnosti.

Dakujeme, Ze si najdete ¢as a podelite sa s nami o va$ nazor. Vasa mienka je pre nas
velfmi dolezitéd a pomdze nam v dalSom zlepSovani sluzieb.
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DALSIE DOLEZITE INFORMACIE

Znizit plnenie mame pravo:

ak na zaklade neuplnej alebo nespravnej odpovede bolo uréené nizsie

poistné. Znizenie poistného plnenia zodpoveda v takom pripade pomeru

nespravne urée- ného poistného k spravne uréenému poistnému.

ak naklady na opravu nie su primerané, resp. ucelne vynalozené. Znizenie poistné-
ho plnenia zodpoveda v takom pripade sume neprimerane, resp. neu¢elne vynalo-
Zenych nakladov.

0 50 % v pripade porusenia povinnosti OZ, vSeobecne zavaznych pravnych
pred- pisov, ustanoveni Sprievodcu, s podstatnym vplyvom na vznik alebo
zvacSenie rozsahu nasledkov poistnej udalosti (napr. nereSpektovanie dopravného
znacenia, svetelnej signalizacie, maximalnej povolenej rychlosti, obsluha

mobilu, jazda bez zapnutia bezpe&nostného pasu a pod.),

0 50 % za nenahlasenie nehody policii podla osobitného predpisu,

0 10 % za ponechanie dokladu o evidencii vo vozidle v pripade jeho odcudzenia,

0 20 % za neskoré hldsenie poistnej udalosti poistovatelovi (po lehote 15 dni od jej
vzniku, ak ku Skode doSlo na uzemi SR, resp. 30 dni od jej vzniku, ak ku Skode
doslo v zahranic¢i).

Prijaté do poistenia m6Ze byt aj vozidlo s poSkodenymi dielmi, pricom plati, Ze:

poistenie sa nevztahuje a narok na poistné plnenie nevznikne v pripade
Skody, ktora vznikla po¢as trvania poistenia, na dieloch vozidla poSkodenych este
pred zaCiatkom poistenia, ak by oprava takého poskodenia bola nemozna
alebo fi- nan¢ne nakladnejsia, ako vymena za novy diel,

narok na plnenie moézeme zamietnut v pripade Skody estetického

(vizualneho) charakteru, ktora vznikla pocas trvania poistenia, ak funkénost
alebo Zivotnost poSkodeného dielu bola zachovana a iné posSkodenie takéhoto
dielu existovalo eSte pred zaciatkom poistenia,

poistné plnenie, na ktoré sa nevztahuje moznost zamietnutia podfa predchadzaju-
ceho odseku, mame pravo primerane znizit podfa rozsahu poskodenia existujuce-
ho uz pred zaciatkom poistenia, max. ale o 30 %.

Mame voci vam pravo na nahradu poskytnutého plnenia, ak ste nam vedome po-
skytli nepravdivé informacie o podstatnych okolnostiach tykajucich sa nasej povin-
nosti plnit'.

— Spét’ na obsah

Najdolezitejsie

O vase]
poistne] zmluve

V tejto Casti vas informujeme o moznosti jed-
nostrannej zmeny znenia Sprievodcu, plateni
poistného, moznosti jednostrannej zmeny vys-
Ky poistného, platnosti poistnej zmluvy a akymi
sp6sobmi mdze poistna zmluva zaniknut.

— Spét’ na obsah
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Zmeny v poistnej zmluve, ktoré nie je mozné vykonat jednostranne podla pravnych
predpisov alebo tohto Sprievodcu, sa uskuto¢nuju sihlasom oboch zmluvnych stran
formou dodatku k poistnej zmluve. Den uc€innosti zmeny je uvedeny v dodatku.

Mame pravo jednostranne zmenit znenie Sprievodcu, ktorym sa riadi poistna
zmlu- va, a to tak, Ze vam pisomne, najneskér 10 tyZdfiov pred koncom poistného
obdobia, oznamime nové znenie Sprievodcu, ktory bude pre vasu poistnu zmluvu
platny od najblizSieho poistného obdobia.

Ak s novym znenim Sprievodcu nebudete suhlasit, poistni zmluvu mate pravo pi-
somne vypovedat doru€enim vypovede najneskér 6 tyzdfiov pred uplynutim
po- istného obdobia, v ktorom bolo nové znenie Sprievodcu oznamené. Poistna
zmlu- va zanikne uplynutim poistného obdobia, v ktorom bolo nové znenie
Sprievodcu oznamené.

Jednostranna zmena Sprievodcu sa nevztahuje na poistné zmluvy uzatvorené na dobu
urCitu a na poistenia, ktoré platia na dobu urcitu (napr. poistenie financnej straty).

V poistnej zmluve je mozné odchylenie sa od ustanoveni Sprievodcu, U¢inné po nasej
vzajomnej pisomnej dohode.

Vami vybrany poistny balik sa okamihom totalnej $kody automaticky zmeni na za-
kladny balik COMFORT. Ak je zaCiatok PZP odliSny od zaciatku poistenia uzatvore-
ného balika (PLUS, EXTRA, MAX) a totalna 8koda vznikne pred zaciatkom PZP, jej
okamihom poistenie zanikne.

Poistné obdobie

Prvym poistnym obdobim flotilovej poistnej zmluvy je obdobie, za ktoré sa plati
po- istné v dohodnutych splatkach. Zagina okamihom zaciatku poistenia. Konéi sa v

vy- roénym dfiom poistenia a kon¢i v def pred vyroénym diiom poistenia.
Poistné obdobie vozidiel poistenych vo flotile sa riadi flotilovou poistnou zmluvou.
Prvé poistné obdobie pre poistenie vozidla flotily, zaCina v den, ktory je uvedeny v

Zozname vozidiel. Koniec prvého poistného obdobia takéhoto vozidla je zhodny s
koncom poistného obdobia flotilovej poistnej zmluvy.

50 — Spét na obsah
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Platba poistného
Vyska a datum splatnosti poistného je uvedena vo Vyuctovani poistného.
Vyska ro€ného poistného jednotlivych vozidiel je uvedend v Zozname vozidiel.

V poistnej zmluve si mdzete zvolit frekvenciu platenia. Vyuctovanie poistného vy-
hotovujeme pravidelne v dohodnutej frekvencii platenia, naraz pre celd zmluvu.
Vyucétovanie poistného je pisomné alebo elektronické oznamenie vysky a splatnosti
poistného, ktoré poistovatel zasiela poistnikovi.

Splatku poistného alebo pomerné (proratne) poistné povazujeme za zaplatenu v
den pripisania platby na na$ ucet.

V pripade vzniku poistenia vozidla po¢as poistného obdobia, predpiSeme poistniko- vi
pomerné (proratne) poistné priebezne v zavislosti od zvySenia poctu vozidiel vo
flotile. Toto poistné je splatné k datumu, ktory je uvedeny vo Vyuctovani
poistného.

Co vplyva na vy$ku poistného?

» danové a odvodové povinnosti

» 8kodovy priebeh v PZP

* Skodovy priebeh v ostatnych poisteniach, ktoré su zahrnuté v baliku (okrem PZP)

* Udaje uvedené v poistnej zmluve ako napr. sidlo, klasifikacia ekonomickej Cinnosti
alebo ich zmeny

* Udaje o vozidle uvedené v Zozname vozidiel ako napr. objem, vykon motora, vy-
robca, model, druh pouzitia alebo ich zmeny

VysSku poistného pre dalSie obdobie mézeme upravit, ak dojde k nepriaznivému
vyvoju Skodovosti poistenia (vasej poistnej zmluvy ako aj vSetkych poistnych zmlav
poistenia zodpovednosti a havarijného poistenia) k zvySeniu cien nahradnych dielov,
opravarenskych prac, rastu indexu spotrebitel'skych cien s vplyvom na zvy$enie na-
kladov, k rastu nakladov na spravu poistenia nasledkom od nas nezavislych fakto-
rov, k zmene pravnych predpisov alebo rozhodovacej praxe sudov v poistovnictve.
Nova vyska poistného sa stane platnou okamihom jej pisomného oznamenia na
postovu adresu alebo email poistnika uvedené v poistnej zmluve.

— Spat’ na obsah 51
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Ak bolo na zaklade neuplnych alebo nepravdivych informacii uréené nizsie poistné,
mame pravo na uhradu dlzného poistného, ktoré uréime podla skuto¢ného stavu,
vratane uroku z omeskania a v pripade poruSenia povinnosti pravdivo uviest druh
pouzivania poisteného vozidla, aj na zmluvnu pokutu.

Bonus

Z poistenia motorovych vozidiel poskytujeme zlavu — bonus za bez8kodovy priebeh
poistenia. V pripade vzniku poistnej udalosti narok na bonus od nasledujuceho vy-
ro¢ného dia zanika.

Trvanie a platnost poistenia

Zaciatok poistenia

Poistna zmluva sa uzatvara na dobu neurcitl. Zaciatok poistenia flotily je
uvedeny v zmluve. Ak ste ako poistnik akceptovali viacero navrhov na uzatvorenie
zmluvy s rovnakymi vozidlami, su tieto poistené v zmysle podmienok prvého
akceptovaného navrhu.

Poistenie vozidla zacina dfiom, hodinou a minutou uvedenou v Zozname
vozidiel, nie vSak skér ako je den zaciatku poistenia flotily. V pripade vzniku
poistenia vozidla v priebehu poistného obdobia, poistenie zacina dfiom, hodinou a
minutou uvedenou v Zozname vozidiel.

Zanik poistenia
Poistenie zanika v zmysle ustanoveni zakona alebo Obgianskeho zakonnika.

Poistna zmluva zanikne:

» vypovedou ku koncu poistného obdobia,

» zanikom poistenia posledného vozidla,

» vypovedou do 2 mesiacov od uzatvorenia poistnej zmluvy,

* ak poistné alebo jednorazové poistné nebolo zaplatené do 3 mesiacov odo dria
jeho splatnosti alebo ak bola zaplatena len ¢ast poistného,

» dohodou oboch zmluvnych stran,

* uplynutim doby, na ktoru bola uzatvorena,

 vypovedou po poistnej udalosti.
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Poistenie vozidla zanikne vypovedou:

» do 2 mesiacov od uzatvorenia poistenia alebo dopoistenia vozidla do
poistnej zmluvy,

* ku koncu poistného obdobia,

* po poistnej udalosti.

Po kaZdej poistnej udalosti mate pravo vy aj poistovia pisomne vypovedat’ poistnu
zmluvu/poistenie vozidla. Vypoved je mozné uskutocnit najneskdr do 1 mesiaca od
vyplaty alebo zamietnutia poistného pinenia. Vypovedna lehota je 15-dfiova a jej
uplynutim poistna zmluva/poistenie vozidla zanikne.

Poistenie vozidla zanikne taktiez:

» okamihom zépisu prevodu drzby vozidla uvedeného v Zozname vozidiel v eviden-
cii vozidiel na inu osobu,

« zanikom motorového vozidla (plati aj pre vozidlo, ktoré nepodlieha evidencii),
ale- bo vyradenim motorového vozidla z evidencie vozidiel, resp. vyradenim z
cestnej premavky,

* prijatim oznamenia o kradeZi motorového vozidla prislusnym organom,

e zmenou najomcu, ak je na motorové vozidlo uzatvorena ngjomna zmluva s pra-
vom kupy prenajatej veci,

* ak neexistuje pravny nastupca po poistnikovi,

 uplynutim doby, na ktoru bolo uzatvorené,

* vratenim dokladu o poisteni zodpovednosti pri motorovych vozidlach, ktoré ne-
podliehaju evidencii,

» ak bolo vozidlo poistené na rovnaky ucel u viacerych poistovatelov a tuto
skuto€- nost ste nam neoznamili, sme opravneni po poistnej udalosti vypovedat
poistenie aj bez vypovednej lehoty. Poistenie zanika dorucenim vypovede
poistnikovi,

» uplynutim 30. dra od datumu zaciatku poistenia , ak nebola najneskér do 5
kalen- darnych dni od zaciatku poistenia uvedeného v Zozname vozidiel uspesne
dolozZe- na fotodokumentacia z obhliadky vozidla podla nasich pokynov.

Dalsie spdsoby zaniku mozu upravovat pravne predpisy.

Po zaniku zmluvy vam vydame doklad o Skodovom priebehu, ak poistna zmluva ne-
zanikla pre neplatenie.

Ak poistenie vozidla zanikne a neddjde k poistnej udalosti, mame pravo na poistné za
dobu do zaniku poistenia a nespotrebované poistné vam vratime.
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Ak poistenie vozidla zanikne v jeho prvom poistnom obdobi a po¢as neho ddjde k

poistnej udalosti, za ktoru vyplatime poistné plnenie, resp. nahradu Skody, patri nam

poistné nasledovne:

* ak sposobite Skodu krytu len PZP (vaSe vozidlo nebolo poskodené), patri ndm roc-
né poistné iba za PZP,

* ak spbsobite Skodu kryti PZP a zaroven poskodite aj vase vozidlo (Skoda nebude
klasifikovana ako totalna), patri nam ro¢né poistné iba za PZP,

* ak spbsobite Skodu kryta PZP a zarover vznikne aj totélna Skoda na vasom vozid-
le, patri nam ro&né poistné za vSetky poistenia zahrnuté v poistnom baliku,

* ak spbsobite alebo vznikne totalna Skoda iba na vaSom vozidle a Skoda z PZP ne-
vznikla, patri nam ro¢né poistné za poistenia zahrnuté v baliku okrem PZP,

* ak bolo vozidlo odcudzené a vznikla nam povinnost’ nahradit’ Skodu, patri nam roc-
né poistné uréené pre poistenia zahrnuté v baliku okrem PZP.

Ak poistenie vozidla zanikne v jeho dalSom poistnom obdobi a po€as neho ddjde

k poistnej udalosti, za ktoru vyplatime poistné plnenie, resp. nahradu Skody, patri nam

poistné do konca poistného obdobia, v ktorom poistna udalost nastala, nasledovne:

* ak spdsobite Skodu krytu len PZP (vaSe vozidlo nebolo poskodené), patri nam po-
istné za PZP,

* ak sposobite Skodu krytd PZP a zaroven poskodite aj vase vozidlo (Skoda nebude
klasifikovana ako totalna), patri ndm poistné za PZP,

+ ak spbsobite Skodu krytu PZP a zaroven vznikne aj totalna Skoda na vasom vozid-
le, patri nam poistné za vSetky poistenia zahrnuté v poistnom baliku,

* ak spbsobite, pripadne vznikne totalna Skoda iba na vasom vozidle a Skoda z PZP
nevznikla, patri nam poistné za poistenia zahrnuté v baliku okrem PZP,

* ak bolo vozidlo odcudzené a vznikla nam povinnost nahradit’ $kodu, patri nam po-
istné za poistenia zahrnuté v baliku okrem PZP.

Zmenou osoby vlastnika poisteného vozidla poistenie nezanika. Poistna zmluva
taktiez nezanika smrtou poistnika, splynutim, zlu¢enim alebo rozdelenim pravnickej
osoby. Do zmluvného vztahu v takom pripade vstupuje jej pravny nastupca, resp.
osoba, ktoru poverili dedici, ak nie je dedi¢ské konanie este ukonéené. Od okami-
hu vstupu pravneho nastupcu (tretej osoby) do flotilovej poistnej zmluvy namiesto
poistnika nie je mozné dopoistit’ dalSie vozidla, ak nie je dohodnuté inak. Poistnik je
povinny, ak ma zaujem zachovat kontinuitu poistného krytia, oznamit’ skuto¢nosti,
ktoré budu alebo mézu mat' za nasledok zmenu v osobe poistnika, a to bez zbyto¢-
ného odkladu od ich zistenia. V pripade, ze poistnik neoznami také skuto¢nosti v¢as,
vystavuje seba alebo svojho nastupcu riziku, Ze poistenie zanikne bez nahrady.
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Ak ste vedome nepravdivo alebo neuplne odpovedali na nase pisomné otazky ty-
kajuce sa uzatvaraného poistenia, alebo ak sa po uzatvoreni poistnej zmluvy alebo
poistenia preukaze, ze:

* na poistenom vozidle boli pozmenené identifikatory,

« poistené vozidlo nespinalo po technickej alebo pravnej stranke poziadavky na
uzatvorenie poistenia (napr. nebolo vybavené uréenym zabezpecovacim zaria-
denim), m6zeme od poistenia, resp. poistnej zmluvy odstupit, ak by sme pri zisteni
uvedenych skuto&nosti poistenie, resp. poistnu zmluvu inak neuzatvorili.

Toto pravo si mézeme uplatnit do 3 mesiacov odo dia, ked taku skuto€nost’ zistime,
inak pravo zanikne.

Vy aj my sme povinni vratit' si vSetko, o sme podla podmienok poistenia dostali.
Mame pravo na odpocitanie nakladov, ktoré nam vznikli v suvislosti s uzatvorenim
poistenia.

Poistenie sa nevztahuje na 8kody na vozidle, ktoré vznikli pred datumom zaciatku
poistenia.

DalSie informécie o vadej poistnej zmluve

PrisluSnost sudov

Poistna zmluva sa riadi pravom Slovenskej republiky.

V sporoch tykajucich sa zmluvy bude rozhodovat prislusny sud v Slovenske;
republike.

Vzajomna komunikacia a doruc¢ovanie pisomnosti

Na vzajomnu komunikaciu tykajucu sa poistenia a ponuky nasich produktov a
slu- Zieb mézeme vyuzivat v poistnej zmluve uvedené alebo vzajomne dodato¢ne
ozna- mené kontaktné udaje.

Nam urené pisomnosti povaZzujeme za doru€ené v den ich prevzatia, ak nie je do-
hodnuté inak.
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Pisomnosti urené vam doruc€ujeme na vasu poslednu nam znamu adresu. Adresou je
postova adresa sidla spolo€nosti uvedena v poistnej zmluve alebo dodato¢ne
oznamena. V pripade elektronickej komunikacie je adresou emailova adresa alebo
telefénne Cislo poistnika uvedené v poistnej zmluve alebo dodato¢ne oznamené.

Pisomnost’ sa povaZuje za doru€enu diiom, kedy ste ju prevzali alebo odmietli. V pri-
pade, ak sa pisomnost ulozi na poste kvoli tomu, ze ste neboli zastihnuty na
adrese a v odbernej lehote si ju nevyzdvihnete, povazuje sa za doru¢enu
poslednym dfiiom lehoty. Ak sa nam pisomnost vrati ako nedoru¢ena z dévodu, Ze vas
nemozno na ad- rese najst, povazuje sa za doru€enu dfiom jej vratenia.

Pre iné formy doru€ovania ako prostrednictvom posty alebo kuriéra si m6Zzeme do-
hodnut osobitné podmienky elektronickej komunikacie.

Uzatvorenim zmluvy suhlasite s vyhotovovanim, pouZitim a archivovanim zaznamov
telefonickych hovorov s nami, najma pri sprave, likvidacii a uplatiiovani prav a po-
vinnosti. Za&znamy mézZeme uchovavat az do vysporiadania v3etkych prav a
povin- nosti suvisiacich s poistenim a budeme ich chranit pred neopravnenym
pristupom tretich os6b. Uplatnenim si naroku z poistenia vyslovi v rovnakom rozsahu
suhlas aj poisteny, ak nie ste poistenym vy.

Vy ani osoba, ktorej zverite vozidlo, nemate pravo postupit’ akykolvek narok alebo
pravo vyplyvajuce zo zmluvy na tretiu osobu.
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Ako sa mbzete domahat svojich prav alebo
nam podat podnet?

V pripade vaSej nespokojnosti méZete Ustnu a pisomnu staznost podat osobne v ser-
visnych centrach a naSich agenturnych kancelariach.

Ustnu staznost moZete podat aj na telefénnom gisle +421 2 50 122 222.

Pisomnu staznost moZete zaslat aj emailom na dialog@allianz.sk alebo postou na
adresu Allianzu.

Zo staznosti musi byt zrejmy datum jej podania, predmet staznosti, kto ju poda-
va a ¢oho sa stazovatel domaha. Staznost musi obsahovat nazov alebo obchodné
meno a adresu sidla stazovatela.

Sme povinni presetrit vasu staznost a informovat vas o spdésobe vybavenia vasich
poziadaviek ¢i dovodoch ich zamietnutia do 30 dni odo dia jej doru€enia. Ak si vy-
bavenie staznosti vyZaduije dihie obdobie, je mozné lehotu prediZit, o om vas bu-
deme ihned informovat.

Ak ste s vybavenim staznosti nespokojny, obratte sa na subjekt alternativneho
rieSenia sporov, ktory sa Specializuje na poistovnictvo (poistovaci ombudsman) —
Slovensku asociaciu poistovni alebo priamo na Narodnu banku Slovenska, poverenu
vykonavat dohlad nad poistoviiami.
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Vysvetlenie

V tejto Casti by sme vam radi blizSie
vysvetlili pojmy pouzité v tomto

dokumente.
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A

Alarm

Zariadenie pevne spojené s vozidlom,
ktoré pri neopravnenej manipulacii
s vozidlom vydava zvukové a svetelné
vystrazné znamenia.

Atmosférické zrazky

Zrazky tvoriace sa v atmosfére (napr.
dazd alebo sneh), ktoré prenikli do
vozidla pred ich dopadom na zem.

Autopozicovna (druh pouzitia A)
Poskytovanie vozidla na uzivanie inym
osobam (fyzickym aj pravnickym)

za odplatu, vykonavané na zaklade
ponuky, dopytu, reklamy, prip. inej pro-
pagacie. Osoby, ktoré vozidlo poskytuju,
a osoby, ktoré vozidlo uzivaju, nie su

v pribuzenskom vztahu, priCom osoby,
ktoré vozidlo vyuzZivaju, su za uzivanie
vozidla povinné poskytnut odplatu.

B

Batozina
Veci beznej potreby, ktoré sa za uc¢elom
cesty prepravuju vo vozidle.

Bezna prevadzka (druh pouzitia B)
Pouzivanie vozidla na iny ucel, ako je
taxisluzba, autopozi€oviia, nahradné a
predvadzacie vozidlo, vozidlo s pravom
prednostnej jazdy alebo pancierové
vozidlo, nebezpecny naklad, vozidlo
pouzivané na pofnohospodarske alebo
lesné prace.

Burlivy vietor

Prudenie vzduchu dosahujuce v mieste
vzniku Skodovej udalosti rychlost aspon
60 km/h.

D

Dopravna nehoda

Incident na ceste za ucasti vozidla, ktory
bol spésobeny porudenim dopravnych
predpisov alebo narazom do
predmetov alebo zvierat, ak aspon
jedna osoba je poranena alebo
usmrtena (na mieste alebo do 30 dni
od nehody), alebo ktory spbsobil
majetkovu Skodu. Dopravnu nehodu
definuje Zakon o cestnej premavke.
Informacie najdete na www. slov-lex.sk

E

Elektromobil

Vozidlo poharnané Cisto elektrickym
motorom alebo vozidlo, ktoré je plug-in
hybrid a jeho vysokonapatovu batériu
je potrebné nabijat' z elektrickej siete.
Za takéto vozidlo sa pre ucely poistenia
povazuje kategorie vozidiel osobné

a malé nakladné (dodavkoveé) vozidlo

s hmotnostou do 3,5 t a motocykle.

Elektronicky vyhladavaci systém
Zariadenie pevne spojené s vozidlom,
ktoré aktivne sleduje a zaznamenava
poziciu vozidla a zaroven pri neopravne-
nej manipulacii s vozidlom vysle signal
0 odcudzeni.

— Spét’ na obsah
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Explézia
Prejav tlakovej sily spocivajuci v rozpina-
vosti plynov alebo par.

F

Flotila
Jedno alebo viac vozidiel poistenych
zmluvou, ktoru uzatvorila

pravnicka  alebo
fyzicka osoba.

podnikajuca

Imobilizér

Zariadenie, ktoré rozpoji minimalne 2
elektronické okruhy vo vozidle a tym
znemozni jeho nastartovanie.

Pre ucely tohto ustanovenia sa za imo-
bilizér nepovazuje dodatocny (skryty)
vypinac.

Implézia
Prudké vyrovnanie tlakov smerom
dovnutra.

K

Krupobitie
Dopad kuskov ladu vytvorenych v atmo-
sfére na zemsky povrch.

L

Lavina
Zosun snehovej alebo ladovej vrstvy
z prirodnych svahov.

M

Malus
Vy8ka prirazky k poistnému po zohlad-
neni predoslého Skodového priebehu.

Material vyhovujucej kvality
Alternativne nahradné diely dodavané
inymi vyrobcami ako je vyrobca vozidla.
Tieto diely sa m6zu pouzit ako nahrada
za originalne diely, resp. neboli na
vozidle ako prvomontaz v ¢ase vyroby
vozidla.

Mechanicky zamok riadiacej paky
Zariadenie pevne spojené s vozidlom,
ktoré sa uvadza do Cinnosti klu€om
alebo ovlada¢om a brani radeniu
prevodovych stupriov.

N

Nabijacka

Na ucely tychto poistnych podmienok sa
tymto pojmom rozumie pevne stojaca
alebo mobilna nabijacia stanica
(wallbox) s maximalnym vykonom

22 kW, ktora je primarne uréena

k nabijaniu vysokonapatovej batérie
poisteného elektromobilu.
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Ndhradné vozidlo

Vozidlo, ktoré budete mat’ k dispozicii,
ak ste si uzatvorili rozSirené asistencné
sluzby a vase vozidlo sa stane nesp6-
sobilym na premavku na pozemnych
komunikéaciach podla prisludnych
predpisov v dosledku poistnej udalosti.
Uhradime néaklady na prenajom

v sulade s rozsahom krytia a limitmi
definovanymi v tomto Sprievodcovi.
Poskytovatel prenajmu vozidla si
stanovi podmienky pre pouzivanie
nahradného vozidla.

Nahradné a predvadzacie vozidlo
(druh pouzitia NV)

Nahradné a predvadzacie vozidlo je
vozidlo, ktoré je pri vykone profesijne;j
alebo obchodnej €innosti prenechané
tretim osobam za u¢elom doc¢asného
uzivania bezodplatne alebo za odplatu,
alebo za ucelom vyskusania jeho uZitko-
vych alebo technickych vlastnosti.

Nebezpecny naklad (druh pouzitia N)
Tento druh pouzitia je potrebné dohod-
nut v poistnej zmluve, ak prepravujete
nebezpecéné veci, ktoré su pre svoju
jedovatost, horlavost, vybudnost, samo-
zapalnost, infekénost, radioaktivnost
alebo inu vlastnost, hrozbou pre
zdravie a zivot 0s0b, zvierat, rastlinstva
alebo pre zlozky zivotného prostredia a
mozno ich prepravovat iba za
mimoriadnych podmienok. Druh,
konStrukcia, prisluSen- stvo, vystroj a
vybava takychto vozidiel ako aj
nalezitosti prepravy nakladu

su upravené v8eobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

O

Obhliadka vozidla

NasSe ukony smerujuce k zisteniu skuto&-
ného technického stavu vozidla pozosta-
vajuce z fyzickej prehliadky a kontroly
identifikacnych udajov vozidla a vyho-
tovenia fotodokumentacie. Za uc¢elom
vykonania obhliadky je poistnik povinny
poskytnut’ poistovatelovi potrebnu
sucinnost.

Odcudzenie

Umyselné, protipravne konanie spodi-
vajuce v lupezZi, kradeZi, neopravnenom
pouzivani cudzieho vozidla alebo

v pokuse o dokonanie niektorého

z uvedenych &inov.

Opravnena osoba

Osoba, ktora je poverena poistnikom,
poistenym alebo nimi splnomocnenymi
osobami na vedenie poisteného vozidla
alebo jeho disponovanim.

Originalne nahradné diely

Nahradné diely, ktoré maju tu istu kva-
litu ako komponenty pouzité pri vyrobe
vozidla, a ktoré su vyrobené podla
Specifikacii a vyrobnych noriem poskyt-
nutych vyrobcom vozidla na vyrobu
komponentov alebo nahradnych dielov
pre prislusné vozidlo. Su to nahradné
diely, ktoré su vyrobené na tej istej
vyrobnej linke ako tieto komponenty.
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Predpoklada sa, pokial sa nepreukaze
opak, ze diely su originalne nahradné
diely, ak vyrobca dielu osved¢i, ze
diely sa svojou kvalitou zhoduju s
kompo- nentmi pouzitymi pri vyrobe
prislusného vozidla a boli vyrobené
podla Specifika- cii a vyrobnych
noriem vyrobcu vozidla.

P

Podpoistenie

Stanovenie nizSej poistnej sumy poiste-
nej veci v ¢ase uzatvorenia poistenia,
t. j. sumy, za ktort by nebolo mozné
zaobstarat’ rovnaku alebo porovnatelnu
novu poistenu vec. Za podpoistenie

sa povaZzuje aj zniZenie poistnej sumy
vozidla o zlavy, ktoré poskytol predajca
pri predaji poistenej veci.

Poistna suma
Suma ur€end ako najvysSia hranica
poistného plnenia poistovatela.

Poistna udalost

Skuto¢nost, ktora méze byt dévodom
vzniku povinnosti poistovatela vyplatit
poistné plnenie.

Poistné
Suma, ktoru plati poistnik za poskytova-
nie dohodnutej poistnej ochrany.

Poistné obdobie

Prvym poistnym obdobim je obdobie,
za ktoré sa plati poistné v stanovenych

splatkach. Zacina okamihom zaciatku

nasledujucim vyro€nym driom. Kazdé

dalSie poistné obdobie zagina vyrocnym
drfiom a konéi v defi pred najbliz8§im
nasledujucim vyro¢nym driom.

Poistnik
Ten, kto uzatvoril s poistovatefom
poistnu zmluvu.

Poistny rok

Obdobie, ktoré zacina okamihom
zaciatku poistenia a kon¢i driom pred
dfiom. Kazdy d'alSi poistny rok zac&ina
vyroénym diom a kon¢i diiom pred naj-

bliz§im nasledujucim vyro€nym driom.

Poistovatel

Allianz — Slovenska poistoviia, a. s.,
Pribinova 19, 811 09 Bratislava, ICO:
00 151700, zapisana v Obchodnom
registri vedenom Mestskym sudom
Bratislava lll, odd.: Sa, vlozka €. 196/B.

Porucha vozidla

NeoCakavany mechanicky alebo elek-

tricky  jav, ktory vedie k

nepojazdnosti vozidla alebo:

* vybitiu batérie, v elektromobile
vybitie vysokonapatovej batérie,

* poruche vonkajSieho osvetlenia,

* poruche stieracov,

* poruche bezpecénostnych pasov,

* poruche alarmu.

Poskodenie alebo znicenie vozidla
NeocCakévana nepojazdnost vozidla
vzniknuta nasledkom:

» dopravnej nehody,

* poziaru, expldzie alebo implozie,

* Zivelnych udalosti (povoden, zaplava,
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vichrica, burlivy vietor, zemetrasenie,
zosuv pody, atmosférické zrazky,
krupobitie, uder blesku, lavina, tarcha
snehu alebo ladu),

* rozbitia skla.

Povoden

Zaplavenie miesta vzniku Skodovej
udalosti vodou, ktora sa prirodzenym
spésobom vyliala z brehov vodnych

tokov, nadrzi, alebo tieto brehy pretrhla.

Pri ohradzovanom vodnom toku za
breh vodného toku povazujeme teleso
hradze.

Poziar

Ohen v podobe plamenia, ktory sa
neziaduco a nekontrolovatelne rozsiril,
vratane pésobenia dymu pri poziari.

PzP

Povinné zmluvné poistenie zodpoved-
nosti za Skodu spdsobenu prevadzkou
motorového vozidla.

R

Rozhodujica udalost

Kazda poistna udalost vztahujuca sa

k poistenému vozidlu okrem:

* havarie, ktora preukazatelne nebola
zavinena poistnikom, poistenym
alebo opravnenou osobou a zaroven
poistnik, poisteny alebo opravnena
osoba
ma voci inému pravo na nahradu
Skody spbsobenej poistnou udalostou
(regres),

* Zivelnej udalosti,

 odcudzenia celého vozidla alebo jeho
Casti, pokial bolo hlasené policii,

» poskodenia zvieratom,

* mechanického poskodenia ¢elného
skla vozidla akoukolvek nahodnou
udalostou, ktora nie je vylu€ena z poist-
ného krytia a takéto poSkodenie je
mozné odstranit’ opravou ¢elného
skla a zarover nedoslo k inému
poskodeniu vozidla,

 poskodzovania cudzej veci v zmysle pri-
slusnych ustanoveni Trestného zakona,
resp. zakona o priestupkoch v
plathnom zneni (vandalizmus),

* poistna udalost, za ktoru poistovatel
neplnil (napr. zamietnutie naroku
poistovatelom, neuplatnenie naroku
poistnikom, $koda nizSia ako
spoluu- ¢ast’ a pod.).

S

SiDLO VLASTNIKA

ALEBO PREVADZKOVATELA VOZIDLA
Adresa sidla vlastnika alebo prevadzko-
vatela vozidla na uzemi SR uvedena
v poistnej zmluve.

Sklo
VonkajSie sklenené Casti vozidla.

Spoluucast

Suma, ktorou sa poisteny podiela na
poistnom plneni. VySka spoluucasti je
pre kazdé poistené vozidlo uvedena
v poistnej zmluve. Ak je poZzadovana
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obhliadka vozidla, tak v pripade $kod,
ku ktorym dojde medzi zaciatkom
poistenia a potvrdenim uspesSného
dolozenia fotodokumentacie plati

pre baliky EXTRA a MAX zvy8ena
spoluucast vo vyske 50 % z poistného
plnenia, minimalne v3ak vo vyske
spolutiCasti uvedenej v poistnej zmluve.
Po uspednom vykonani obhliadky a
jej akceptovani poistovatefom bude
automaticky bez obmedzenia platit
nezvysena spolut¢ast dohodnuta v
poistnej zmluve. Ak obhliadka nebude
uspedne vykonana, plati zvySena
spoluucast az do konca poistenia.

Sprenevera

Sprenevery sa dopusti ten, kto si prisvoji
cudziu vec, ktora mu bola zverena

a spbsobi tak $kodu na cudzom majetku.

v

S

Skodova udalost

Skuto€nost sprevadzana vznikom $kody,
ktord m6ze byt dévodom vzniku prava
na plnenie poistovatela.

T

Taxisluzba (druh pouzitia T)

Ak mate koncesiu na taxisluzbu pre
vozidlo vydanu prislusnym uradom bez
ohladu na to, €i je vozidlo realne
pouzi- vané na prepravu os0b. Preprava
0sbb za odplatu bez koncesie sa
rovnako povazuje pre ucely tohto
Sprievodcu za taxisluzbu.

Technicka hodnota

Suma, ktora vyjadruje hodnotu poiste-
nej veci v peniazoch (v tuzemskej mene)
s ohladom na jej technicku Zivotnost
po dni, ku ktorému je takato hodnota
uréena.

Totalna Skoda

Skoda na poistenom vozidle, ktora
nemoze byt opravena alebo oprava nie
je ekonomicky vyhodna. Ekonomicky
nevyhodna oprava je taka, pri ktorej

su naklady na opravu vy$Sie ako 90 %
vSeobecnej hodnoty vozidla.

v

#

Tarcha snehu alebo l'adu
Destruktivne zatazenie konstrukcie
vozidla snehom, namrazou alebo
fadovou vrstvou.

’

U

Uder blesku
Bezprostredné pdsobenie energie
blesku alebo teploty jeho vyboja.

Uraz

Akékolvek neumyselné, nahle, neoCa-
kavané a neprerusované pésobenie
vonkajSich sil, vysokych alebo nizkych
vonkajSich teplét, plynov, par, elektric-
kého prudu alebo jedov (s vynimkou
mikrobidlnych jedov a imunotoxickych
latok), nasledkom ktorého bolo pois-
tenému nezavisle od jeho vole pocas
trvania poistenia spésobené poskodenie
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zdravia. Za poSkodenie zdravia sa

v zmysle tejto definicie povaZuje aj stav:

» spbsobeny lokalnym hnisanim po
vhiknuti choroboplodnych zarodkov
do otvorenej rany spésobenej Urazom,

* spbsobeny nakazou tetanom alebo
besnotou pri Uraze, diagnostickymi,
lieCebnymi a preventivnymi zékrokmi,
kozmetickymi a plastickymi opera-
ciami vykonanymi za ucelom lieCenia
nasledkov Urazu,

* ked v dbsledku zvySenej svalovej
sily vyvinutej na kon€atinu alebo
chrbticu déjde k vysko&eniu kibu
alebo pretrh- nutiu svalov, Sliach,
vazov alebo jeho puzdier.

Za Uraz sa nepovazuje:

 vznik a zhorSenie prietrzi (hernii),
nadorov kazdého druhu a pévodu,
vznik a zhorSenie aseptickych zapalov
8lachovych poSiev, svalovych uponov,
mazovych vackov a epikondylitid,
nahle platnickové chrbticové syn-
dromy, nahle cievne prihody a odlupo-
vanie sietnice z chorobnych pri€in,

* infekéné choroby, aj ked boli prene-
sené zranenim (vynimajuc nakazy
tetanom a besnotou),

* choroby z povolania,

 zhorSenie choroby nasledkom urazu,

* samovrazda, pokus o0 samovrazdu,
umyselné sebaposkodenie a zamerné
privodenie telesného poskodenia,

* telesné poskodenie spdsobené
dlhodobym pretazenim organizmu,

 duSevné poruchy a zmeny psychic-
kého stavu, ak neboli spdsobené
urazom,

* Urazy tych Casti organizmu, ktoré
boli pred uzatvorenim poistenia

poSkodené urazom &i ochorenim,
a ktorych percentualne poskodenie
pred uzatvorenim poistenia bolo 70 %
a viac,

* patologické zlomeniny,

» poSkodenie zdravia, infekcia a smrt
spbdsobené virusom HIV,

» strata koncatin alebo ich Casti u
dia- betikov a poistenych s
obliteraciami ciev konc&atin.

Vv

Vandalizmus

Poskodzovanie cudzej veci v zmysle pri-
slusnych ustanoveni Trestného zakona,
resp. zakona o priestupkoch v platnom
zneni.

Vinkulacia poistného plnenia

Viazanie poistného plnenia v prospech
tretej osoby. V takom pripade vystavime
potvrdenie o zriadeni vinkulacie poist-
ného plnenia.

Vichrica

Prudenie vzduchu dosahujuce v mieste
Skodovej udalosti rychlost’ aspon

75 km/h.

Vodic
Osoba, ktora riadi vozidlo.
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Vozidlo

Vozidlo uvedené v poistnej zmluve,
ktoré ma alebo bude mat’ (novozaku-
pené alebo jednotlivo dovezené
vozidlo) platné slovenské osvedcenie o
evidencii (OEV alebo obdobny doklad)
a platné slovenské evidencné cislo
(ECV,

ak sa vozidlu prideluje).

Vozidlo pouzivané na polnohospodar-
ske alebo lesné prace so zvlastnym
evidencnym cislom “C“ alebo ,F“ (druh
pouzitia C)

Vozidlo a pripojné vozidlo, ktoré nie je
schvalené na prevadzku v premavke
na pozemnych komunikaciach ale je
pouzivané na polnohospodarske prace
alebo lesné prace.

Vozidlo s pravom prednostnej jazdy
alebo pancierové vozidlo (druh
pouzitia V)

Vozidlo vybavené zvukovym alebo
svetelnym vystraznym zariadenim
alebo pancierované vozidlo uréené na
ochranu prepravovanych os6b a/alebo
tovaru (napr. osobné vozidla a vozidla
na prevoz pefazi).

VSeobecna hodnota vozidla
Hodnota veci v danom mieste a ¢ase,
pri stanoveni ktorej su okrem vplyvu
opotrebenia i iného znehodnotenia
zahrnuté aj vplyvy trhu (predajnost).
Vyjadruje hodnotu veci ako celku

pri  jej potencialnom  predaji
obvyklym spdsobom na volnom trhu v
Case bez- prostredne pred Skodovou
udalostou, teda v nepoSkodenom
stave.

Vysokonapatova bateria

Je batéria alebo subor batérii, ktoré
napajaju elektricky motor sluziaci na
pohon vozidla.

Vychodiskova hodnota vozidla (VHV)
Pri uréeni VHV sa vychadza z udajov
zistenych z cennika autorizovanych
predajcov danej znacky v Slovenskej
republike; ak taky cennik nie je,
hodnota sa urci z inych hodnovernych
a preskumatelnych zdrojov relevantnych
k datumu uzatvorenia poistenia.

Vyrocny den poistenia

Den, ktory je uvedeny v poistnej zmluve
Ciselnym oznaenim dha a mesiaca. Ak
je vyroénym driom 29. 2., tak je vyroc-
nym drfiom v neprestupnych rokoch
defi 28. 2.
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Z

Zabezpecenie vozidla

Uvedenie zabezpec€ovacich zariadeni
do Cinnosti tak, aby branili vniknutiu
neopravnenym osobam do vozidla
alebo naslednej manipulacii s nim.

Akceptujeme zabezpedlenie vozidla
dodaného vyrobcom alebo zabezpe-
¢enie vozidla dodané spolo¢nostou,

ktora je certifikovana na jeho montaz.

Zabezpeclenie nevyZzadujeme pre trak-
tory, ostatné pofnohospodarske stroje,
stavebné stroje a pripojné vozidla.

Zabezpecovacie zariadenie

Alarm, mechanicky zamok riadiacej
paky, elektronicky vyhladavaci systém,
imobilizér.

Zaplava

Vytvorenie suvislej vodnej plochy, ktora
urcitu dobu stoji, resp. prudi v mieste
vzniku Skodovej udalosti alebo v jeho
okoli, spdsobena prirodnymi vplyvmi
(napr. dazdom, topenim snehu).

Zemetrasenie

Otrasy zemského povrchu vyvolané
geofyzikalnymi procesmi vo vnutri
Zeme, ktoré dosiahnu v mieste vzniku
Skodovej udalosti u€inky minimalne
6. stupfia makroseizmickej stupnice

zemetrasenia EMS 98 (Eurépska makro-

seizmicka stupnica).

Zmluvny Servis

Nami odporuc¢any servis umiestneny
najbliz8ie k miestu vzniku poistnej
udalosti.

Zosuv pody

Prirodnymi vplyvmi zapri€inené nahle
zosunutie alebo zrutenie pédy, zeminy,
skal.

Zrazka

Naraz alebo stret vozidla s nepohyb-
livou prekazkou, resp. pohyblivym
objektom.

[ YORCLPL
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3 UZITOCNE RADY

Rady pre bezpecnu jazdu

NepouZivajte mobil, nepiste spravy po-
Cas jazdy. Odputava to vadu pozornost
a ohrozujete tym seba aj ostatnych.

Khql za volant nepatri. Ak ste pili,
e MHD alebo taxisluzbu.

Dodrzujte predpisant maximalnu rych-
lost, bezpe€ny odstup a venujte
pozor- nost dopravnému znaceniu.

®

Urobte si kazdé 2 hodiny kratku
prestavku.

Informujte sa o pocasi a aktualne;j situ-
acii na cestach.

Skontrolujte pneumatiky a stierace.

[ YORCLPL

Pred dIhSou cestou skontrolujte, &i
mate nabity mobil. Posluzi vam v pripa-
de nudze.

‘ahu nepojazdného vozidla vzdy
pevng pripevnite lano.

@

Znizte rychlost v nepriaznivom pocasi
a pri zhorSenej viditelnosti.

Pripravte vozidlo vopred na jazdu
na lade a snehu.

©

Vyhnite sa jazde za kamiénmi a na-
kladnymi vozidlami pre mozny pad sne-
hu a ladu.



3 UZITOCNE RADY

9

Maijte vo vozidle deku, jedlo, vodu, lopa-

tu a snehové retaze.

Rady tykajuce sa udrzby

Venujte pozornost svietiacim kontrol-
kam pristrojovej dosky, ukazu vam ak-
tualny stav vasho vozidla.

Pneumatiky su pre bezpe¢nu, kom-
fortnd a Uspornu jazdu prvoradé.
Pravidelne ich kontrolujte, ak su posko-
dené alebo opotrebované, vymerite
ich.

NajdblezitejSim pravidlom na
cestach je vidiet a byt videny.
Kontrolujte preto svetla a reflektory.

O,

Neparkujte pod vysokymi stromami
a tam, kde je riziko padu kameriov, fadu
alebo snehu.

Nevynechavajte kontrolné prehliadky
a navstivte servis raz za rok:

* v zavislosti od typu vasho vozidla,
pravidelne kontrolujte a
vymienaijte olej,

* nezabudnite na pravidelnd vymenu
vzduchoveého filtra,

« Cistite klimatizaciu pravidelne a
udr- Zujte ju v dobrom stave.

Ak nesoférujete pravidelne,
absolvujte tyZdenne aspon
jednu kratku jazdu. Pomb&zete
tak udrzat’ motor vozidla, kva-
litu pneumatik a bfzd v dob-
rej kondicii a dobijete batériu.
Prilezitostne vyuzivané vozidlo
je poruchovejsie.

— [ YRELPL

3 UZITOCNE RADY

Rady ako predist kradezi

Nenechéavajte vozidlo bez
dozoru nastartované ani
na chvilu.

Po opusteni vozidla aktivujte bezpec-
nostny systém proti kradezi.

@ @

Zvazte pouzitie dalSieho zabezpecova-
cieho zariadenia, napr.
mechanického.

®

Vozidlo vzdy uzamknite, aj pri
Soférovani.

VZdy si zoberte z vozidla kluce, aj ked
parkujete na sukromnom pozemku.
Zatvorte okna a stredné okno.

Ak parkujete v noci na ulici, najdite si
osvetlené miesto.

Nikdy nenechavajte doklady od vozidla,
dalSie doklady ¢i cennosti vo vozidle.

[ YORCLPL
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4 ODPOVEDE NA NAJCASTEJSIE OTAZKY

O poistnej zmluve a poistnom

Aké dokumenty dostanem pri uzatvarani poistnej zmluvy?

Spolu s Navrhom poistnej zmluvy dostanete zelenu kartu s platnostou na 60 dni. Po
akceptacii Navrhu vam zasSleme poistku a zelenu kartu s platnostou do konca
poist- ného obdobia flotily. Uvedené plati aj pre kazdé dopoistované vozidlo.
Zelena karta plni od 1. 10. 2019 taktiez funkciu pévodnej bielej karty.

Kedy mi oznamite vySku poistného na dalSie poistné obdobie?

Najneskér 10 tyzdriov pred vyronym dfiom vam oznamime vysku poistného pre
dalSie obdobie ako aj datum skonc¢enia poistného obdobia a termin, dokedy mézete
podat’ vypoved zmluvy.

Co sa stane, ak zabudnem zaplatit poistné?
Poistna zmluva méze zaniknut. Ak dojde k poistnej udalosti, méze to mat aj financné
dosledky.

Zvysi sa moje poistné po poistnej udalosti?
Vy$ku poistného pre dalSie obdobie mbézeme upravit, ak dojde k nepriaznivému vy-
voju Skodovosti poistenia zodpovednosti alebo havarijného poistenia.

Zmeny tykajuce sa poistnej zmluvy

Je nevyhnutné realizovat zmeny v zmluve pisomnou formou?
Niektoré zmeny mézete uskutoCnit emailom alebo telefonicky. Ich zoznam néjdete na
www.allianz.sk. Vykonané zmeny vam pisomne potvrdime.

Je mozné zrusit poistenie motorového vozidla v pripade, ak doslo k zmene vlast-
nika alebo drzitela vozidla?

Zmenou osoby vlastnika vozidla poistenie nezanika. Poistenie automaticky zanika,
ak dbjde k zmene drzitela vozidla (od okamihu zapisu prevodu drzby v evidencii vo-
zidiel). Uvedenu zmenu ndm prosim nahlaste ¢o najskor.

[ YORCLPL —
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Ak cestujete do zahraniCia

Plati moje PZP aj v zahranici?
Ano, zoznam Krajin je uvedeny v zelenej karte.

V ktorych krajinach musim mat zelent kartu?

Su to: Albansko, Bielorusko, Bosna, Hercegovina, Iran, Izrael, Macedoénsko,
Moldavsko, Cierna hora, Maroko, Ruské federacia, Tunisko, Turecko, Ukrajina. V os-
tatnych krajinach vyznacenych v zelenej karte plati PZP automaticky, na zaklade
ECV.

Stratil som zelenu kartu. Ako mézem ziskat novu?
O vystavenie duplikatu mézete poziadat na nasej Infolinke, resp. internetovej stran-
ke. Nasledne vam bude zaslana emailom na vasSu adresu.

Dal3ie asto kladené otazky

Aky je rozdiel medzi PZP a havarijnym poistenim a preco je dobré mat uzatvore-
né aj havarijné poistenie?

PZP kryje Skody, ktoré sposobite inym u€astnikom cestnej premavky. Ostatné poiste-
nia vam pomdozu, ak vznikne Skoda na vaSom vozidle, majetku alebo zdravi.

Co je to spolutcast a ako ovplyviiuje vysku poistného pinenia?

Spolutiast je suma, ktorou sa poisteny podiela na poistnom plneni. Ak ddjde ku
Skode krytej poistenim, bude spoluti€ast odpocitana z poistného plnenia za kazdu
Skodu zvIast.

Ako mam postupovat v pripade niudze (poistnej/Skodovej udalosti, dopravnej

nehody)?
Kontaktujte prosim nasu Infolinku, radi vam poradime ako postupovat.

— [ YRELPL
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Je potrebné poistnii udalost nahlasit policii?

Kazdu udalost, ktora je v zmysle Zakona o cestnej premavke povazovana za do-
pravnu nehodu, je potrebné nahlasit policii. Poistné pInenie vam neposkytneme, ak pri
odcudzeni, vandalizme alebo strete so zvieratom nam nebude predloZena poli-
cajna sprava, resp. udalost nebude policiou vySetrovana.

Potrebujem nahradné vozidlo. Ako mam postupovat?

Nahradné vozidlo je poistené v ramci rozSirenych asistenénych sluzieb. Kontaktujte
nasu asistenénu sluzbu na Cisle +421 2 50 122 222, ktora posudi vas narok a zabez-
peci nahradné vozidlo.

Kde ziskam aktudlne informacie o poistovni, jej sluzbach a produktoch?
Okrem kontaktnych miest na komunikaciu a informacie vyuzivame socialne
siete Facebook, Instagram a LinkedIn.

[ YORCLPL —



Zlepsovat
Sa

Ak mate otazky,
kontaktujte nas. Radi vam
pombzeme.

Infolinka
Nasi Specialisti su vam k dispozicii, aby vybavili
akukolvek poziadavku vyplyvajicu z vasej zmluvy.

Telefonne gislo: — +421 2 50 122 222

Online: — allianz.sk/moj-allianz

Asistencné sluzby

V pripade, Ze potrebujete naSu pomoc po poruche
alebo nehode vozidla, zavolajte priamo z miesta
nehody 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni:

Telefénne Cislo: — +421 2 50 122 222

Online: — allianz.sk/odtah

V pripade, ze si prezerate digitalnu verziu tejto
bro- zury, vSetky kontakiné udaje su digitalne
dostupné kliknutim alebo klepnutim na telefén.

[ YORCLPL
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Vseobecne podmienky elektronickej
komunikacie pre klientov s ICO

Clanok 1
Uvodné ustanovenie

1. Poistovatel a Klient méZu uskuto&hovat' vzajomnu
komunikaciu:

» elektronicky - zasielanie dokumentov a inej
komunikacie v elektronickej forme prostrednictvom
nastrojov elektronickej komunikacie, ktorymi su
najma, avsak nie vyluéne, Email Klienta, Telefon
Klienta, Email Poistovatela a Telefon Poistovatela,
alebo

» postou - zasielanie dokumentov a inej komunikacie v
pisomnej forme poStovou zasielkou na
koreSpondenénu adresu zmluvnej strany.

2. Tieto V8eobecné podmienky elektronickej
komunikéacie pre klientov s ICO (dalej len ,VSeobecné
podmienky”) upravuju podmienky komunikacie medzi
Poistovatelom a Klientom v pripade, Ze su v
poistnej zmluve uvedené alebo Poistovatelovi pre
ucely vzajomnej komunikacie inak oznamené udaje
v rozsahu Telefon Klienta a Email Klienta, s ktorymi
je spojeny vznik elektronickej komunikacie
(elektronicka komunikacia).

Clanok I
Vymedzenie pojmov

Poistovatel je Allianz — Slovenska poistoviia, a. s.,
Pribinova 19, 811 09 Bratislava, ICO: 00 151 700,
zapisana v Obchodnom registri vedenom Mestskym
sudom Bratislava lll, Oddiel: Sa, Vlozka &islo: 196/B.

Email Poistovatela je emailova adresa zverejnena na
Webovom sidle Poistovatela uréena na elektronicku
komunikaciu s Poistovatelom.

Telefon Poistovatela je mobilné telefénne Cislo
zverejnené na Webovom sidle Poistovatela ur¢ené na
vzajomnu nehlasovu komunikaciu s Poistovatefom.

Infolinka Poistovatela je infolinka zverejnena na
Webovom sidle Poistovatela uréena na hlasovu
komunikaciu s Poistovatelom.

Klient je pravnicka osoba alebo fyzicka osoba —
podnikatel, ktora je identifikovana svojim identifikanym
&islom (dalej len ,ICO*) uvedena v Zmluvnej
dokumentacii Poistovatela ako klient alebo poistnik.

Email Klienta je emailova adresa pre prijimanie a
odosielanie sprav a dokumentov v elektronickej forme
vyuzivand vyluéne Klientom a identifikovana emailovou
adresou Klienta v Zmluvnej dokumentécii Poistovatela.

Telefdn Klienta je telekomunikaéné zariadenie
pouzivané vyluéne Klientom, schopné prijimat’ a odosielat
textové spravy resp. spravy cez mobilné aplikacie a
vyuzivat verejnu telefénnu sluzbu a identifikované
telefonnym Cislom Klienta v Zmluvnej dokumentacii
Poistovatela.

Webové sidlo Poistovatela je www.allianz.sk

Heslo pre otvaranie dokumentov je heslo uréené na
heslovanie doru¢ovanych dokumentov v elektronickej
forme.

Zmluvna dokumentacia Poistovatela je poistna zmluva.

Clanok Il
Elektronicka komunikacia (Telefon a Email)

1. Ak si Klient zriadil sluzbu elektronicka komunikacia,
vzajomna komunikacia medzi Poistovatelom a
Klientom sa bude uskuto¢fiovat prostrednictvom
nastrojov elektronickej komunikécie, ktorymi su:
*Telefon Klienta a Email Klienta; a
¢ Telefon Poistovatela a Email Poistovatela.

Elektronickd komunikacia je ako sluzba Poistovatela
poskytovana Klientovi bezodplatne.



2.

Elektronick( komunikaciu si Klient zriadi k jednotlivej
poistnej zmluve, ak Klient nema zriadenu
elektronicki komunikaciu a to uvedenim Teleféonu
Klienta a Emailu Klienta.

Predmetom elektronickej komunikdcie je nehlasova
komunikacia, ktora sa uskutoCriuje a dokumenty,
ktoré vzniknu, po€as trvania poistnej zmluvy, najma
komunikacia a dokumenty tykajlce sa spravy poistnej
zmluvy (napr. poistka, vyzva na uhradu predpisu
poistného, vyro€ny list, oznamenie zmeny podmienok
poistenia a pod.), likvidacie poistnej udalosti (napr.
list o vysledku Setrenia poistnej udalosti a pod.) a
zaniku poistnej zmluvy (napr. vypoved, odstipenie od
zmluvy a pod.). Ukony Poistovatela vogi Klientovi
alebo Klienta voci Poistovatelovi vykonané
prostrednictvom Emailu Klienta a Telefonu Klienta, a
Emailu Poistovatela a Teleféonu Poistovatela, sa
povazuju za ukony vykonané v pisomnej forme.
Poistovatel ma pravo pri komunikacii s Klientom,
vykonanej prostrednictvom nastrojov elektronickej
komunikacie podla tohto ¢lanku VSeobecnych
podmienok, poZzadovat dodatocnu identifikaciu a
overenie Klienta, resp. takyto pravny ukon Klienta
odmietnut a trvat na jeho vykonani v listinnej
podobe podpisanej Klientom s tym, Ze G¢inky
pravneho Ukonu vykonaného prostrednictvom
nastrojov elektronickej komunikacie zostavaju po
dodatoCnej identifikacii a overeni alebo jeho
vykonani v listinnej podobe zachované.

Poistovatel z dbvodu zvySenia bezpecnosti prenosu
elektronickej dokumentacie zriaduje Klientovi Heslo
pre otvaranie dokumentov, v désledku ¢oho bude
priloha elektronickej spravy Poistovatela
zabezpecena Heslom pre otvaranie dokumentov. Prvé
Heslo pre otvaranie dokumentov bude Klientovi
oznamené pri zriadeni elektronickej komunikacie.
Heslo pre otvaranie dokumentov si Klient méze
nasledne zmenit spd6sobom uvedenym v bode 7. tohto
¢lanku V&eobecnych podmienok. V pripade
zabudnutia Hesla pre otvaranie dokumentov je
potrebné navstivit obchodné miesto Poistovatela,
Webové sidlo Poistovatela alebo kontaktovat
Infolinku Poistovatela.

Dorucovanie dokumentov v elektronickej forme:

Poistovatel bude od momentu zriadenia elektronickej
komunikacie zasielat’ Klientovi prostrednictvom
Emailu Klienta a podla technologickych moznosti
alternativne aj na Telefén Klienta dokumenty v
elektronickej forme. Tymto nie je obmedzené pravo
Poistovatela zaslat dokument urceny Klientovi
prostrednictvom posty alebo kuriéra. Povinnost
zaslania dokumentu Klientovi elektronicky je splnena
jeho odoslanim na Email Klienta alebo podla
technologickych moznosti alternativne aj na
Telefén Klienta. Poistovatel nezodpovedéa za chybné
zadanie jednotlivych udajov Klientom. Takto zaslany
dokument v elektronickej forme sa povazuje za

doruceny uplynutim troch dni od odoslania tohto
dokumentu na Email Klienta alebo podla
technologickych moznosti alternativne aj na Telefon
Klienta, ak pocas tejto lehoty doSiel na Email Klienta
resp. na Telefon Klienta;

b) Klient bude od momentu zriadenia elektronickej
komunikéacie zasielat' Poistovatelovi
prostrednictvom Emailu Poistovatela a podla
technologickych moznosti Klienta alternativne aj na
Telefén Poistovatela dokumenty v elektronickej forme.
Tymto nie je obmedzené pravo Klienta zaslat
dokument urceny Poistovatelovi prostrednictvom
posty alebo kuriéra. Povinnost zaslania dokumentu
Poistovatelovi elektronicky je splnena jeho
odoslanim na Email Poistovatela alebo podla
technologickych moznosti Klienta alternativne aj na
Telefén Poistovatela. Takto zaslany dokument v
elektronickej forme sa povazuje za doruceny
uplynutim troch dni od odoslania tohto dokumentu
na Email Poistovatela alebo podla technologickych
moznosti Klienta alternativne aj na Telefon
Poistovatefa, ak poc¢as tejto lehoty doSiel na Email
Poistovatela resp. Telefén Poistovatela.

6. Na elektronicki komunikaciu sa vztahuje vZdy len
jeden platny Email Klienta a jeden platny Telefén
Klienta. Klient je povinny hlasit Poistovatelovi kazdu
zmenu Emailu Klienta a Telefénu Klienta. Zmenou
Emailu Klienta a Telefénu Klienta podla bodu 7.
tohto ¢lanku VSeobecnych podmienok dochadza k
zmene existujiuceho Emailu Klienta a Telefénu
Klienta na ucely elektronickej komunikacie.

7. O zmenu elektronickej komunikacie v rozsahu Email
Klienta a Telefén Klienta moze Klient poziadat:

a) na predajnych miestach Poistovatela, kde
zamestnanec alebo obchodny zastupca Poistovatela
zabezpeci vykonanie tejto zmeny prostrednictvom
informacného systému Poistovatela; alebo

b) prostrednictvom Infolinky Poistovatefa; alebo

c) prostrednictvom Emailu alebo Telefonu Poistovatela;
alebo

d) postou — pisomnym oznamenim zaslanym na adresu
Poistovatela; alebo

e) pisomnym oznamenim doru¢enym osobne do
podatelne Poistovatela alebo do predajnych miest
Poistovatela.

Uginnost zmeny Emailu Klienta a Telefénu Klienta v
pripade:

* pism. a) a b) tohto bodu a ¢lanku VSeobecnych
podmienok nastava dfiom oznamenia o vykonani
zmeny zo strany Poistovatela, avSak najneskér do 48
hodin od poziadania zmeny zo strany Klienta;

e pism. c¢) az e) tohto bodu a &lanku
VSeobecnych podmienok nastava najneskér
poslednym dfiom mesiaca, nasledujuceho po
mesiaci, v ktorom bol vykonany ukon smerujuci
k zmene elektronickej komunikacie zo strany
Klienta.



9.

Poistovatel bude Klienta informovat o incidenty@allianz.sk
datume ucinnosti zmeny Emailu Klienta alebo

Telefonu Klienta emailom, odoslanim SMS

alebo inym obdobnym spésobom.

Heslo Klienta pre otvaranie dokumentov méze
Klient poziadat prostrednictvom Webového sidla
Poistovatela, a to funkcionality ur€enej na zmenu
elektronickej komunikacie.

Uginnost zmeny Hesla Klienta pre otvaranie
dokumentov nastava diiom vykonania zmeny zo
strany Poistovatela, najneskér do 48 hodin od
poziadania zmeny zo strany Klienta.

Zrusenie elektronickej komunikacie moze Klient
vykonat’:

a) na predajnych miestach Poistovatela; alebo
b) prostrednictvom Webového sidla Poistovatela,
c) a to funkcionality uréenej na zrusenie elektronicke;j

komunikacie; alebo

d) postou — pisomnym oznamenim zaslanym na adresu

Poistovatela; alebo

e) pisomnym oznamenim doru¢enym osobne do

podatelne Poistovatela alebo do predajnych miest
Poistovatela.

Ak nie je v ¢lanku VII. bod 2. pism. b) V§eobecnych
podmienok uvedené inak, uc¢innost' zruSenia
elektronickej komunikacie nastava najneskor
poslednym driom mesiaca, nasledujuceho po mesiaci,
v ktorom bol vykonany ukon smerujuci k zruSeniu
elektronickej komunikacie zo strany Klienta.
Poistovatel bude Klienta informovat o datume
ucinnosti zruSenia elektronickej komunikacie Emailom,
odoslanim SMS alebo inym obdobnym sp&sobom.

Clanok vV
Prava a povinnosti

1.

Klient je povinny pouzivat nastroje elektronicke;j
komunikacie v sulade s tymito VSeobecnymi
podmienkami a prislusnymi vSeobecne zavaznymi
pravnymi predpismi.

. Klient je povinny oznamit' Poistovatelovi akukolvek

zmenu Emailu Klienta alebo Telefonu Klienta.

Klient je povinny chranit pristup k Emailu Klienta
a Telefonu Klienta tak, aby neboli pre
komunikéciu s Poistovatelom zneuZité tretou
osobou a zabezpecit, aby Email Klienta a Teleféon
Klienta mohli prijimat elektronicki komunikaciu
Poistovatela.

Klient je povinny oznamit’ zneuzitie Emailu
Klienta alebo Telefonu Klienta bez zbytoéného
odkladu na ktoromkolvek predajnom mieste
Poistovatela, na Infolinke Poistovatela, na
telefénnom Cisle Poistovatela: 02/59637777
alebo na email Poistovatefla:



5. V pripade, ak Email alebo Telefén Klienta nebude
prijimat elektronicki komunikaciu Poistovatela a
Poistovatelovi tato skutoCnost bude zrejma,
napriklad na zaklade spatného zasielania sprav o
nemoznosti Emailu Klienta prijimat elektronicku
komunikaciu, Poistovatel je az do odstranenia
takéhoto stavu Klientom opravneny s Klientom
komunikovat' v listinnej podobe.

6. V pripade nesplnenia povinnosti Klienta:

a) oznamit Poistovatelovi akukolvek zmenu Emailu
Klienta alebo Telefonu Klienta,

b) zabezpecit, aby Email Klienta a Telefén Klienta mohli
prijimat elektronickd komunikaciu Poistovatela,

c) oznamit zneuzitie Emailu Klienta alebo Telefénu
Klienta bez zbyto&ného odkladu Poistovatelovi,

Poistovatel nezodpoveda za ziadnu Skodu, ktora v tejto
suvislosti Klientovi vznikne.

7. Ak Klient nesplni povinnosti podla tohto ¢lanku
V&eobecnych podmienok, zodpoveda za Skodu, ktora
Poistovatelovi z tohto dévodu vznikne.

8. Poistovatel méze prerusit uskutoérfiovanie
elektronickej komunikacie podla ¢lanku lll.
VSeobecnych podmienok s okamzitou platnostou, ak
Klient nekona v sulade s tymito VSeobecnymi
podmienkami alebo prislusnymi vSeobecne
zavaznymi pravnymi predpismi.

Clanok VI
Vztah elektronickej komunikacie k inej forme komunikacie
a k elektronickej komunikacii iného ucelu

1. Zriadenim elektronickej komunikécie podla ¢lanku lIl.
VSeobecnych podmienok nie je obmedzené pravo
Poistovatela a Klienta zaslat dokumenty uréené
Klientovi resp. Poistovatelovi prostrednictvom posty
alebo kuriéra.

2. Poistovatel ma pravo pri komunikacii s Klientom,
vykonanej prostrednictvom nastrojov elektronickej
komunikacie podla ¢lanku Ill. VSeobecnych
podmienok, pozadovat dodatoénu identifikaciu a
overenie Klienta resp. takyto pravny ukon Klienta
odmietnut a trvat na jeho vykonani v listinnej podobe
podpisanej Klientom s tym, Ze uginky pravneho ukonu
vykonaného prostrednictvom nastrojov elektronicke;j
komunikacie zostavaju po dodatoc¢nej identifikacii a
overeni alebo jeho vykonani v listinnej podobe
zachované.

3. Poistovatel je po zruSeni elektronickej komunikacie
podla ¢lanku lll. V3eobecnych podmienok opravneny
uskutocriovat vzajomnu komunikaciu cez Telefon
Klienta a Email Klienta ako kontaktnych udajov v
suvislosti s plnenim vzjomnych prav a povinnosti
vyplyvajucich najma z aktualnych platnych poistnych
zmluv, inych zavazkov vyplyvajucich z poistenia ako aj
zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.



4.

Elektronickd komunikacia podla tychto VSeobecnych
podmienok sa nevztahuje na vzajomnu komunikaciu
medzi Poistovatefom a Klientom, ktora nie je
predmetom elektronickej komunikacie podla
¢lanku

Il. bod 3. VSeobecnych podmienok.

Clanok VII
Zaverecné ustanovenia

1.

Tieto VSeobecné podmienky su ucinné driom
01.06. 2023.

Poistovatel si vyhradzuje pravo jednostranne zmenit
tieto V8eobecné podmienky:

z dovodu legislativnych zmien; technologického
pokroku a vyvoja; formalnych Uprav znenia
VSeobecnych podmienok bez dopadu na prava a
povinnosti Klienta a Poistovatela a z inych dévodov,
ak su tieto iné dovody v prospech Klienta. Nové znenie
VSeobecnych podmienok bude zverejnené na
Webovom sidle Poistovatela a bude oznamené
Klientovi Emailom, odoslanim SMS alebo inym
obdobnym spdsobom, a to najneskér v den ich
ucinnosti uvedenom v zaverecnych ustanoveniach
novych V3eobecnych podmienok;

z inych dévodov ako su uvedené v pism. a) tohto bodu
a Clanku V&eobecnych podmienok. Nové znenie
VSeobecnych podmienok bude zverejnené na
Webovom sidle Poistovatela a bude oznamené
Klientovi Emailom, odoslanim SMS alebo inym
obdobnym spésobom najneskdr 21 dni pred dfiom
ucinnosti uvedenom v zaverecnych ustanoveniach
novych VSeobecnych podmienok. V pripade
nesuhlasu s novym znenim VSeobecnych podmienok
je Klient opravneny sluzbu elektronickej
komunikacie v lehote do 7. diha pred nadobudnutim
ucinnosti nového znenia VSeobecnych podmienok
zruSit s okamzitou ucinnostou, a to bezplatne.



Nnahnrea

Sprava
0

Allianz @)

1 Ak sa vam stala nehoda, zachovajte pokoj, ste poisteny. Vasim partnerom je Allianz.

2 Na svojom aute:
— vypnite motor
— zabrzdite rucnou brzdou
— zapnite vystrazné svetla
— oblecte si reflexnii vestu
— umiestnite trojuholnik v predpisanej vzdialenosti.

3 Zivot a zdravie st prvoradé. Akakolvek prva pomoc je lepsia, ako Ziadna. Ak je niekto zraneny, resp. nejavi
znamky Zivota, poskytnite mu prvi pomoc. Spojte sa so zachrannou zdravotnou sluzbou na cisle 155, prip.
kontaktujte ostatné zlozky integrovaného zachranného systému 112.

4 Policiu v SR (158, 112) volajte, ak:
— vznikla Skoda na zdravi alebo na Zivote (t. j. pri nehode bol niekto zraneny) alebo usmrteny a nepodarilo sa
s nim vyplnit Spravu o nehode,
— bola Skoda spésobena inému ako Uc¢astnikovi nehody (napr. Skoda na budove, plote), resp. bol poSkodeny
majetok Statu, verejnoprospesné zariadenie (zvodidla, dopravna znacka a pod.),
vinnik nehody je sporny, resp. neviete sa s druhym ucastnikom zhodnut’ na tom, kto nehodu zavinil,
vinnik z miesta nehody usiel, je pod vplyvom alkoholu alebo drog, nema uzatvorené PZP,
unikli nebezpecné latky v dosledku nehody,
sa nehoda stala v zahranici.

5 Ak policiu nevolate:
Povinne a kompletne vyplnte a podpiste spolu s druhym ticastnikom nehody ,,Spravu o nehode”.
Spravu vypliite v kazdom pripade, kedZe poistovnia a druhy u€astnik nehody bude uvedené Udaje potrebovat.
Ak to situacia umoznuje, vyhotovte detailnu fotodokumentaciu.
V pripade Zivelnej udalosti, resp. ak ste jedinym u€astnikom nehody a nie je iny dévod na volanie policie,
bezodkladne nam ohlaste poistnu udalost.
Upozornenie: Bezprostredne po nehode vas mdzu oslovit komeréné spolocnosti s ponukou pomoci pri likvidacii
poistnej udalosti. Neodpori¢ame vam takuto ponuku prijat. Integrovany zachranny systém na cisle 112 plati
v krajinach Eurépskej unie. V pripade, ak cestujete mimo EU, informujte sa o dblezitych telefénnych &islach v
danej krajine.

6 Ak je vase vozidlo nepojazdné, potrebujete odtiahnut, prip. hfadate ini pomoc, kontaktujte nasu NONSTOP
asistencnu sluzbu Allianz Assistance +421 2 50 122 222. Rozsah ponutkanych sluzieb a poistného kryzia
zavisi od konkrétneho poistného produktu, ktory mate uzatvoreny.

7 Poistnii udalost oznamte ¢o najskér Allianzu, najlepsie do 24 hodin od jej vzniku, prostrednictvom:
— allianz.sk/skoda
alebo
— Infolinky +421 2 50 122 222
Po nahlaseni poistnej udalosti vam emailom, alebo sms spravou zasleme odkaz na webovu sluzbu - Online
sprievodcu Skodou, ktora vas bude informovat a aktivne sprevadzat vSetkymi krokmi, ktoré vedu k vyrieSeniu
poistnej udalosti a ufahCi vam komunikaciu s nami.

allianz.sk/skoda



ASISTENCNA SLUZBA
PRE MOTORISTOV

V NUDZI
+421 2 50 122 222

Asistencna sluzba je vam k dispozicii 24 hodin denne, 7 dni v tyzdni.

Rozsah ponukanych asistenénych sluzieb zavisi od konkrétneho poistného produktu, ktory ste si uzatvorili.
BlizSie informacie ziskate:

— na Infolinke +421 2 50 122 222,

prostrednictvom

v nasich pobockach,

u vasho sprostredkovatela poistenia.

Hlasenie poistnej udalosti: Infolinka +421 2 50 122 222,

Allianz - Slovenska poistovna, a. s. Pribinova 19, 811 09 Bratislava

Infolinka +421 2 50 122 222

facebook.com/allianzSK instagram.com/allianzsk
linkedin.com/company/allianz-slovenska-poistovna-a-s
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Allianz ()

Sprava o nehode

PodpiSu vodici oboch vozidiel

1. Datum nehody Hodina

2. Miesto (ulica, ¢. domu, kilometer cesty, mesto, stét)

3. Zraneni

‘ ano D‘

‘ nie D‘

4. Iné poskodenie ako na vozidlach A a B

‘ ano TH ‘ nie TH

5. Svedkovia (men3, adresy a telefénne ¢isla) — spolujazdca podciarknite

VySetrované policiou

‘ ano TH

‘ nie TH

6. Drzitel (meno, adresa)

VordoA

6. Drzitel (meno, adresa)

Telefén / E-mail:

Platitel DPH: ano []

7. Vozidlo
Typ —znacka:

Spz/eCv:

8. Poistitel zodpovednosti za Skodu z prevadzky mot. voz.

Adresa:

Cislo poistky:

Zelena karta Cislo:

Platnost zelenej karty Plati do:

Vozidlo poistené havarijne (KASKO):
ano []
nie []

V ktorej poistovni?:

12. Vyznacte

Vozidlo stélo
Vozidlo sa pohynalo

Vozidlo zastavovalo

Vozidlo vychadzalo z miesta leZziaceho mimo cesty

Vozidlo odbocovalo na miesto leziace mimo cesty

9. Vodic¢
Meno:
Priezvisko:

Adresa:
Vodicsky pr. ¢.:

Skupina, vystavil:

Platny od ... do:

10. Hlavny smer narazu oznacte §|’plou

10
11
12
13
14

15

16

17

Vozidlo vchadzalo na kruhovy objazd

Vozidlo iSlo po kruhovom objazde

Telefén / E-mail:
Platitel DPH:

Vozidlo narazilo do zadnej ¢asti vozidla
idceho tym istym smerom v tom istom pruhu

Vozidlo i$lo sibeine

Vozidlo prechadzalo z pruhu do pruhu

Vozidlo predchadzalo

Vozidlo odbocovalo vpravo

Vozidlo odbocovalo viavo

Vozidlo clvalo
Vozidlo preslo do protismeru

Vozidlo prislo sprava

Vozidlo nedalo prednost v jazde

-

(Pripadny iny priebeh nehody uvedte v poznamke)

Pocet vyznacenych poli

9

10
11
12
13
14

15

16

17

|13

13. Planik nehody

7. Vozidlo
Typ — znacka:
SPz/ECV:

8. Poistitel zodpovednosti za Skodu z prevadzky mot. voz.

Adresa:

Cislo poistky:

Zelena karta Cislo:

Plati do:
Vozidlo poistené havarijne (KASKO):

ano [] nie []

V ktorej poistovni?:

Platnost zelenej karty

9. Vodic
Meno:
Priezvisko:
Adresa:
Vodicsky pr. ¢.:

Skupina, vystavil:

Platny od ... do:
10. Hlavny smer ndrazu oznacte Sipkou l

11. Viditelné poskodenie

11. Viditelné poskodenie

14. Poznamky

14. Poznamky

15. Nehodu zavinil

Vodic vozidla A: ano nie

Vodic vozidla B: ano nie

Spoluvina:

16. Podpis zUcastnenych

15. Nehodu zavinil

Vodic vozidla A: ano nie
Vodic vozidla B: ano nie
Spoluvina: 4no nie

Iny (meno, adresa):




Po podpisani a odtrhnuti listov vyplnené Udaje nemerite.




Allianz ()

Accident Report Form / Unfallbericht

Must be signed by both drivers / Von beiden Fahrzeuglenkern auszufiillen

1. Date of accident / Tag des Unfalles Time / Uhrzeit

2. Place (street, N° of house, road kilometer, city, country) / Ort (StraRe, Haus-Nr., Kilometerstein, Stadt, Land)

3. Injuries / Verletzte

‘yes/jaD‘ ‘ no/neinD‘

4, Material damage other than to the vehicles A and B /Andere
Sachschaden als an den Fahrzeugen A u. B

‘ yes/JarH ‘ no/nelnm‘

5. Witnesses (Names, addresses and tel.) — Guest-passengers to be underlined /
Zeugen (Name, Anschrift, Telefon) - Insassen unterstreichen

Investigated by police / Polizeilich aufgenommen

‘ yes/JarH ‘ no/nemm‘

Vehicle

6. Insured/policyholder (Name and address) / Versicherungsnehmer (Name und Anschrift)

6. Insured/policyholder (Name and address) / Versicherungsnehmer (Name und Anschrift)

Telephone/E-mail / Telefon/E-mail:

Can the insured recover the VAT on the vehicle? /
Besteht Berechtigung zum Vorsteuerabzug?:

7. Vehicle / Fahrzeug

Make, type / Marke, Typ:

yes/ja [ ]

no / nein D

12.Put a cross in each of the relevant boxes to help explain

Registration No. / Amtl. Kennzeichen:

the drawing / Bitte Zutreffendes ankreuzen

Telephone/E-mail / Telefon/E-mail:

Can the insured recover the VAT on the vehicle? /
Besteht Berechtigung zum Vorsteuerabzug?:

1 The car was parked / Fahrzeug war abgestellt 1
8. Insurance company / Versicherer 2 was moving off / fuhr an 2
3 was stopping / hielt an 3
entering a track / 4
fuhr aus Grundstiick oder Feldweg aus
. emerging from a track / 5
Address / Adresse: bog in Grundstiick oder Feldweg ein
Policy No. / Vers. = Nr.:
Green Card No. / Nr. der Griinen Karte: 6 entering a roundabout / bog in einen Kreisverkehr ein 6
Green Card / Griine Kartevalid until / gultig bis: 7 circulating in a roundabout / fuhr im Kreisverkehr 7
) - 17
Does the POhCV cover matena,‘ damage to the vehicle? / striking the rear of the other vehicle in the same lane and same
Besteht eine Vollkasko-Versicherung? . direction /
yes/ja no / nein D fuhr heckseitig auf ein anderes Fahrzeug auf bei Fahrt in dieselbe
Richtung und auf derselben Fahrspur
. N " o
In which Insurance Comp.? / In welcher Versicherungsanstalt?: going nthe same directon but na diferent lane /
fuhr in gleicher Richtung aber in einer anderer Spur
9. Driver / Fahrzeuglenker 10 changing lanes / wechselte die Spur 10
First Name / Vorname: 11 overtaking / iiberholte 11
Surname / Name: 12 turning to the right / bog rechts ab 12
Address / Adresse: 13 turning to the left / bog links ab 13
Driving licence No. / Fiihrerschein - Nr.: 14 reversing / f“_h' ri].ckwérts 14
Category (A, B ...) issued by / Klasse ausgestellt durch: entering the opposite direction lane / 15
fuhr in die Gegenfahrbahn
16 coming from the right / kam von rechts 16
Vald from ...to / g ab . bis: had not observed a priority sign
10. Indicate the point of impact by an arrow /Iezeichnen Sie dur, n Pfeil den Punkt HeésusarffngtoRes
nicht
. ™ State number of boxes marked with a cross /
(| Anzahl der angekreuzten Felder )

11, Visible damage / Sichtbare Schaden

14.Remarks / Bemerkungen

15.Accident caused by /
Der Unfall wurde verursacht vom:

13.Your sketch of the accident / Unfallskizze

yes/ja [ ] no /nein ||

7. Vehicle / Fahrzeug

Make, type / Marke, Typ:

Registration No. / Amtl. Kennzeichen:

8. Insurance company / Versicherer

Address / Adresse:
Policy No. / Vers. - Nr.:

Green Card No. / Nr. der Griinen Karte:

Green Card / Griine Kartevalid until / giiltig bis:

Does the policy cover material damage to the vehicle? /
Besteht eine Vollkasko-Versicherung?
no / nein D

yes/ja
In which Insurance Comp.? / In welcher Versicherungsanstalt?:

9. Driver / Fahrzeuglenker

First Name / Vorname: Surname /Name:  Address / Adresse:

Driving licence No. / Fihrerschein — Nr.:
Category (A, B ...) issued by / Klasse It durch:

Valid from ... to / giiltig ab ... bis:
10. Indicate the point of impact by an arrow / Bezeichnen Sie durch einen Pfei

)

11. Visible damage / Sichtbare Schaden

14.Remarks / Bemerkungen

16.Signatures of the drivers / Unterschrift der Fahrzeuglenker

Vehicle driver A / Lenker des Fahrzeugs A:
yes / jz

no / nein

Vehicle driver B / Lenker des Fahrzeugs B:

(|mijn

yes / j2

no / nein

Anderer (Name, Anschrift):

15.Accident caused by /
Der Unfall wurde verursacht vom:
—

yes / ja—‘

Vebhicle driver A / Lenker des Fahrzeugs A:

— no / neiﬁ;‘
yes / jeg no/ neiH
- -

Vehicle driver B / Lenker des Fahrzeugs B:

Common fault / Mitverschulden:



Other (name, address) / Anderer (Name, Anschrift):

Do not alter anything in the statement after signature and the separation of the copies for the two drivers. / Nach Unterschrift und Trennung der Blatter nichts mehr &ndern!
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	*A3LM516601W*
	*A3LM516602X*
	*A3LM516603Y*
	*A3LM516604Z*
	*A3LM516605-*
	*A3RC119301O*
	*A3RC119302P*
	*A3RC119303Q*
	OCEŇOVACIE TABUĽKY
	Oznámenie
	Príloha č. 1 – Účely spracúvania
	Príloha č. 3 – Zoznam sprostredkovateľov
	Vitajte v Allianzi
	Poistenie motorových vozidiel Moje Auto, ktoré ste si vybrali, poskytuje rozsah poistnej ochrany podľa vašich požiadaviek.
	Sprievodca flotilovým poistením je plat- ný od 01. 08. 2024. Obsahuje všeobecné poistné podmienky poistenia motorových vozidiel, poskytne vám relevantné infor- mácie o tomto produkte a vysvetlí vám všetko, čo potrebujete vedieť.
	Radi by sme vám predstavili komplexné poistenie motorového vozidla.
	Čo je predmetom poistenia?
	Všetko, čo si môžete poistiť, sa nazýva predmet poistenia. Je to:

	Všeobecná charakteristika produktu
	Zoznam poistných balíkov, ktoré si môžete zvoliť
	Poistná ochrana je dostupná v 4 balíkoch
	PZP
	Právna pomoc
	Asistenčné služby (základné)
	Asistenčné služby (základné)
	Úrazové poistenie (základné)
	Živel
	Požiar, explózia, implózia
	Poškodenie zvieraťom
	Asistenčné služby (rozšírené)
	Asistenčné služby (rozšírené)
	Úrazové poistenie (rozšírené)
	Odcudzenie
	Vandalizmus
	Rozbitie skla
	Havária – škody na poistenom vozidle (vlastná škoda)
	Poistenie finančnej straty (GAP)

	PZP
	Havarijné poistenie
	V tejto časti vás informujeme o povinnostiach vyplývajúcich z poistenia.
	Vaše povinnosti
	Naše povinnosti
	Nehoda nie je príjemná záležitosť. Žiaľ, občas sa stane.
	V tejto časti vás informujeme o možnosti jed- nostrannej zmeny znenia Sprievodcu, platení poistného, možnosti jednostrannej zmeny výš- ky poistného, platnosti poistnej zmluvy a akými spôsobmi môže poistná zmluva zaniknúť.
	Poistné obdobie
	Platba poistného
	Trvanie a platnosť poistenia
	Ďalšie informácie o vašej poistnej zmluve
	Ako sa môžete domáhať svojich práv alebo nám podať podnet?
	V tejto časti by sme vám radi bližšie vysvetlili pojmy použité v tomto dokumente.

	A
	B
	D
	E
	F
	I
	K
	L
	M
	N
	O
	P
	R
	S
	Š
	T
	Ť
	Ú
	V
	V tejto časti nájdete naše užitočné rady, ako lepšie ochrániť vaše vozidlo voči možným škodám.
	Rady ako predísť krádeži
	Rady týkajúce sa údržby
	O poistnej zmluve a poistnom
	Zmeny týkajúce sa poistnej zmluvy
	Ak cestujete do zahraničia
	Ďalšie často kladené otázky
	V Allianzi nám záleží na tom, aby sme vám vždy poskytli prvotriedne služby. Všetkým vašim požiadavkám sa budeme starostlivo venovať. Odpoveď vám zašleme čo najskôr spôsobom, ktorý preferujete.

	Správa o nehode
	A
	A
	B

	Accident Report Form / Unfallbericht
	A
	A
	B




